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SECTION : INTRODUCTION

Le présent document qui fait suite & deux autres rapportsest le rapport final sur la phase pilote de

YA&S Sy dzdzoNB3>Z LI NI BuppiéménysirNdgalnNdiantaldet [k tir@ysfeéileau Guide
OCDE sur le devoir de diligence pour des chaines d'approvisionnement relgsogsaninerais

provenant de zones de conflit ou & haut risei@pres: «le Guide OCDX). La finalité de ce rapport est

RS LINPOSRSNI t dzyS S@ltda GdAz2y 3t 20FfS RS& LINRINEA
sur une période d'un an, dduide OCDE et de son Supplément sur I'étain, le tantale et le tungsténe,
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FAY&aA ljdz8 RS ftY9AYLI OG RS 0SGdGS YiasS Sy dzdzoNBo

/| SYGNBS &adzNJ £ NB3IA2Y RSAa DNryRa [ Oa owD[0X OSi
déroulée d'aolt 2011 a octobre 2012rdrit les enseignements du terrain, ce rapport final identifie les

grandes tendances et les approches communes pour relever les défis, ainsi que les outils utilisés par les
SYGNBLINAASAE LI2dz2NJ YSGGNB Sy dzdzNB S DdzZARS®

Les Termes de référence de la phaseipi® RS YA aS Sy dzdz@dNB maigoil I@sids | R2
la réunion du Forum CIRGICDED N2 dzZLJS RQSELISNI & RS a didzdidhiReyoir de! y A S &
diligence. Conformément aux Termes de référened\d LILIJ2 NIi Yy QA Y LJdzii Sormatie®alzy S I (
telle ou telle entreprise participante spécifiquement. Par ailleurs, toute latitude a été laissée aux

entreprises de communiquer sur leur participation au programme pilcéelescriptiondes entreprises

et des syndicats professionnels qui @atrticipé au programme pilotse trouve a la pages.

La sectiorll fournit une description chronologique détaillée de la méthodologie de recherche utilisée
pour aboutir aux conclusions du rapport.

La sectiorll présente les conclusions essentiellexcdaapport. A partir des constats des rapports
précédents, cette section aborde les problématiques majeures qui se sont dégagées lors de cette année
de phase pilote.

Lasectioh + LINBASYy (S dzyS S@lFtdzZ dA2y 3t 26l friSdu@a LINE 31T
OCDE depuis son adoption en mai 2011 jusqu'a la fin de la phase pilote en novembre 2012, ainsi que
fUAYLI OG RS OSGOS YAAS Sy dzdzNBod ! dz O2dzNB RS OSi
YAAS Sy dzzdNB Rdz DdzA RS o

La section V>@ligue comment les pratiques dans I'exercice du devoir de diligence ont évolué au cours

RS OSidGGS IyysSS RS LKIaS LAf20S RS YAAS Sy dzdzoNEBd
du devoir de diligence ainsi que des difficultés rencontrées eagpsoches efficaces permettant de

surmonter cellesi, conformément aux cing étapes du Guide OCDE.

La section VI est axée sur les enseignements tirés au cours de cette année de phase pilote de mise en
dzdz&NBE SiG LINBaSydasS fSa hppadzZ GFGa Gry3araotSa 2o0dGSyd

En section VII figurent des recommandations pour les prochaines étapes afin d'assurer le relai de la
phase pilote et améliorer les pratiques en matiere de devoir de diligence dans la chaine
d'approvisionnement amont des 3T.

Les documents pertineatcités dans ce rapport sont présentés en Annexes.



SECTIONI : METHODOLOGIE

Les travaux préparatoires au présent rapport et sa rédaction ont été réalisés par deux consultarits d'IPIS
(ciaprés: «I'équipe») qui ont travaillé en étroite collaboraticawvec le Secrétariat de 'OCDE. La partie
amont du projet pilote a débuté en ao(t 2011 et a culminé en novembre 2012.

Lors des trois cycles du projet, I'lPIS a réalisé des études sur place et collecté des données auprés de 69
entreprises amont qui se sopbrtées volontaires, puis ces données ont été analysées. Les entreprises

ont rempli des questionnaires standards qu'elles ont remis a I'équipe et & I'OCDE. L'équipe a recueilli
d'autres renseignements au cours d'ateliers et d'entretiens de suivi aveaigsipants au projet pilote

portant sur les progrés enregistrés et les difficultés rencontrées a chacune des étapes de I'exercice du
devoir de diligence préconisées dans le Supplément 3T du Guide OCDE.

Ce n'est qu'une fois que les Termes de référenceNdou | LIKI &S LIAf 2GS RS fF YA
Supplément sur |'étain, le tantale et le tungsténe ont été approwv@ss de la réunion du Forum
CIRGIOCDEGroupe d'experts des Natiostsnies (GAE)sur I'exercice du devoir de diligence les 5 et

6 mai 2011¢ que cette phase pilote a été lancée. Des questionnaires standards portant sur l'exercice du
devoir de diligence ont été préparés a l'intention d'acteurs intervenant a différents niveaux de la chaine
d'approvisionnement amont. |l s'agissait de sociétés etatératives miniéres, d'exportateurs de

minerais (comptoirs), de négociants internationaux de concentrés, de multinationales spécialisées dans
le retraitement des minerais, de fondeurs et de raffineurs. Lors du premier cycle, 51 entreprises se sont
portéesvolontaires pour participer au programme pilote, soit a titre individuel, soit dans le cadre du
programme commun d'exercice du devoir de diligence dans le secteur de I'étain développé par
I'Initiative ITRI pour la chaine d'approvisionnement (iTSCi)

Lesquestionnaires ont été remis en ao(t 2011. L'équipe a effectué une premiere mission sur le terrain,

en RDC et au Rwanda, du 6 aws8ptembre 2011. Au cours de cette mission, la production et le négoce

des 3T ont été évoqués lors d'entretiens soit indieild ¢ avec 25articipants au programme pilote

soit semidirectifs avec 30+ dzii NS & LJ NI ASa LINBylydiSao [Sa O2yadtl
été consignés dans le rapport de référefyagui a été débattu lors de la réunion du Forum CHRQDE

Groupe d'experts des Nationgnies (GdB)sur I'exercice du devoir de diligence du 29 end@embre

2011, puis publié.

[ S RSdzEASYS 0e0fS RQSY(UNB(iASya | RSodzwisS Sy RSOSY
questionnaire utilisé lors du premiegcle afin de le rendre plus accessible.

Outre les 5kntreprises ayant participé au premier cycle,dlfires ont adhéré au projet lors du

deuxiéme cycle. Mianvier 2012, les questionnaires révisés ont été envoyés apaigipants basés

dans la régin des Grands Lacs. Un questionnaire distinct, portant sur les procédés communs adoptés
par I'ensemble du secteur pour rendre le Guide OCDE opérationnel, a été envoyé au Secrétariat du

! L'International Peace Information Serviest un institut de recherche basé en Belgique qui étlidieloitation
des ressources naturelles en Afrique centrale.

% Conférence internationale sur la région des Grands ¢ &ganisation de coopération et de développement
économiques; Groupe d'experd desNationsUnies.

®Institut international de recherche sur 'étain [ Sa YSYoNBa I OGdzSta Rdz O2¥AGS RA
Niobium International Study Center (T.l.C.) et ITRI Ltd.

* Le rapport de référence peut étre consulté en ligne sisite Internet de 'OCDE
http://www.oecd.org/daf/internationalinvestment/guidelinesformultinationalenterprises/implementingtheédance.htm

® Conférence internationale sur la région des Grands ¢ &ganisation de coopération et de développement
économiques; Groupe d'experts des Natiofignies sur la RDC


http://www.oecd.org/daf/internationalinvestment/guidelinesformultinationalenterprises/implementingtheguidance.htm

Programme iTSCi.

L'équipe a effectué une deuxieme mission sur le tareai République démocratique du Congo (RDC),

au Rwanda et au Burundi du hvier au 1février 2012; elle a rencontré les participants et réalisé des
entretiens semdirectifs avec des acteurs clés des agences gouvernementales qui supervisent le secteur
minier et ses liens avec l'industrie et la société civile. Conjointement avec PACT, cabinet de conseil

' YSNAOIFIAY OKIFNHS RS YSUGGNB Sy dzdzNB S LINPINI YYS
f USESNOAOS Rdz RSO2ANI RSGRADABABNDBSL I dzHzl ¥ Wérdra By 6 Q
des acteurs économiques participant au projet pilote (coopératives, syndicats de négociants, comptoirs),
des représentants des services publics chargés de superviser le secteur minier (SAESSCAM, Division des
mines, CEEC), des membres de la société civile et d'autres parties prenantes (a savoir la police des mines
et la VIIT Région militaire, dont dépend le régiment déployé au-iwl).

Le rapport publié a l'issue du deuxieme cycleafmes le rapport intamédiaire) visait a présenter une
FyrfteasS RSGIATESS RSa LINPINBA NBIfAaSa LI N fSa L
cadre d'exercice du devoir de diligefice

Le présent rapport final vise a présenter une évaluation globale des pragsés et de I'impact initial

RS t USESNDAOS Rdz RS@2ANJ RS RAftAISYyOS ILINB&a OSiiSs
d'approvisionnement amont des 3T. Ce rapport final identifie les enseignements tirés et les difficultés

qui subsistent, et sygére d'adopter de nouvelles mesures pour appliquer le Guide OCDE maintenant

gue la phase pilote est achevée.

Pour ce rapport, les interventions sur le terrain se sont déroulées entradéiBet le 3septembre 2012
en RDC, au Rwanda, au Burundi et egdbda. Dans chacun de ces pays, I'équipe a contacté les acteurs
économiques qui ont participé au programme pilote.

L'équipe a également réalisé des entretiens sdiréctifs avec des organisations locales de la société

civile en RDC (Antenne du CENADEBda Kinshasa, BEDEWA basé a Goma et OGP et BEST basés a
Bukavu), des membres de la société civile internationale (World Vision & Lubumbashi et Search for

/| 2YY2y DNRBdzyRa t D2YlF 03X fQSljdaALIS £20fS RS t!/ ¢3
de superviser le secteur minier en RDC (SAESSCAM a Lubumbashi, CEEC a Kinshasa, Division des mines
D2YF0 S tS&a R2yF{iSdzNAR o! {!L50®d tFNJFAfftSdNARI fC
de I'TSCi lors de sa visite sur le terrain au Kggan

Par ailleurs, I'équipe a participé a une réunion du Comité de pilotage (CdP) a Lubumbashi, au Katanga.
Cette réunion au sommet, présidée par le Ministre provincial des mines, a rassemblé les chefs et
représentants de différents services supervisastdetivités miniéres, toutes les entreprises intervenant

dans le secteur des 3T ainsi que les principales coopératives et ONG. Le CdP sert de plateforme pour
FILOATAGSNI S RSolG adzNJ £ S RSOP2ANI RS Rpérmerddty OS S
de répondre aux défis poseés, parmi lesquels les incidents dont rendent compte les rapports du

programme iTSCi.

Au Burundi, I'équipe a rencontré I'un des deux participants au programme pilote ainsi que des
représentants du ministére de I'éneaeget des mines, lesquels ont présenté une analyse approfondie du
secteur des 3T dans le pays et brossé une vue d'ensemble des efforts accomplis par les pouvoirs publics

® Ce rapport intermédiaire peut étre consulté en ligne sur le site Inteded’OCDE
http://www.oecd.org/daf/internationalinvestment/guidelinesformultinationalenterprises/implementingtheguidance.htm

"Le CENADEP est le Centre national d'appui au développement et a la participation pofeiREOEWA est le
Bureau d'études, d'observation et de coordination du développement régidi@GP est I'Observatoire
gouvernance et paixle BEST est le Baaiu d'études scientifiques et techniques.


http://www.oecd.org/daf/internationalinvestment/guidelinesformultinationalenterprises/implementingtheguidance.htm

pour réguler le secteur et promouvoir I'exercice du devoir de diligence. L'équipalengent rendu

visite au Secrétariat de la CIRGImehédes entretiens approfondis avec le Bureau pour la démocratie
et la bonne gouvernance ainsi qu'avec des représentants de l'agence de développement allemande
Deutsche Gesellschatft fiir Internationale @umenarbeit(GlZ), qui fournit & la CIRGL un soutien
technique.

Au Rwanda, I'équipe a rencontré quatre participants au programme pilote, le Département de la
géologie et des mines, Bundesanstalt fir Geowissenschaften und Rohs{Bi&R) et les représtamts
locaux de PACT.

En Ouganda, I'équipe a rencontré les représentants du secteur des 3T et un consultant haut placé de la
World Bank qui avait étudié le secteur minier artisanal ougandais et répertorié les difficultés auxquelles
il est confronté.

A lissue de sa mission, I'équipe a interrogé les onze participants qui ne sont pas basés dans la région des
Grands Lacs et réalisé plusieurs entretiens sdinaictifs avec des parties prenantes basées en Europe et

en Amérique du Nord, dont des négociants mi&ionaux ayant participé au projet pilote et/ou a des
initiatives visant & promouvoir un approvisionnement responsable.

La Conférence EI€CE2SI qui s'est tenue a Bruxelles en septembre 2012 a été I'occasion d'engager des
consultations avec des achetewrgal, des représentants du programr@&Sdes représentants de

Solutions for Hope, des membres de I'APP (a savoir USAID et I'ONG canadienne Partenariat Afrique
Canada), des représentants de la société civile internationale ainsi que des groupes de [jEassigh

Project, Global Witness, Free The Slaves). Ces entretiens réalisés a l'issue de la mission sur le terrain ont
permis de compléter les renseignements recueillis sur place.



SECTIONII : CONCLUSIONS ESSENTIELLES

Grandes tendances et pratiques c ommunes

T [ 2NBE Rdz LINBYASN) OedfS RS fI LKI&S LAf2G4S RS
heurtée au scepticisme des acteurs économiques a I'égard du devoir de diligence, en particulier
en RDC. Le deuxieme cycle a permis de constater de preigiers de changement, et lors du
troisieme cycle I'équipe a observé un engagement croissant de la part des participants a
LJ2 dzNE dzA ONB €t YA AS K I dfdE@ESNES yRidz ROOZAGRIS (1hdzRsS9 dS &/ (i
changements essentiels, intervenus notaminena dzNJ £ S LJX Iy f S3lFf X F @#SO
2dzNA RAIjdzS RS I w5/ -Frénk, sdction 18@ | dinsi qug’'suelart | £ 2 A ¢
réglementaire, le secteur imposant de nouvelles conditions en aval, avec le programme CFS,
comme en amont, avec lepA NI YYS A¢{/ AP ! dzi NB FI Ol SdzNJ RQSyYy
efforts sur le terrain, les participants ont pris conscience que le respect du devoir de diligence
satisfaisait aux attentes de la clientéle avale. Ainsi, lentement mais srement, on est Qaizgé §
certaine réticence a un engagement de plus en plus significatif

T [ S LINRPINIYYS Ac¢c{/ A &aQSail St |adPrdjetsipidtgsRdisyjuielef Sa |
Partenariat pour le développement social et économique durable et Solutions fordtbpe s
devenus opérationnelu Katangaouvrant des opportunités d'acces au marché pour des
approvisionnements emineraisvia une filiére responsable deplésRwanda eta RDC. Ces
projets ont opté pour des filieres fermées s'appuyant sur des procédésucsrn secteur
congus pour exercer le devoir de diligence en amont et en aval dans la chaine
d'approvisionnement (a savoir I''TSCi eClS Programme sur les Fondiessans lien avec les
conflits).

1 Lancée récemment, I'lnitiative étain sans conflit (CFdéveloppée dans le cadre de la phase
LAt 2GS RS I YAA&aS ¢&olvedzin Nibe deadgrodmizidr Sulifiu/ e 9
RDC, des opportunités de marché pour un approvisionnement responsable en étain. Ce projet
LIAf 2308 &QlI 22 deldbtiohstixtHopkef du KBMEY Rafiéhariat poutun
développement social et économique duralslemetPartnership for Social and Economic
Sustainability) Tous traduisent la confiance accrue que suscitent les programmes sectoriels
visant a rendre éxercice du devoir de diligence opérationnel dans la chaine
d'approvisionnement amont des 3T. La coordination entre les initiatives existantes, tout comme
la coopération accrue entre les acteurs amont et aval de la chaine d'approvisionnement via
f QF LIAJdzR2 RB G SdzNBE X @G2ANB QAL € LI NIAOALI GA2Yy |
du devoir de diligence, sont devenues monnaie courante.

f hy O2yaidlidS dzyS GSYyRIYyOS t fQKIN¥Y2yAallGAz2y R
devoirdeRAf A3Sy OS 3ANNOS | dz BefimkrRSomRubealx@ieaux 9 = |j dzA 2
YEGA2YyFE S NBIA2YLFE SO Ay doBawirs, les\pariehairedpubli© Sa G f ¢
privé et les organisations régionales telles que la CIRGL de favoriser cehaligpeogressif en
appuyant financierement le renforcement des dispositifs d'approvisionnements existants.

T hy SadGAYS [jdzS fQAYLI OG RSa | OGABAGSA YAYAS
Gdzy3a0G8yS &adzNJ £ S 02y Tt deiite ascq@lédd de vialShgedldnsd lesKivViS g
F2NISYSyd aSyairoArtAds £Sa LINILHAOALNIyidGa t f
dans les zones de conflit et & haut risque
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Difficultés subsistant a ce jour

1

Il convient d'approfondir le poterti de coordination, de dialogue et de synergies et d'en tirer
parti afin de maximiser l'impact des diffétes initiatives sur le terrain, de minimiser le risque de
duplication des effortsde réduire les coltt d'accroitre la transparence dans ce secteu
d'activités. En particulier, les donateurs peuvent agir pour promouvoir l'intégration progressive
de leurs initiatives aux efforts de certification déployés au niveau régional.

Pour la plupart, les participants n‘ont pas adopté de plan de gestionsigges de nouveaux

efforts s'imposent donc pour donner aux acteurs amont les moyens d'élaborer et de mettre en
dzdz&NB RS& LX Fyad RSUOUIFIAfESA ljdzA fAYAGSNRY(d fSa
d'approvisionnement.

Lors de cette année de phase pilote de 1Bisé dzdzONB> S DdzARS h/ 59 | S
percu par les participantspour autant, des efforts de sensibilisation s'imposent encore pour que
I'ensemble des acteurs économiques intervenant dans le secteur des 3T dans la RGL se
familiarisentavec lexy OSLJi Rdz RS@2ANJ RS RAfA3ISYyOS Si f Sa
afférents.

10



SECTIONV:- ) 3% %. | 562% $5 "5)$% / #$% $! .3
CIRGL: LE DEVOIR DE DILIGENCE ESI UN FACTEUR DE
CHANGEMENT?

La section qui suit présente une évaluationiglof S RS& LINPINBA SyNBIAAGNBa
Guide OCDE et de I'impact de calielepuis I'achévement de la phase de négociations pluripartites en
décembre 2010 (qui a conduit & I'adoption officielle de la Recommandation du Conseil de 'O@DE sur
Guide du devoir de diligence en mai 2011) jusqu'a la fin de la phase pilote en novembre 2012. Au cours

- A s 4 oAa

RS OSGGS LISNA2RSIT 2y L)Sdzi ARSYGAFTASNI GNRPAA LIKI &8

La premiére phase a débuté en décembre 2010 et s'eshadhen mars 2011, avec la levée de la

suspension des activités entrainée par l'interdiction présidentielle dans I'est de la RDC. Au cours de cette
phase, les parties prenantes de divers programmes sectoriels se sont efforcés de se familiariser avec le
GuURS h/ 593 Lldzia RQStFI062NBNJfSa LINBYASNE LI IFya GA.
étapes du cadre d'exercice du devoir de diligence. Betmgps, les autorités du Rwanda et celles de la

province du Katanga, en RDC, ont pris des mesurasqviter que le négoce de leurs minerais ne soit

frappé d'éventuels embargos. Cette premiére phase est décrite ensami®nun, Les premiers stades

de I'exercice du devoir de diligence

[ RSdzEASYS LKI&S RS YAasS S gavipedNgGEil 2G1dzest O2 dzONB €
présentée en sousectiondeux,L'intégration du devoir de diligence dans les cadres juridiques nationaux

et les initiatives existant@s / SGGS LIKI &S RS YAAS Sy dzzoNB ausSai
parcellaire pendant lguelle le devoir de diligence a été exerceé par différents acteurs de maniéere
fragmentaire. Il importe de souligner que cette période a également été marquée par le début de
I'implication des acteurs aval dans I'exercice du devoir de diligence en amoatggra@rogrammes
d'approvisionnement de Making Africa Wark dz2 2 dzZNRQKdzA O2yydz a2dzNJ £ S y2)
développement social et économique duraklet de Solutions for Hope, et grace a la création de

I'Alliance publieprivé pour le commerce resmsable de minéraux.

La soussection trois Avancées en matiére de devoir de diligence et exploitation des synergies et des
opportunités potentielles de coordination entre les initiatives existantes dans Jal&sEiL |a troisieme

LK &S RS Y APansantette pkidzgg] Mlgobvernement congolais a pris une série de mesures
pour promouvoir I'exercice du devoir de diligence. Il convient d'observer que cette phase a également
été marquée par les actions des donateurs visant & briser I'embargo de dai¢ldes Kivus étaient
confrontés depuis plus d'un an.

Pendant cette période, les programmes d'approvisionnement et les initiatives sectoceftene le
projet iTSCise sont consolidés, laissant entrevoir des pistes d'harmonisation.

11



Les premiersstadAO AA 1T A [ EOA Al GOOOA AO AAOI EO

Les premiers stades de I'exercice du devoir de diligence exposé dans le Supplément sur I'étain, le tantale
et le tungsténe dans la région des Grands Lacs ont été grandement influencés par les décisions
gouverrSB YSy G f Sa Si &aSOG2NAStfSa 60Fd fUSyOF RNBO LINJ
réglementaire résultant de I'articl&£502 de la loi Dod&rank relative aux minerais de conflits votée par

les EtatdUnis.

Au Maniema, ainsi que dans le NordeeSudKivu, le gouvernement de la RDC a interdit toute activité
miniere dul® septembre 2010 a la mmars 2011. Parallelement a cette interdictigprincipalement
interprétée comme une réponse a la pression internationale croissante exercée sur lergoueet de

la RDC pour qu'il prenne des mesucete Président Kabila a également appelé au redéploiement des
brigades de la VilRégion militaire, notamment des unités composées essentiellement de membres de
I'ex-CNDP. Selon la plupart des commentateuta suspension décidée par le Président a surtout eu des
effets nuisibled La sécurité ne s'est pas améliorée, les réseaux criminels ont renforcé leurs positions au
sein des FARDC, les moyens de subsistance de la population locale ont été passableatésieaies
possibilités d'exercer le devoir de diligence s'en sont trounéedimitées.

Encadré 1EICGGESI et le programme Fondeurs sans conflit

En septenbre 2009, la GESI et I'EICC ont organisé le premier d'une série d'ateliers a
représentants de la chaine d'approvisionnement du tantale. En fin d'année, ces mémes
prenantes ont décidé de mettre sur pied un programme de certification desuianportant sur le
pilotage d'un processus d'achats devant étre initié en RDC et visant a s'assurer que les f
s'approvisionnent auprés de mines socialement et écologiquement responsables. Ultérieur
un autre rapport a été commandé, cette faiSONG américaine Resolveelleci a été chargée de
remonter aussi loin que possible les filiéres d'approvisionnement de I'étain et du tantale
cobalt).

Dans son rapport, Resolve a entre autres préconisé que les utilisateurs finaux tirenteps
relations qu'ils entretiennent avec les fondeurs pour élaborer conjointement un meécanis
vérification de minerais sans conflit. Le programme FSC a été lancé en décembre 2010. L
réalisés dans le cadre de ce programme visent a aider legpeség a se conformer aux exigeng
en matiere de communication introduites par l'artit02 de la loi Dodd/Frank.

La levée de l'interdiction présidentielle en RDC a été suivie un mois plus tard de nouvelles prescriptions
introduites par les utilisateurs finaux du secteurl@éectronigue, lequel a mis sur pied le programme
Fondeurs sans conflit destiné a aider les entreprises soumises au droit américain a réepondre aux
nouvelles exigences en matiére de transparence. DepufS derll 2011, tous les fondeurs désireux
d'obtenir le statut «sans conflit> sont tenus de produire des documents émanant d'un programme
d'approvisionnement crédible opérant dans la région, attestant que leurs approvisionnements ne sont

8 Zingg S. & Hilgert Bjsie, A one year snapshot of the BR®Eincipal cassiterite miné&?IS, novembre 2011,
pp. 6-7. Enough ProjecEield Dispatch: Behind the Ban Update from Cong@ctobre 2010.

°VerbruggenD., FrancdE et Cuvelied.,Guide to current mining initiativef?1S, avril 2011, .7 ; ZinggS. et
HilgertF.,Bisie, A one year shapshot of the DRC's principal cassiteritelRliBenovembre 2011, b,
GeenernsS., Le pari qui paralysaila suspension des activités miniéres artisanales aukdud inL'Annuaire de
I'Afrigue des Grands Lacs (202011); Enough ProjeciVhy a Certification Process for Conflict Minerals is
urgent, février2011
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pas affectés par un confift Concrétement, cela s'est traduit pie refus, de la part des entreprises,
d'acheter des minerais non étiquetés par le systeme iTSCi, seul programme local d'approvisionnement
alors considéré comme crédible par le program@feSEtant donné que le systéme d'étiquetage iTSCi
n'était opératiomel que dans la province du Katanga et au Rwanda, les deux provinces du Kivu et le
Maniema ont continué a étre confrontées a un embargo de fait sur leurs approvisionnements.

S

[ QAC{/ A aQSad (GNRdJzFSS RIya f QAyOebntdeestioB RS
LINE gAYy O0OSazx OSa& RSNYyASNBa YlylidZadyd RS F2yRa
largement partagées en aval, relatives au conflit local et & son impact potentiel, ni celles a la
problématique du rejet des stocks usées.

O
N

Z
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Pour éviter une interdiction de fait sur leurs minerais et répondre aux attentes du marché générées par
les contraintes réglementaires et les ajustements du secteur aval que-cetiesinduits, les autorités
rwandaises ont introduit des dispositions caaijnantes en matiére de tracgabilité et publié un

reglement ministériel visant le commerce de contrebande de minerais (adopténed2011).
Conformément a l'articld de ce reglement, ke transport de minerais n'est autorisé que si le

chargement posgie des indications précises sur sa mine d'origine, sa valeur marchande et son
étiquette de certification»™.

Encadré 2L'iTSCt

L'ITRI est un syndicat professionnel britannique qui regroupe des acteurs économiques
chaine d'approvisionneménde ['étain depuis la mine jusqu'aux fondeurs. En 2009, I'ITH
commencé a développer un systeme de tracabilité baptidéitiative ITRI pour la chain
d'approvisionnement de l'étain («iTSCh) qui utilise exclusivement des étiquettes numérotés
cequi permet aux entreprises de vérifier de quelle source réelle proviennent les minerais qu
achetent et quelle filiere de commercialisation a été utilisée.

Dans le cadre de ce programme, des protocoles d'accord ont été mis en place a
gouvernerents de la RDC, du Rwanda et du Burundi, ainsi qu'avec la CIRGL. L'iT
actuellement opérationnelle dans environ S8hes au Rwanda et dans la province du Katar
en RDC. Elle compte 43 membres a titre définitif et 37 a titre provisoire, plus 4eseamsbociés
NBLI NGIA&E RIEIyad mt LIl ead 9y 2dziNBX S LINRII
concrete du Guide OCDE sur le devoir de diligence ainsi que des lignes directrices sur le
diligence exposées dans la Résolution 18GP2 du Conseil de sécurité des Natidhsies. L'iTSC
a conclu un accord avec Channel Research en vue de I'évaluation des risques et de la ré
d'audits pour le compte du programmeil s'agitla d'outils précieux pour les entrepris
soucieuses deéinir les procédures a appliquer pour exercer leur devoir de diligence.

* Cette présentation est basée sur le prospectus Initiative ITRI pour la chaine d'approvisionnement de T&tin
Membership Programme
(https://www.itri.co.uk/index.php?opion=com_mtree&task=att_download&link_id=52320&cf_id=24)

9 GeSl and EICC Announce Update to Coifitit Smelter Program, 2avril 2011
(http://www.eicc.info/documents/EICCPRCFSUpdate.pdf)

1 Reglement ministériel r001/MINIFOM/2011, Lutte contre le négoce de contrebande de minerais,
10mars2011, Gazette officielle 12 du 12mars 2011, p35.
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A la fin mars 2011, suite & un protocole d'accord conclu en septembre 2010 entre I''TRI et les autorités
miniéres rwandaises, le systéme d'étigage rwandais couvrait 8% de la chaine d'approvisionnement
de minerais.

Les premieres mesures prises par le gouvernement provincial katangais, en RDC, pour s'approprier son
secteur minier 3T remontent audttobre 2009, lorsqu'un arrété provincial kagais® a stipulé que les
minerais extraits au Katanga devaient étre exportés exclusivement via les plateformes provinciales
d'exportation, interdisant leur transfert vers des points d'exportation situés dans d'autres provinces

congolaises. Le lancement N2 I NJ YYS A¢{/ A RlIya flI LINROBAYOS TFAy
I OGSdzNB AYyRdzAGNASt & €20l dzEX | LISNXYA&E RS YIFIAYyGaSyA
katangais.

A I'échelon régional, le Guide OCDE a été entériné par la Déclaration da nsdgécembre 2010

celleci préconisait I'hnarmonisation des efforts déployés par les donateurs et des initiatives existantes,
telles que I''TSCi et les Filiéres de négoce certifiées (FNC), un réle primordial étant dévolu a I'Initiative
régionale de luttecontre I'exploitation illégale de ressources naturelles (IRRN). La Déclaration de Lusaka
adoptait officiellement les six outils de I''RRN visant a restreindre I'exploitation illégale des ressources
naturelles dans la région, a savo{fl) un mécanisme ggonal de certification (MRC) pour |'étain, le

tantale, le tungsténe et I'or, (2) I'narmonisation de la Iégislation nationale, (3) la formalisation du secteur
minier artisanal, (4) une base de données régionale sur les flux de substances minérales, (5) un
mécanisme d'alerte et (6) la promotion de I'lnitiative sur la transparence de l'industrie extractivé’(ITIE)

'2Channel Bsearch, iTSCi Risk Assessment Rwanda, Key issues & Recommendations for mitigation measures,
p.14.
3 Arrété provincial n2009/0035 instituant les modalités de transfert de la cassitérite et ses accompagnateurs de
la province du Katanga vers d'autres grmes du 9ctobre 2009
Y LwD[E fS8& aAE 2dziAf a fRBE_SIQIOOLD DF dHESRINRHPG I NP2 NHK L a DK

14



Encadré 3La CIRGL

Fondée en 2004, la CIRGL se situe tout au sommet dans la hiérarchie des processus de {
la région africaine des Grands Lacs. Lors d'un sommet en décembre 2006, la @tR@EE an
Pacte de stabilité pour la région comportant dix protocoles qui sont entrés en viguel
juin 2008*. Le «Protocole sur la lutte contre I'exploitation illégale des ressources naturell
fournit une base juridique a I'Initiative régionale dettéu contre I'exploitation illégale deq
NBaaz2dsaNOSa yIFddz2NBffSa oLwwbuod [U4Sy3IlF ISYSy
les chefs d'Etat de I'ensemble des onze Etats membres lors du sommet qui s'est tenu & Lu
décembre 2010**.

Dans lamesure ou I''RRN est concernée, toutes les décisions sont débattues au sein d'un

directeur constitué de représentants du secteur minier des gouvernements des onze
membres, qui se réunissent deux fois par an. Le Comité directeur formule dsmeandations
qui doivent ensuite étre entérinées par le Comité interministériel régional (CIMR) ou par les
d'Etat lors de sommets spéciaux.

Les 6outils de I''RRN

Harmonisation des
législations
nationales

Mécanisme
d'alerte rapide

Meécanisme
régional de
certification

Base de données
régionale

Formalisation du
Promotion de I'ITIE secteur minier
artisanal

*https://icglr.org/IMG/pdf/Pact_on_Security Stability_and_Development_in_the_Greakes Region_14 15 Decen
ber_20062.pdf
**Consultable a I'adresse https://icglr.org/spip.php?article89
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L'intégration du devoir de diligence dans les cadres juridiques nationaux et
les initiatives existantes

La soussection qui suitdécritladzE A § YS LIKIF &S RS YAasS Sy dudzINBs | dz/
avril 2012. Tandis que le systéme iTSCi continuait de s'étendre au Katanga et au Rwanda, dont tous les
sites miniers ont été répertoriés et évalués, des missions d'enquéte pluripartitegoéé des sites

miniers au NoreKivuetau SuY A @dzd / SGGS LIKIF &S RS YAasS Sy dzdzNB
parcellaire pendant laquelle le devoir de diligence a été exercé par les différents acteurs de maniére
fragmentaire.

En février 2012, leydz@SNY SYSy i O2y 32t Aa | S SaunBealINBYA SNJ t
national en signant un arrété ministériel instaurant le mécanisme régional de certification (MRC) de la
CIRGL en RDC. Un mois plus tard, le mécanisme régional de certificaticenzeégété incorporé a la

Iégislation rwandaise. Suite a I'harmonisation des critéres de la CIRGL avec le Guide OCDE, I'adoption du
MRC s'est traduite par l'alignement intégral des exigences de certification liées a des conflits dans le

cadre juridique natinal de la RDC et du Rwanda sur les préconisations afférentes au devoir de diligence
formulées par les acteurs amont conformément aux normes internationales. La RDC est allée plus loin

en prenant un arrété qui sanctionne le nogspect du Guide OCDE pas kxportateurs en leur retirant

leur licence de négoce. L'exercice du devoir de diligence par les acteurs amont de la chaine
RUFLIINRBAAA2YYSYSyd Said FAyair RS@OSydz dzy FI O SdzNJ
de la CIRGL.

Cette période @&galement été marquée par le début de I'implication des acteurs aval dans I'exercice du
devoir de diligence en amont, comme le préconise le Guide OCDE, au travers de programmes
d'approvisionnement tels que Making Africa Work et Solutions for Hope ainslajleecréation de

I'Alliance publigorivé pour le commerce responsable de minéraux.

Evolutions en RDC

Suite aux perturbations du commerce entrainées par l'interdiction présidentielle, le gouvernement de la
w5/ aQSaild STF2NDS R SesSBafireddiénire B deindnddinSudzie de A y A S NJ
minerais sans conflit imposée par le marché du fait de la contrainte réglementaire. Parallélement, il a
taché de se conformer aux nouvelles normes internationales relatives aux approvisionnements
responsal#s élaborées conjointement avec I'OCDE dans le cadre de la coopération instaurée par la
CIRGL. Avant que ne soit levée l'interdiction présidentielle de toutes activités minieres décidée en mars
2010, il a été demandé a I'ensemble des parties prenantegchesr minier de signer un Acte

d'engagement par lequel elles promettaient de contribuer aux efforts de formalisation et de tracabilité,
FAY&A 1[dzQ dzE AYAGAFGADBSE RS OSNIATFTAOIGAZ2Y I yOS
la Conférene internationale sur la région des Grands Lacs (CiRGLjre ces Actes d'engagement, le
ministere national des mines a appelé a la création, au niveau provincial, de Commissions de suivi des
activités miniéres incluant les signataires de ces Actes.

Le Bavril 2011, le ministére national des mines a approuvé le référentiel de validation des sites miniers,
premiéere étape vers les efforts de certification. En principe, les missions et les rapports de validation
auraient pu fournir des informations utilesiaentreprises amont qui évaluent leurs risques aux fins

'°es signataires comprennent des représentants du gouvernement (ministére des mines, gouverneurs
provinciaux, SAESSCAM, CEEC, administcomines, cadastre minier), des membres de la société civile et
des acteurs économiques (artisans mineurs, coopératives, négociants, comptoirs, transporteurs).
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d'exercer leur devoir de diligence. Une premiére mission de validation plurig&eitsu lieu en juin

juillet 2011, visant les mines situées autour du centre de négoce de Mugogo, puis une deuxigais e

2011, visant les mines autour du centre de Rubaya. Suite a ces missions de validation, 19 sites ont été
déclarés werts», ce qui signifie que les activités minieres y ont été autorisées et que les minerais

peuvent en étre vendu$ Les conclusiordes équipes de validation sont valables six mois & compter de

la date de signature de l'arrété ministériel les avalisant. Toutefois le fait que I'arrété ministériel n'ait été
signé que le 28nars 2012 ¢ soit plus deseptmoisaprés que les missions ont lkeu ¢ a sapé la
ONBRAOGATAGS Rdz LIN2POS&dadzar Sdz SIIFNR t fQAyadloAf A
entreprises amont d'exploiter les rapports des missions de validation en vue d'évaluer leurs risques.

Encadré 4Les Centres de Négoce

[l était initialement prévu que les sites miniers soient agréés dans le contexte du Qemtes
de négoce qui a étélancé en 2009 et exécuté conjointement par le gouvernement congolais
Mission des Nationb/nies pour la stabilisation de la RDC (MONUSCO). Ce projet vise a me
place des centres de négoce minier dans lesquels les minerais sont vendus, caheligsss et
imposés, tandis que les procédures de tracabilité sont appliquées correctement. Un itinérai
de transport (par voie aérienne ou terrestre) relierait ces centres de négoce a des platef
régionales telles que Bukavu ou Goma. La MONUSCChargée, entre autres, de remettre g
état les routes conduisant aux centres de négoce et de former la police des mines. A la dat
rapport, tous les centres planifiés sont construits, sauf celui d'ltebero. Cela étant, aucun
opérationnel a e jour.

Le 6septembre 2011, le gouveement de la RDC a publié une note circulaire imposant a toutes les
entreprises d'exercer leur devoir de diligence conformément au Guide OCDE et aux lignes directrices sur
le devoir de diligence préconisées par le GAE des Natiores. Alors que le documestipule que, dans

les 45 jours de la publication de cette note circulaire, une mission vérifiera si les acteurs économiques
appliquent les recommandations, le gouvernement de la RDC a toutefois indiqué au GdE qu'il devra faire
appel a une assistance tatique pour déterminer si les acteurs économiques ont entamé le processus
permettant de respecter cette nouvelle exigence.

POAT ET1 OAO i OAPAO AA 1T A T EOGA Al GOOOA AO AAAOA AA
Le Comité directeur de la CIRGL s'est réuni [ao&i™ fois du 7 au ovembre 2011, & Bujumbura.

L'Outiln RS d¢Harmanisation des législationsi QS &G O2y AARSNI 6t SYSyid | YS
d'une législation type intitulée koi relative a la prévention et a la suppression de I'expioitaitlégale

de minerais dans la région des Grands ba@galement appelée lei modéle») parfaitement
harmonisée avec le Guide OCRIE / 2 Yy OSNY I yi fU2dziAf aw/ RS f QLwwb
accomplis grace a l'adoption officielle du Mandelcertification.

10 Participent aux missions des représentants de l'administration des mines, de la SAESSIa/Abljctedes
mines, du Cabinet du Ministre provincial des mines, de la MONUSCO, du secteur privé et de la société civile.

7 Suite a ses observations, I'équipe de validation intervenue dans les territoires de Kabare, Mwenga et Walungu
(SudKivu) a classBuit sites en « verp, dix sites en « jaune etcingsites en «ouge». L'équipe de validation
intervenue dans le territoire de Masisi (Nekdvu) a estimé que onze sites répondaient aux critéres de
classification en « vest, tandis quedix sites devaiat étre classés en jaune» etquatre sites en « rouge.

' Cf. Arrété ministériel 0189/CAB.MIN/MINES/01/2012

UGSt ASNI GSOKYAILdzS RS f1 / LwD[ adzNJ f UK el Kanpalah 2y RS
Rapport final
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[ w5/ F SGS fF LINBYASNBE t YSOHGGNB Sy dzdz@NB f QL ww
instituant le mécanisme régional de certification de la CIRGL sur le territoirefégrsy 2012° Aux

termes de cet Arrété, tout deur intervenant dans la chaine de contréle en RDC est tenu d'adopter les
critéres du mécanisme régional de certification de la CIRGL, conformes aux critéres de 'OCDE, et de les
respecter. Dans la droite ligne du Guide OCDE, I'a&idkeI'Arrété minisériel impose aux acteurs

économiques d'exercer leur devoir de diligence pour s'assurer qu'ils ne contribuent pas a porter atteinte
aux droits humains ni n'alimentent des conflits en RDC. Le méme article stipule également que chaque
acteur est tenu d'incorgrer a son systéme de gestion les normes définies par le Guide OCDE. Rarticle
stipule que des audits des exportateurs seront réalisés par des tiers conformément aux criteres et aux
procédures établis par le Manuel de certification de la CIRGL et pantesxed, Il et Il du Guide OCDE.

[ QF RSljdz- A2y SyaGaNB fSa | dzRAGA RS fI /LwD[ Sid fSa
aux acteurs en amont de la chaine d'approvisionnement une bonne base pour effectuer leurs propres
évaluations dse risques sur le terrain, comme exposé a I'étamk Guide.

Un mois plus tard, le MRC a été adopté au Rwanda par Réglement MIKIREDA2012 du 28nmars

2012. Bien que ce réglement ne fasse pas explicitement référence au Guidel€@QidEnes a

appliger en situation de conflit sont indirectement intégrées au texte, a la faveur du processus
d'harmonisation avec le programme de certification CIRGE & OA Yy lj SGl LJS& Rdz OF RNJ
devoir de diligencgainsi que les normes a appliquer en situata@conflit telles que définies par

l'annexe Idu Guide OCDENt été intégrées auO NK 1 S NBa 3JdzZA Ry i f QSt 02N GA
des Mines (reproduit en annexe) a dess de certification.

L'Ouganda a préparé un projet de révision de sa loigrérde 2011 incluant les préconisations de la

CIRGL. Le texte de cette révision doit toutefois étre remanié, de sorte que le projet n'a pas encore été
publié. De méme, le Burundi procéde actuellement a la révision de son Code minier. Il est vraisemblable
gue les éléments de la loi modéle de la CIRGL seront intégrés a la version définitive, prévue pour fin
2012. Fin juin 2012, l'agence allemande de coopération GIZ a organisé un atelier sur I'harmonisation des
|égislations a Kampaldes représentants de xlpays de la CIRGL ont pu y partager leurs expériences et
bonnes pratiques et débattre des difficultés rencontrées.

Lors d'entretiens avec I'équipe, des fonctionnaires des mines du ministére burundais de I'énergie et des
mines, des fonctionnaires du Setadat de la CIRGL basés a Bujumbura ainsi que des représentants
RUSYGNBLINKREASE LI NIGAOALI YOG t €1 LKFAS LAf2GS RS f
contrebande de minéraux congolais via le Burundi constitue un probléme persistant qu'il éncigort

résoudre. Par ailleurs, le traitement de probléemes de longue date, tels que le travail des enfants et la
médiocrité des normes d'hygiéne et de sécurité pour les mineurs, reste en suspens.

Au premier semestre 2012, le gouvernement burundais a adogsédispositions visant a se conformer

aux principales initiatives internationales pour le développement de chaines d'approvisionnement de
YAYSNIAa o¢ alya O2yFitAd SG GNIXyaLINByiSaod |y y?2
Conseil des mistres’. Une fois approuvé par le Conseil, il sera présenté a I'Assemblée nationale puis au
Sénat. A la date ol nous écrivons, les fonctionnaires burundais des mines ont confirmé que le nouveau
Code minier serait officiellement adopté d'ici fin 2012.

Ler2 dz&dSIl dz / 2RS aSN} KIN¥Y2yAasS 4SO f QLwwb S AyO?2
la loi modéle de la CIRGL relative a I'intégration du mécanisme régional de certification. Bien que le
Burundi ne soit pas encore prét a émettre des cedifs CIRGL, les fonctionnaires des mines

OArretémy A AGSNASE LIENIFYyd &adNJ £ YAasS Sy dzzoNB Rdz YSOF yA
internationale de la région des Grands Lacsféx@ier 2012

e sigle MINIRENA désigne le ministére des ressources naturelles.

*Entretien d'IPIS avec la Diteon mines et carriéres, septembre 2012
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consideérent que 'harmonisation constitue une avancée essentielle car elle montre que le Burundi est
RSGSNN¥AYS t YSGGNB Sy dzdzdNB dzy OF RNBE RQSESNDAOS

Les autorités burundaises collaborent avec I''TSGi lameer I'étiquetage dés que possible. La signature
du protocole d'accord entre I''TSCi et le gouvernement burundais en novembre 2011 a été suivie de
réunions fructueuses en aodt 2012, mais le niveau de production limité et le manque de donations ont
empéché de développer le programme plus avant.

Trente sites miniers ont déja été identifiés en vue de I'étiquetage, et on procede actuellement au
recrutement d'une équipe de quinze personnes qui interviendront sur le terrain en qualité d'agents
d'iTSCi/PACour étiqueter les sacs. Leur bureau sera situé a Ngonzi, dans le nord du Burundi. Les
principaux exportateurs de 3T du pays {duit entreprises en tout) ont manifesté leur vif intérét pour
adhérer a I'TSE&j a condition que soit trouvé le financemere départ.

Autre changement a signaler dans ce contexterestructuration significative intervenue dans le

secteur minier burundais. En effet, la Banque mondiale a puissamment contribué a fagonner le paysage
minier burundais actuel en parrainant un pebgestiné a favoriser la formalisation progressive du

secteur minier artisanal sur la période 262610. Lesreuseuront été encouragés a se regrouper en

O22 1SN} 6APSa 2dz Sy aeyRAOIFIGad / KIFOdzy RS QuSa aeyrF
territoire minier spécifique. Ces structures sont également chargées d'organiser le travail sur le site ainsi

j dzS RS 3IFNFYGANI £ OKIIjdzS YAYSdz2NI ft Q20GSyidA2y RS F

Développement de nouveaux modeles d 'approv isionnement z Projet
« Solutions for Hope » et projet « KEMET z Partenariat pour un développement
social et économique durable »

Alors que les exportateurs des provinces du KKmmtinuaient de se battre pour I'accés au marché de
leurs minerais, la provae du Katanga a vu se développer un nouveau modéle d'approvisionnement. En
juillet 2011, Motorola Solutions et le fabricant de condensateurs au tartsllé Corporation ont lancé
Solutions for Hope (SfH) pour s'approvisionner en tantale sans conflit enpRDCce faire, ils

s'appuient sur une filiere fermée de la mine jusqu'a I'utilisateur final, comprenant une série de
fournisseurs triés sur le vofét Cette filiére traite les minerais fondus par F&X sur son site de la province
du Guangdong, en Chine,iquroviennent de trois mines au nord du Katanga (Mai Baridi, Kisengo et
Luba) dont les droits de concession sont détenus par Mining Mineral Resources (MMR).

Dans ces trois mines, les artisans mineurs et les négociants ont adhéré a la Coopérativeateaiartis
miniers du Congo (CDMGE)a plus grande coopérative de la provirgqui depuis avril 2011 joue un

r6le majeur en matiere de sensibilisation au devoir de diligence pour un approvisionnement responsable
de minerai$’. La tracabilité des minerais depue site minier en RDC jusqu'au fondeur en Chine est
assurée par le systéme de tracabilité iTSCi.

23 ||hi
Ibid.

24 6Solutions for HopeProject Offers Solutions and Brings Hope to the People of the(lp@/solutions-
network.org/site-solutionsforhope/).

** Entretien d'IPIS avec la SAESSCAM a Lubumbashi, aofit 2012
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Graphiquel. Solutions for Hopg OK I ny S RQI LILINR BAaA2yySYSy

Source : Site Internet de Solutions for Hope.

Avant I'exportation, AVX Corporation acquiert les minerais en les achetant a un prix correspondant au
cours du marché mondial (& savoir le cours-officiel Metal Pagéy, ce qui permet de conserver dans

la région une valeur ajoutée supérieure. Ce poimaefois soulevé des inquiétudes suite a un audit

réalisé par un auditeur indépendant en février 261 En effet, méme si AVX paie &8 MMR le prix du
YFENDKSs fSa adNHzOid2NBEa RS LINRAE RS aaw S&G RS €+ /
lescreuseursont la possibilité de négocier ces prix avec les acheteurs de la coopérative. MMR et la

CDMC sont donc invités a dialoguer plus avant avec les creuseurs et a faire preuve de davantage de
transparence afin de permettre des discussions et des riétions ouvertesA cette fin, 'équipe a

Syal 3s dzyS y2dzSttS LKIFIaS RS O2yadZ GFdiAz2y I SO a
réguléau niveau gouvernementaén application de nouvelles directivissant depuisoctobre 2013% un

prix minimal pour tout achat sur place. En conséquenies prix que MMR pratique actuellement sur

ses sitesont fixésLJ- NJ £ QS y (i NB LIN®vedde nSrgbre@asyp@teNdiehaint&s2 ef prennent

en compte le prix minimal officiel.

Le projetpilote Solutiga F2NJ | 2LIS O0{Fl 0 yS Y20AfAalAG £t f Q2NJ
d'adhérents a sensiblement augmenté. A ce jour, un deuxiéme forglieusociété américaine Global

Advanced Metalg et sept autres utilisateurs finaux se sont joints aagjet, portant le nombre

d'entreprises participantes a treiZe Pendant la premiére année du projet, AVX a expédié en tout sept

lots représentant 11826kg de minerai de tantaf® ce qui couvre environ 1% de ses besoins annuels.

AVX et MMR ont désormaiggocié un contrat a long terme prévoyant des expéditions mensuelles.

%% Metal Page n'est pas un prix officiel, mais plutét la meilleure évaluation de prix actuelpdaie journal Iui
méme

" Mthembu-SalterG., Theconflictfree' status of minerals from MaBaridi and Luba, and the due diligence of
MMR and CDMC: a folleup evaluation, Phuzumoya Consulting, février 2013, p.

?® Note circulaire n° 10.7/097/CABMIN/AGRIPEL/KAT/2012 du 27 octobre 2012.

# Ces participants sontAVX, Coopérative des artisanaux miniers du Congo (CDMC),
F&X, Flextronics, Foxconn, Global Adeanklining (GAM), HP, Intel, Mining Minerals Resources (MMR),
Motorola Mobility, Motorola Solutions, Nokia et Research In Motion (RIM).

% Données d'octobre 2012 ; il convient d'observer gu'il est fait état du poids brut du minerai métallique et non du
pentoxyde de tantale T025.
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Des auditeurs externes indépendants ont audité I'ensemble de la chaine d'approvisionnement de SfH.
S'agissant des fournisseurs amont, les processus d'exercice du devoir de diligeaselace par MMR
et la CDMC ont fait I'objet d'une évaluation approfondie en juillet 2011 et en février2012

Les piéces justificatives jointes aux documents d'audit laissent penser que la production miniere dont

f QSGAdzSGF 3S S lidd Kiderigo dt KuBaNhFoAehtyffectitement-d& ces mirlés, carily a
trés peu de risques que des matériaux provenant de I'extérieur contaminent la chaine
d'approvisionnement avant I'étiquetage. S'agissant de liens avec des groupes armés ou intervenant dans
le conflit, aucun élément ne permet de penser que de tels groupes profitent directement ou
indirectement du commerce de minerais dans ces mines de MMR et la CDMC. Concernant Mai Baridi et
Luba, le constat global pour 2011 est qu'elles ont satisfait a@téres de mines sans conffit

Début 2012, KEMETt Qdzy’ RS& LINAYOA LN dzE dzgh ft ABY OS daddi NIR Y RA R
globalpour que ses approvisionnements en minerai de tantale proviennent exclusivement de la

province du Katanga (épargnéargdes conflits), en RDC, et soient livrés a des fondeurs ce@ifi8es

traitant au sein d'une filiere fermée. Le projet Partenariat pour un développement social et économique
durable constitue une chaine d'approvisionnement intégrée verticalement fpofabrication de
condensateurs au tantale. La société KEMET s'est engagée a cesser toutes affaires avec un fournisseur
qui ne serait pas en mesure de prouver qu'aucun matériau contribuant a alimenter un conflit
YQAYGSNIASY (G RIya nieht EOéutre) ¢ BojeRFarttehdtid@®m@ And A 2 Yy S
développement social et économique durable inclut un investissement socialement responsable de
1,5million USD sur une période de deux ans pour développer et améliorer les infrastructures locales,
avec notammenla construction d'écoles et de cliniques et le percement de puits d'eau potable autour

de Kisengo.

3 Mthembu-SalterG., Theconflictfreeé status of minerals from MaBaridi and Luba, and the due diligence of
MMR and CDMC: an evaluation. Executive Summary, juillet 2011. Mth8ailber G., Théconflictfree¢ status
of minerals fran MaiBaridi and Luba, and the due diligence of MMR and CDMC: a fofiavaluation,
Phuzumoya Consulting, février 2012 3p.

* Ibid.
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Graphique 2. KEMEJ Partenariat pour un développement social et économique durable
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La création de |'Alliance public -privé pour le commerce responsab le de minéraux (APP)

En novembre 2011, 'Agence américaine de développement international (USAID) et une coalition de
partenaires du secteur privé et de la société civile ont lancé a Washington I'Alliancegpivdipour le
commerce responsable de minéra(APP). L'APP s'inscrit dans un ensemble plus vaste de politiques et
de programmes d'aide américains visant a rompre le lien entre le commerce illicite de minerais et les
FGGSAYyGSE | dZEB2RNRAGA RS f QK2YYS

L'APP est une plateforme d'informations qui petra divers acteurs de coopérer pour soutenir la

transition qui fera de la RDC un pays sans conflit produisant et exportant des minekaB.y” 1j dzQl @I y i
tout une plateforme permettant de communiquer, d'échanger et de s'épauler mutuellement, elle donne

a segarticipants les moyens de maximiser le rapport entre temps investi, ressources mobilisées et

impact observé. Elle rassemble les moyens financiers et techniques de parties prenantes des secteurs
public et privé ainsi que des organismes a but non lucettéippuie le développement des mécanismes
d'approvisionnement sans conflit existants.

Bu.s. Department of State to Launch PuBlitvate Alliance for Responsible Minerals Tradeo@embre 2011
(http://www .state.gov/r/pa/prs/ps/2011/11/176883.htm)
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[ S 5SLINISYSyd RU; GF G SlliohsSE A I'APP erpvelde soditdnigsdzS Sy O A
dispositifs de certification et de tracabilff@® " QK S daindhs, 30éhtreprisezFassgeiations
professionnelles et autres organisations font partie de I'APP.

Début 2012, une délégation de I'APP a entrepris une mission sur le terrain dans la région des Grands
Lacs pendant laquelle elle a rendu visite aux papresantes du Katanga, des Kivus et du Rwanda. Le
but de cette mission était d'évaluégs évolutiongie la tracabilité dans les chaines d'approvisionnement
de minerais provenant des zones de conflit et de définir les mesures a prendre pour aller plus loin.

Dans le rapport qu'elle a publié, I'équipe de I'APP qui a effectué ces visites recense les enseignements
gui en ont été tirés ainsi que les lacunes/difficultés auxquelles il importe de remédier. Elle a notamment
fait état de la nécessité de parvenir asdenlts de tracabilité moins élevés au Katanga, et d'améliorer

tant I'accés aux données que leur fiabilité. Ce rapport évoque la possibilité de consolider les initiatives
au SueKivu en mettant en place une filiére fermée sur I'axe NyabiBwkavu, projetiont les PayBas

se chargent via I'Initiative étain sans conflit, parrainée par les Néerlandais, & partir de la mine de Kalimbi.
Au début de cette année, I'APP a lancé un appel a propositions de prdgstguelles devaient étre

soumises au plus tard gain 2012¢ en vue d'améliorer la gouvernance et d'encourager la transparence
dans le secteur minier.

Progrés réalisés en matiere de devoir de diligence et exploitation des
synergies potentielles et des possibilités de coordination entre les initiatives
existantes dans la RGL

Lasousi SOUA2Y &adzABFyidS RSONRG 1 GNRAAASYS LKI &S R
cette phase, le gouvernement congolais a pris une série de mesures pour promouvoir I'exercice du

devoir de diligence. On soulignega particulier que le ministére des mines congolais a ordonné aux

autorités locales compétentes de suspendre les activités de trois exportateurs pour infraction a la note
circulaire relative au devoir de diligence. Outre I'application de la réglementasistante relative au

devoir de diligence, les autorités de la RDC ont continué de chercher des solutions pour que le négoce

des mineraipuisse reprendralans les provinces du Kivu. Elles ont pris des mesures visant a faciliter les
exportations a partide la province enclavée du Maniema, épargnée par les conflits. En outre, un fonds

RS RSOSEt2LIISYSY I SGS ONBS t tQAYy(SYdAdy etRdz G SN
les possibilités d'y organiser une mission de validation ont été B3gdo

/| SGGS LKIFaS RS YA&aS Sy dzdzoNBE Sad S3FESYSyd YIFNJd
toute démarche de nature a favoriser l'accés aux marchés pour les approvisionnements responsables de
minerais et a briser I'embargo de fait auxquels Kavus étaient confrontés depuis plus d'un an. Dans
OSGGS 2LJAdzSE Q! {!L5 I FAYyLFLyOS fF YAAS Sy LI
Kivus. Le ministére néerlandais des Affaires étrangeres a joué un rdle crucial en parrainant et en
coordonnant la mise en place de I'Initiative étain sans conflit (également soutenue par les apports
financiers de parties prenantes en amont) grace a laquetiar la premiére fois depuis I8ois, des
approvisionnements responsables en étain provenaniederovince du Sufivu, en RDC, ont bénéficié

RS O2yRAGA2YA RQIOO§a O2yOdNNBYGASttSa | dz YI NDKS

)¢

Au cours de cette période, les programmes d'approvisionnement et les initiatives sectorielles ont
commencé a se consolider. Le projet iTSCi couvréd @6 & production de minerais 3T rwandais et
katangais. On estime que prés ded®tonnes de minerais étiquetés ont quitté la région depuis le
début du projet. Par ailleurs, plusieurs des outils de I'Initiative régionale de lutte contre I'exploitation

*Ibid.
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illégak des ressources naturelles sont progressivement mis en place. Plusieurs réunions sont consacrées
aux possibilités de synergies et de coordination entre les initiatives dans la RGL.

Mesures prises par le gouvernement de la RDC pour faire appliquer la régle mentation

relative au devoir de diligence et redémarrer le négoce dans les provinces du Kivu

Apres avoir publié la note circulaire imposant de se conformer au Guide et promulgué l'arrété stipulant

f QF LI AOQFGAZ2Y | dz yA @S FPdegyuvetnantent defla RROz pokrskiNEes RS f |
SFF¥F2NIa Sy YA uwnmu Sy adaAaLISYyRFEydG fQFrOGAGAGS RS
sous le nom de TTT Mining) et Huaying. Ces deux comptoirs ont leur siege a Goma; & Narals
meénentégalementdesopérations au Suiivu On les a suspectés de s'étre approvisionnés en

cassitérite a Bisie, la plus grande mine de minerai d'étain de I'est de la RDC, a une époque ou elle était
sous contrdle d'unités militaires des FARDC.

Dans son rapport final de 201&, GAE des Nations Unies avait déja pointé du doigt ces deux comptoirs,
affirmant qu'ils avaient vendu leurs matériaux non étiquetés a des fondeurs, des affineurs et des

sociétés de négoce basés en Chpays qui n'‘exige pas de justifier du devoir dégdihce. Le GdE des

Nations Unies inférait ainsi que ces comptoirs ne respectaient pas le Guidé’QeEiquait disposer
RUSESYSyida LINRdAzOFyd ljdzQAta | @FASyd LINRPOSRS t RSa
des réseaux criminels au selas FARDC Le 15mai 2012, le ministére national des mines congolais a

fait siennes les constatations du GdE des Nations Unies et a suspendu les activités de Huaying et de

CMM (exTTT Mining) pour infraction a la note circulaire relative au devoir dgedité®. Bien qu'il

s'agisse d'une mesure administrative, la note circulaire est contraignante en ce sens qu'elle prévoit des
sanctions a l'encontre des entreprises miniéres et des exportateurs de minerais qui n‘appliquent pas le
devoir de diligence. De @ul'article8 de I'arrété en questioq en vertu duquel le mécanisme régional

de certification de la CIRGL a été incorporé au cadre juridique de lg RBEexplicitement obligatoire
fQFLILX AOFGA2Y Rdz RS@2AN)I RS R Aana IBPIgitaidn et I2 cdeiidheice dzi S
de mineraisenRB®W [ S Mdp 2dzZAY HAMHE dzy I NNbBGS YAYAAGSNRS
comptoirs de Huaying etde CMM Q2 OOF aA 2y LJl2dzNJ £ w5/ RS NBI FTAN.
secteur minieret de sanctionner tous ceux qui dérogent au devoir de dilig€nce

Outre I'application de la réglementation existante relative au devoir de diligence, les autorités miniéres

de la RDC ont continué de rechercher des solutions pour relancer le commerdesiprsvinces du

YAQ@dzd [ S F2dz@SNYSYSyid RS tF w5/ F 02yaSyiiA RQAYL
routes commerciales menant aux points d'exportation, introduisant notamment des mesures strictes
concernant les transferts interprovinciade minerais. Depuis le J9in 2012, tout transfert

interprovincial est interdit, le but étant de créer de la valeur ajoutée dans les provinces
extractrices/productrices et d'éviter que des matériaux transitent dans des zones de conflit, courant

ainsi le isque d'étre grevés de taxes illégdfe®ésormais, la province d'origine doit correspondre & la

province d'exportation.

Cette décision s'avere particulierement pertinente pour la province du Maniema, qui ne dispose
RQI dzOdzy S T NP y (i A snderaid extiaifs Nafd cétte provinde Somt hdbifudllement

% Cet arrété, déja analysé en section 2b, a ouvert la voie a I'adoption effective par la RDC du mécanisme régional
de certification de la CIRGL.

% Rapport du Groupe d'experts sur La République démocratéyuCongo (8écembre 2011)Doc. ONU
S/2011/738, p5.

*"Ibid.

% N°002/CAB.MIN/MINES/01/2011 duséptembre 2011

*)N°0052/CAB.MIN/MINES/01/2012 du &&vrier 2012

O N° CAB/MIN/MINES/01/0506/2012 du J8in 2012

*1 N° CAB/MIN/MINES/01/0506/2012 du J8in 2012

24



transférés & Goma (No#divu) ou & Bukavu (Stdvu)”. En 2010, un bureau de douane a été ouvert au
Maniema afin de s'assurer que I'ensemble des droits et taxes soient acquittés au point d'erpaoitati

la province. L'objectif de cette décision était de s'assurer que la valeur ajoutée dégagée par les activités
miniéres profite & la province et a sa population, et que les provinces du Kivu ne servent bien que de
g2 ASa RQI Ercspendgh lepfoyinces du Kivu étant affectées par des conflits,
l'acheminement de minerais par leur biais reste préjudiciable a leur accés au marché. En interdisant
officiellement les transferts interprovinciaux de minerais, le gouvernement de la RDC entend
encouragetes entreprises miniéres a s'implanter dans la province du Maniema et a exporter les
matériaux via la province du Katanga ou la province Orientalenbgdinbre 2012, un premier lot de
150tonnes de cassitérite a été exporté depuis Kindu, capitale dudamvia le port de Kalemie, situé
dans le district du Tanganyika, dans la province du Katanga. Le transport de Kindu a Kalemie a été
effectué par train.

Des représentants du gouvernement de la RDC (en l'occurrence, la Division des mines), de la société
civile, du secteur privé, du BGR et de la MONUSCO ont effectué une mission de validation au Maniema
duBauld 2 HUWG HAMHI FFAY RS O2yFANNSNI jdzS fSa araidsSa
L'équipe de validation a visité 21 des 37 sites Xipnité de la plateforme de négoce de Kalffa&eul

un site, situé en bordure de la concession de la SAKIMA, a été déclaré non conforme aux critéres de
I'OCDE. Les observateurs ont en effet constaté qu'une coopérative y avait instauré une administration
paralléle et taxait illégalement les creuseurs (réclamaft 8e charges si le creuseur acceptait de

vendre ses matériaux dans le cadre du systéeme de la coopératives'iBpréférait les vendre en dehors

du circuit de la coopérativé&)

L'équipe de validatin s'est également penchée sur la problématique des stocks. Un représentant de
fUhbD t! /¢ Felyd LI NIAOALIS t ftonne¥dedassit@itfetde a A Ay f
wolframite étaient stockés a Kalima et a Kdilétiquetage iTSCi au Mamaa démarré en décembre

2012 On recherche actuellementne solution pour éviter que les matériaux stockés ne soient mélés

aux matériaux étiquetés lors de leur production. Par ailleurs, I'ensemble des parties prenantes ont

indiqué clairement qu'un arr@& répertoriant tous les sites validés s'imposait avant que les opérations
d'étiquetage ne puissent commencer.

Au NordKivu également, des mesures ont été envisagées afin de relancer le négoce de minerais. Une
SljdzA LIS RS @I t A RI { Af2ofuerlune $isston &g rhirie e Bisié §ébut deffieinifre R Q' S
2012°. Mais la mission a été annulée en raison de l'insécurité qui prévaut a Witikale A Sy |j dzQ2 y
LI & O02yadlidsS RQ200dzL) GA2Yy Rdz @ adGS ol aapes YAYASN
armés, on suspecte ces derniers de contrdler encore prés des deux tiers du territoire de WaBksike

étant situé dans un recoin isolé de la province, I'équipe de validation aurait di marcher pendant plus de
50km a travers la forét, au risque dencontrer en chemin des rebelles Mdai. Il a donc été envisagé

e transfert vers Goma ou Bukavu se faisait généralement par avion, jusqu'a ce que linterdiction des vols de ce
type conduise a des transferts par route.

PoyiNBGASY RS fQLtL{ | @S0 tl 5A0AaAz2y RSa YAySa t D2Y

417 de ces sites geouvent dans la concession de la SAKIMA.

PwSyasSAadaySySyida LINBEtAYAYFANBA 200Sydza LI NI fQLtL{ f2N&
validation, ao(t 2012

““Entretien de I'PIS avec des représentants de comptoirs et d'organisationssdeiéé civile (en l'occurrence
PACT et le BEDEWA) a Goma, ao(t.2012

“"Un agent de la Division des mines & Goma a décrit la situation comme trés volatile, faisant état d'incidents
mortels impliquant des FARDC et des groupes rebelles survenus a Bakaimoatrjuillet 2012 (entretien d'IPIS
avec la Division des mines a Goma, ao(t 2012).

“® Entretien d'IPIS avec Enough Project a Goma, ao(t.2012
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de remplacer cette longue marche par un vol en hélicopfemoutefois cette solution n'aurait pas
permis de s'acquitter correctement de la mission, cellee consistant pas seulement en contréle
ponctuel des sites miniers, mais visant également a contréler de maniére approfondie les voies
d'acheminement.

S'agissant des sites miniers de Masisi, en raison des problemes que posent les titres de corgcessions
auxquels s'ajoutent l'instabié due & la présence de Mai Mai Nyafilet I'inaccessibilité des sites

miniersde Ngungics A f LI N¥ nid LISdz LINRPOI o6t S [jdzQdzyS YAaaarzy
sans validation préalable des sites concernés.

t FNJ FAff SdzNBR I rk de carr§owod EoBeerjadrQrifyh@s dé dEVEIbpbement qui devait

étre institué au NoreKivu ait sapé la confiance des acteurs économiques dans le gouvernement de la
Province. En juin 2012, la section miniére de la Fédération des entreprises congoldides (FRIEMKI

2y NI aasSyvyofsS fSa NBLINBaSyidlyda RSa Ozpyiaiiish NB S
les besoins en développement & WaliRal&ous les participants ont convenu que les acteurs

économiques impliqués dans I'extraction etriégoce de minerais a Walikale devaient contribuer au
développement du territoiré’. Peu aprés, il a été décidé a I'échelon national que les acteurs

économiques s'approvisionnant & Walikale devraient versefd8D par tonne de minerdia un fonds

de dévéoppement nouvellement créd Toutefois, tant les acteurs économiques que les OSC ont
séveérement critiqué ce projet, constatant que les fonds étaient détournés vers les comptes privés de
fonctionnaires provinciaux. Une alliance int&atégorielle rassembid les comptoirs, les négociants, les

h{/ Si tSa OKSTa O02dzidzZYyASNB RS 2FtA{1FtS | Rsyzy
FftAFYyOS aUSTF2NOS RQSYGNBNJ Sy O2yidl Ol @SSO S
processus/mécanisende collecte de fonds pour le développement de la région.

(/'J

Actions de donateurs pour briser | 'embargo de fait auquel les Kivus sont confrontés

Aprés une année pendant laquelle les activités de négoce au Katanga et au Rwanda se sont poursuivies
dans le respct du devoir de diligence, nombre de parties prenantes ont éprouvé le besoin de résoudre

le probleme posé par I'embargo de fait dans les provinces du Kivu. Plusieurs projets ont été initiés pour
FIOATAGUSNI £ YA&aS Sy dzdz0 Néet pednetedmixRGetdurs &val deR I y & S
aQFLIINRPGAAA2YYSNI RFya €Sa YAQdza alya FFEALfEAN | dz

Premiérement, en ao(t 2012, PROMINES a signé un protocole d'accord avec IPIS pour lancer un projet
global de carigraphie de I'est du Congo. Pendant 18 mois, I'équipe cartographique d'IPIS formera le
Cadastre minier congolais (CAMI), I'administration des mines et la SAESSCAM a la collecte de données
adzNJ £ aAddza GA2Yy aSOdzNA (I A bitiorRsrdme caiitéss NNPequpes NS R 2 Y
basées dans neuf villsferont le point sur la situation sécuritaire autour des sites miniers de l'est de la

RDC. Au cours du projet, quatre cartes seront produites, que le grand public pourra consulter en ligne.
Lapremiére carte est prévue pour début mars. Ce travail de cartographie devrait aider les entreprises a
ARSYOGAFASNI S t SOOIt dzSNI£Sa NRAldzSa 1jdzQStfSa SycC

“9Entretien d'IPIS avec le représentant de PACT & Goma, ao(it 2012

% Entretien d'IPIS avec le représentant deOFA4 Goma, ao(it 2012

*! Ngungu est située a 2an du CdN de Rubaya.

*2Entretien d'IPIS avec un représentant d'une unité de traitement basée & Goma et des représentants d'OSC,
aolt2012

*¥ Note a son Excellence Monsieur le Ministre national des mingesl]éd 2012

> Cette cotisation devant étre répartie comme suit30USD pour des projets de développement a Walikale, et
50USD pour des projets concernant I'ensemble du NGikdl.

% Arrété ministériel No. CAB.MIN/MINES/01/0601/2012 dijuillet 2012

*® Bunia (Ituri), Goma, Walikale, Butembo (Ndfd/u), Bukavu, Uvira, Shabunda (®inl), Kindu (Maniema) et
Kalemie (Katanga)
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58dzEASYSYSy iz dzy LINR2S( TAYIl yOcuseud elbsicanminautés OK S N
des sites miniers des provinces du kiva questiorde I'exploitation illégale des ressources. Dans les

zones miniéres de Rubaya et Nyabibwe, les OSC OGP et PACT mettent sur pied des Comités de
surveillance et anticorruptioflCSAC). L'idée qui setend cette initiative est de sensibiliser les

communautés vivant a proximité des zones miniéres afin qu'elles signalent les activités suspectes et
contribuent a la remontée rapide et permanente d'informations du terrain vers lexriats concernées

et les acteurs en amont.

I f QKSdzZNB | Ol dzSt f ST dnmitdd anvérélcehstiiéd § Syibibive. Seicom@&k vl & 2
général comprend 30 personnes représentant (1) les différents-comnités, (2) le chef du centre, (3)

les FARD, (4) la SAESSCAM, (5) la Division des mines, (6) les creuseurs, (7) les négociants et (8) les
exportateurs. Chacun des cing sex@nités comprend dix personnes représentant différentes

catégories de la communauté locale (communautés confessionnellegiaisns féminines, etc.). Une

premiere formation assurée par I'OGP a eu lieu début 20842 membres du comité s'y sont familiarisés

avec les normes internationales et régionales relatives a I'extraction des 3T, telles que le Guide OCDE et
fS O BNBDARSSRS f+ /LwD[Z S 2y SGS aSyaroArfAras:
inhérent aux activités minieres. Début aolt, une deuxieme session de formation de cinq jours a porté

sur le signalement d'incidents, la fiscalité actuelle et d'autéggementations du secteur minier. Il est

prévu d'organiser une session identique a Rubaya, mais compte tenu de la situation sécuritaire, les
repérages sur le terrain n'ont pas tous été effectués.

Troisiemement, le 18eptembre 2012, la création d'une naelle filiere fermée, I'dnitiative étain sans
conflit» (CFTI), a été annoncée officiellement. Cette filiére est novatrice a trois égards. Tout d'abord,
elle porte sur l'approvisionnement de I'étafrtandis que les projets existants de circuits fermtsant
axés sur l'approvisionnement en tantale.

Ensuite et surtout, cette filiere concerne I'approvisionnement d'étain a partir de la province dki8ud
Sous le slogan $ans conflit ne veut pas dire sans le Congo », les initiateurs de cette filterelaient
briser 'embargo de fait qui frappe les Kivus et montrer qu'il est possible pour des entreprises
responsables de s'approvisionner en minerais sans conflit (en l'occurrence, en étain) aux Kivus.

Enfin, troisieme différence par rapport aux prgete filieres existants, cette initiative est soutenue

F @ yG G2dzi LI NI £ Sa R 2inferméBaizNiutre, ledmindadte desiaffdirés Nb £ S R
SUNI yaASNBa ySSNIFYRFA&E | NIaasSvyofsS fSa LINgsyOALJN d
pertinentes Tousparticipent régulieremené des conférences téléphoniqu¥sisanta mesurer les

avancées, a identifier les difficultés rencontrées et leurs solutions potentielles, aidgagliter le

LJ NI FBEIISS NQSBy OS S QUIFLALBNESAY (5AChFadziaNSS aLJFNW & iSdaSa Sd  |j
ASOdzNARGS SO tQS@2ftdziAzy RS 1 aAddzr GAz2y LRfAGAN
sociales et environnementales, y compris les standards de& sates conditios de fcurité sur les sites
YAYASNES FAIANBY (G Sy LINBYASNBE fA3IyS t {(OQYMRNMB (GRd
effectueraune visite sur le terraia Nyabibwe, pour évaluer les étapfanchiesainsi que les
améliorationsnécessaireavant dedéfinir les étapes suivantes du projet

Le ministere des affaires étrangéres néerlandais fournit un appui financier aux partenaires locaux tel que
PACT etofinancer @S O f QA Yy Rdza i NA S | Ydisgositif deltrachbilitd Sappayéant QuS dz@d NS
IN"TSCIi, depuis les mines jusqu‘aux fondeurs.

Ly i § NI AaSet deRépbchnts fnternationaux impliqués dans le projet pilote de la Cfiddembre 2012.
% QK I y Sils e &s parties prenantes de la CFTI, facilité par le ministére des affaires étrangéres
néerlandais.
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Se sont engagés a participer au proj&oyal Philips Electronics, Tata Steel, Motorola Solutions et

Research In Motion (RIM) pour les utilisateurs aydpha Cooksn et AIM Metals & Alloypour les

fabricants de produits de soudageTraxysnégociant internationaj et Malaysia Smelting Corporation

(MSC), fondeur. La reprise des activités a eu lieu a Kalimbi, dans la mine de Nyabibwe, ou les premiers
sacs ont été étiquetés en octobre 2012. f QK S deN&Brivah<Gseyl @n exportateur du SKidu a

NBodz f QF ANBYSY G fdzA LISNX SOOI y iDefRg8e diaiktréslanrddtlesIS NJ £ f
gualifications nécessaires porgprendreleurs activités, une listexhaustive d'exportateurs sera rendue
publiquesur le site Web de I'TSEi

Si ce projet pilote fonctionne bien, la demande devrait augmenter, ce qui permettrait d'étendre la filiére
en déclinant le méme concept.

Progrésdans IA i EOA  Adu M&&nii0eARégional de Certification en RDC et au Rwanda, )
AO 1 DPI OOOT EOiI O ABETI Oi COAOGEIT 10 AA 1 AEI 1 ADOA Ai
programmes régionaux via le cadre de la CIRGL

Apres avoir adopté la législation visant & mettre en oeuvre le Mécanisme Régional de Certification
(MRC) awiveau national, le Rwanda et la RDC ont tous deux pris des mesures pour rendre le systéme
opérationnel. Au Rwanda, diverses parties prenantes du projet pilote de I'OCDE ont participé a un
processus test de certification. Au cours de ce test, les entespasles autorités gouvernementales ont
toutes deux eu l'occasion de se familiariser avec le processus en question et d'identifier les difficultés
potentielles que celuti posait. La premiére réunion du Comité d'audit de la CIRGL s'est tenue en
octobre 012, avec a son agenda le lancement des activités dudit Comité et I'élaboration d'un plan
d'action opérationnel.

Le MRC, en parfaite harmonie avec les dispositions du Guide OCDE, a le potentiel de fournir un cadre
régional au sein duquel les initiativesigtantes (telles que les CTC, les Centres de négoce, les missions

de validation et autres) et les programmes sectoriels (tels que I''TSCi et le CFS) peuvent étre intégrés, ou
tout du moins coordonnés de maniére efficace. En tant que tels, les auditsé®phr la CIRGL sont a

méme de répondre aux exigences des protocoles CFS, pour autant qu'ils soient accompagnés de la
documentation requiseReste a étudier de maniere plus approfondie la question des colts associés a la
YAAS Sy dzzoNB Reau Ragoa kidNéds RiSativiesiekistaBt&syCIRGL et Ay

garantir la durabilité du systéme.

Le tableau etessous reprend les différentes actions mises en place dans le cadre de la CIRGL et leurs

composantes. |l précise le stade de mise eavoe de chacune de ces actions, et identifie les possibilités
d'harmonisation avec des activités pegistantes similaires.

¥ QK I y Sils IRISOCDE avec le ministére des affaires étrangéres néerlandais responsable du projet pilote

de la CFTL.
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Graphique3. Structure du Mécanisme Régional de Certification de la CIRGL

1. Tracabilité des minerais, du site minier jusqu'a

I'exportation

Mise en oeuvre nationale

*a. Inspection du site minier
b, Suivi de la chalne de controle

¢, Certification des exportations

2. Tracgabilité réegionale des minerais et analyse via Coordination régionale,
une base de données de la CIRGL EOUSES SO SR
3. Audits par un tiers indépendant des exportateurs Coordination régionale,
de minerais mise en oeuvre nationale
4. Audit par un tiers indépendantde la chaine _ -
d'approvisionnement des minerais Mise en oeuvre régionale

Inspections des sites minie

Sur le plan national, les inspections des sites miniers devraient se faire a un rythme annuel. Ces
inspections permettront de déterminer si le site minier concerné répond aux exigences stipulées dans le
manuel de la CIRGL. En cas de conformité abgalusmpport aux standardse site minier sera labellisé
«vert » (c'esta-dire certifié). En cas de défaut de conformité par rapport aux standéadaine sera
labellisée soit gaune» soit « rouge»®’. Le Rwanda a développé une méthodologie bien dééhien
formulaire ad hoc pour l'inspection des sites miniers (voir Annexe 1). La premiére inspection de la mine
de Rutongo, la plus importante du pays, a eu lieu en juillet 2012. En vue d'augmenter le nombre
d'inspections, le pays procéde actuellement aarutement de cing inspecteurs qui seront spécialement
affectés aux sites miniers et a la tragabilité.

Au Rwanda, la méthodologie d'inspection des sites miniers s'inspire du projet pilote deSdifified

Trading Chainsqui s'est déroulé dans ce pays novembre 2008 a juin 20%'1Les premiéres mines
inspectées seront celles des 5 compagnies minieres certifiées conformes dans le cadre du projet pilote
CTC.

Aucun plan dédié d'inspection des sites miniers respectant les directives de la CIRGL ofest enc

disponible en RDC, mais plusieurs pas ont été faits dans cette dirdatigouvernement de la RDC a
commenceé par développer un manuel de certification nationale en étroite collaboration avec le BGR. Ce
manuel, basé sur une adaptation de lI'approch€@e&ntrée sur les provinces de I'Est de la RDC, a été
SYGSNAYS LI N @2AS fSaAAattriAdS Fdz Y2Aa RS 2dzZAy Hn
Nyabibwe au Suivu ainsi que deux concessions de la compagnie miniere MHI a Masisi akiiNgrd

ont été audités sur la base des standards repris dans le manuel de certification nationale. Il conviendrait
par ailleurs d'entreprendre une analyse dudit manuel de certification nationale pour en évaluer la
conformité par rapport au Manuel Régiora# Certification publié en novembre 2011.

Autre initiative de nature similaire en RDC, les missions de validation qui se sont déroulées dans le cadre

®pour plus de détailsstir$& &G yRIFNR& RS f1 /LwD[Z LINASNB RS 02vyadz
a ladresse suivante
http://www.ocde.org/daf/internationalinvestment/guidelinesformultinationalenterprises/implementingtheocdeduediligence
guidance.htm

® pour plus de détails, vaihttp://mwww.bgr.bund.de/EN/Themen/Min_rohstoffe/CTC/Pilfroject
Rwanda/Publications/publé&tions_node_en.html
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du projet des Centres de Négoce (voir pagéessus). Cependant, les standards utilisés pour ces
missiors de validation nationale étant différents des standards établis par les manuels de certification
national (CTC) et régional (CIR@s)mines labellisées commevertes» par lesdites missions ne seront
pas nécessairement considérées conwnertes» dars le cadre du MRC.

Méme si une harmonisation des standards serait la bienvenue, le processus de labellisation de
fuSyaSyofS RSa YAySa RS tQSad RS fF w5/ adaAidS t
MRC sera long et difficile. [l n'empédhedzS t S LINPOSaadza RS @Ol tARFGAZ2Y
susceptible de fournir des indications utiles sur le contexte dans lequel les sites miniers exercent leurs
activitésc indications que les acteurs économiques de la RDC pourraient ensuite iilise¢valuer les

NRA &ljdzSa 1jdzQAta SyO02daNByid Sy SESNXel yi f Sdz2NJ RS@2 AN

Les procédures iTSCi ouvrent d'autres pistes d’harmonisation en RDC comme au Rwanda. Dans les sites
miniers ou I'étiquetage n'est pas encore opérationnel, les futures omaratil'étiquetage pourraient

débuter directement apres inspection des sites miniers concetmsssites ayant déja fait I'objet
RQSGdzRSa RS o0FasS LINBfAYAYFANBa t fUSGAdzSSGEFAS LR
des sites miniers afin diéer une duplication des efforts.

Suivi de la chaine de responsabilité

L'objectif du MRC est de garantir qu'une cargaison de minerai exporté provient d'une chaine
d'approvisionnementcertifiée sans conflit'La prochaine étape de ce processus de deatibn est la
mise en place d'un systéme de suivi de la chaine de responsabilité ([@w@ih of Custodyafin de
garantir que tous les minerais proviennent d'un site minier inspecté et certifié.

Les gouvernements des Etats membres sont responsabliesrdise en oeuvre et de la supervision du
systéme de suivi de la chaine de responsabilité a l'intérieur de leurs frontiéres. lls peuvent néanmoins
choisir de déléguer la conception ou la gestion de leur(s) systéme(s) de suivi de la chaine de
responsabilié a un acteur non gouvernemental, par exemple au programme iTSCi. Le cas échéant, le
systéme choisi pour assurer le suivi de la chaine de responsabilité devra toujours rester conforme aux
standards de la CIRGL.

Les premiers certificats délivrés par laGllRbour des cargaisons en provenance du Rwanda et de la RDC
le seront probablement en vertu des directives du programme de tracabilité de I''TSCi. Cependant, avant
gue la premiere exportation certifiée puisse avoir lieu, la conformité du systeme avearndarsis de
OSNIATFAOLIGAZ2Y ylFIdA2ylf SG RS fF /LwD[ R2AG siGNB
minerais (voir plus bas) ou son délégué. Or egwne sont pas encore opérationnels.
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Certification des exportations

Chaque pays devra mettren place une Unité de certification nationale (ou toute autre entité ayant

pour tache de délivrer des certificats d'exportation conformément aux directives du manuel de la CIRGL).
Cette Unité vérifiera si chaque cargaison de minerai respecte les staraatd<CIRGL et, le cas échéant,
délivrera les certificats correspondants. Les exportateurs souhaitant certifier leurs cargaisons devront
compléter un formulaire par cargaison, et soumettre I'ensemble des documents CoC permettant le suivi
de chaqudot de minerais contenu dans la cargaison et attestant du statut des sites miniers associés a
ladite cargaison. L'efficacité de ces formalités doit encore étre améliorée afin de réduire les délais
RQSELEZNIIGAZY AYyRdAGAaAD

Au Rwanda, une Unité de certification t& énise en place sur la base d'un protocole d'accord entre la
RNRARwanda Natural Resources Authorigy le RBSRwanda Bureau of Standajd&e but des

I dzi 2 NAGSa NBIFIYyRIFIAaASAE Sad RS aQl aadzNBNJ ljdz24f Sa T2
heures afin de ne pas retarder exagérément I'exportafion

Suivi et analyse des minerais par I'entremise d'une base de données régionale de la CIRGL
Reflétant les résultats de la mise en oeudteMRC au niveau national, la base de données régionale
contiendra trois types d'informations

(1) Une vue d'ensemble de tous les sites miniers de la région ainsi que leur catégorisation
respective (vert, jaune ou rouge) et leur production mensuelle estimée.

(2) Une liste de tous les exportateurs de minerais d'enusggationale installés dans la région.

(3) Le suivi CoC et la certification de leurs exportations.

Chaque Etat membre est responsable de collecter ces données au niveau national et de les

communiquer ensuite au Secrétariat de la CIRGL. Les données (hetpgut en cours d'imputation

et peuvent étre consultées sur le site Internet de la CiRSix pays (Burundi, RDC, Rwanda, Ouganda,
¢CFLyTFyAS SiG % YoASO 2yi YAa Sy LX I OS dzy OSYidNB F
des informations verka base de données. Parmi ces pays, quatre (Burundi, RDC, Rwanda et Ouganda)

ont d'ores et déja transféré les données jusqu'en 2414 chaque exportation, la base de données sera
synchronisée pour fournir les informations les plus récentes. Le but ekireer les moyens a I'équipe
OKFNASS Rdz G4NX¥AGSYSyd RS&a R2yysSSa RS ftI /LwWD[ RS
si nécessairéstre soumises a I'Auditeur indépendant de la chaine des minerais (voir plus bas).

Audits des exportateurs deninerais par des tiers

| 2y F2NX¥SYSyYyid | dzE RA&ALRAAGAZ2Y A Rdz aw/ £ OKI ljdz§ SEL
Au cours de cet audit, vérification sera faite de la conformité des pratiques de I'exportateur et d'un
échantillon de ses fournisseavec lestandards de la CIRGL. Si I'accréditation d'auditeurs tiers reléve

de la responsabilité du Comité d'audit de la CIRGL, I'audit proprement dit sera commandité et financé

par I'exportateur qui en fera I'objét

®2 Rwanda Natural Resources AuthotBeology and Mines Departmehhplementation Scheme for the Regional
Certification Mechanism in Rwanda, Overvji&igali, novembre 2012, 4.

%3 La base de données est disponibléadiiessehttps://cirgl.org/spip.php?article94dernier accés le 12/10/2012.

® Interview avec le Gestionnaire de la base de données de la CIRGL, 31 ao(it 2012, Bujumbura, Burundi.

®® Rwanda Natural Resources Authority/Gegl@nd Mines Departmerimplementation Scheme for the Regional
Certification Mechanism in Rwanda, Overvi&igali, novembre 2012, 6.
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Au niveau régional, le Comitéaddit de la CIRGL est composé de 10 membres

- 3 représentants du secteur prive,
- 4 représentants du gouvernement,
- 3 représentants de la société civile.

¢
(V)

| dZAG RS OSa NBLINBaSyidlyida az2yd 2NRAIAYF ANBA £l

société civile) issus de la communauté internationale.
Le Comité d'audit remplit les taches suivantes

- accréditer les auditeurs et maintenir un pool d'auditeurs,
- définir les standards et les termes de référence pour les audits,
- recevoir et passerrerevue les rapports d'audit, et les publier en ligne.

[ I LINBYASNB NBdzyA2y Rdz / 2YAGS RUFdzZRAG RS fF / LwE
jour le lancement des activités dudit Comité et I'élaboration d'un plan d'action opératione€bmité

&l yd SaiGAYS t pn £S y2YONB RQSELERNIFG§SdzZNE £ | dzF
auditeurs. Lorsqu'un de ces auditeurs accrédités entreprend un audit, il (elle) est tenu(e) de soumettre

le rapport d'audit au Comité d'audit dafess soixante jours suivant la réalisation de I'audit en question.

¢ St |j dzQ A fdlan &axtibn pFékolf GeXomiméncer les premiers audits entre juin et aolt 2013.

[ NBIFfAalFliGA2Y RSa FdzZRAGA R2A0G Tl AMNBsysteReitseiSi RQd
prévoit que Channel Research audite tous les exportateurs membres du programme iTSCi. Une fois que

le Comité d'audit sera opérationnel, les auditeurs de Channel Research sont encouragés a rencontrer le
Comité afinrR Q K | NJ1&sfeinisSIidgeférence utilisés par chacun dans le cadre de leurs audits
NBaLISOGATaAD [ S /2YAUS RQIFdZRAG SUOdzRASNI FAyaa €I

¢ ce qui contribuera a remédier a ce que de nombreuses parties prenantes ontédakffatigue
daudit»RdzNJ yG fF LIKF&aS LAE20S RS YAasS Sy dzdzdNB o

hy y20SNlI ySIyY2Aya |jdzQAt yS Tl dzi Lttndtan®@nfa A RS NBN
celles d'acheteurs en aval ou d'experts indépendants a des fins de recherche. On pamtedeed
« fatigue d'étude» plutdt que de «atigue d'audit».

Le bureau de I'Auditeur indépendant de la chaine des minerais (AICM)

L'AICM se composera d'une unité indépendante d'enquéteurs rattachée au Secrétariat de la CIRGL a
Bujumbura. L'AICM est respsable de I'évaluation des systémes CoC, avant I'émission de tout certificat

de la CIRGL. Le bureau dispose du plein accés aux données relatives aux flux régionaux de minerais et a
le pouvoir d'initier des enquétes sur tout aspect de la chaine d'approvisinent en minerais.

L'AICM identifie et évalue en permanence les risques inhérents & la chaine d'approvisionnement en
minerais dans la région, contribuant ainsi potentiellement a la mise en oeuvre par le secteur privé du
devoir de diligence selon legéctives de 'OCDE. L'AICM aura un acceés direct aux informations
collectées grace au mécanisme de dénonciation (voir plus bas), pour que des enquétes puissent étre
diligentées des que nécessaire.

I f QKSdzZNB 2G y2dza S ONR J2eetiesmisterSplacedEnBitatirévialGatioh dellal / a
chaine de responsabilité peut étre confiée a un consultant indépendant, de facon a permettre I'émission
des premiers certificats.

Il serait judicieux de profiter de I'narmonisation des différents sys®dimlentification et d'évaluation
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opérée en parallele par les différents programmes. Les informations obtenues par les équipes de

validation de la RDQ eelles rassemblées dans le cadre du protocole iTSCi de suivi des incidents

pourraient ainsi étre partagées avec I'AICM. Dans la méme optique, il conviendrait de mettre en place

un systeme de communication performant entre I'équipe de cartographie d¥BiliSplus haut) et le

bureau de I'AICM.

L'instrument de dénonciation de I''RRN

L'instrument de dénonciation de I''RRN va de pair avec le MRC. Son objectif est de collecter des
informations de premiére main sur l'exploitation ou le commerce illégal daesnais dans la Région des

Grands Lacs. Les informateurs pourront communiquer leurs renseignements par SMS ou en ligne, via

une plateforme spécialement congue pour protéger leur anonyihes alertes seront réceptionnées

et traitées par le bureau de I'A\G celuici étant habilité & ouvrir une enquéte préliminaire sur la foi

desdites alertes et, si nécessaire, a les transmettre aux autorités compétentes de I'Etat membre afin
RQSyYy 3l 3ASNIJ RS L) dza YL Sa Ay@gS&iAraliarzyas @2ANB F

Dédsion a été prise de lancer une phase pilote du systeme dans les provinces diiiosd du Sud

Kivi?®. Les études de faisabilité préalab@ant concle. RQAYLER2 NI yda NRA &l dzSa LIS
le bon fonctionnement du mécanisme de dénonciatienSecrétariat de la CIRGL a envoyé une mission
d'enquéte dans les provinces du Kivu, du 18 juillet au 15 ao(t 2012, avec le soutien d& lee€1Z
SyaSAaaySySyida GANBa RS OSGGS YAaaAizy 2yi LISN¥YAa
une procédure de réduction des risques conséquence

Suite a cette étude, diverses recommandations ont été faites quant a la conception du systéme de
dénonciation. En premier lieu, une approche ascendante a été préconisée, pour gue les enquétes (et les
pourduites) puissent étre engagées au niveau local et suivies de prés par les représentants de la société
civile’®. Dans un contexte ou certaines institutions gouvernementales sont corrompues et probablement
complices du commerce de minerais de conflit, cettpraphe est la seule permettant de garantir que

les dénonciations entraineront effectivement des poursuites et que les informateurs pourront se fier au
systemé®,

Les dénonciations ont beau se faire sous couvert d'anonymat, les informateurs restent slssefgti

ddz0 ANJ RSa AYyGAYARFGA2ya Si RSa YSyl O0Sa Rsa f 2N&a
l'impression que leurs rapports ne donnent pas lieu a des poursuites, ils risquent de ne plus vouloir faire
part de leurs préoccupatiosEtant 2 yyS f Ul 0aSy 0SS RS (2dz2iS N3 3ItS RS
sécuritaire efudiciairecrédibles, il est hautement recommandé qu'un cadre institutionnel commun,

composé de représentants des autorités gouvernementales et de la société civile, smitptase a tous

les niveaux afin de faciliter un suivi rapide et efficace, seul moyen de garantir que les dénonciations soient

®CIRGIGIZb 2GS RS /2y 0OSLIG ' GStASNI RS F2NXNI GA2yhitidi& 1 &2 OAS
Régionat de la CIRGL sur les Ressources Natyi@likavu, 1214 septembre 2012.

" CIRGIGIZ Analyse des risques stimplémentation ¢lin mécanisme de dénonciation dans les provinces du Kivu
en RDC orientale, dans le cadre'thétiative Régionale sur les Resirces Naturelles (IRRN) de la CIRGL
22a00t2012, p.10.

®®CIRGIGIZNote de Concept Atelier de formation de la société civile sur le mécanisme d”alértitiakivie
Régionale de la CIRGL sur les Ressources NatuBakavu, 1214 septembre 2012

69CIRGI-_GIZ,AnaIyse des risques stimplémentation dun mécanisme de dénonciation dans les provinces du Kivu
en RDC orientale, dans le cadre'thétlative Régionale sur les Ressources Naturelles (IRRN) de la CIRGL
22a00t2012, p.1.

“Ibid. p. 11.

" Ibid.

bid.
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suivies d'enquétes et, le cas échéant, de poursuites judiciaires

Troisieme recommandation, la mise en place d'un vastgramme de communication et de formation

portant sur le mécanisme de dénonciati¥n! FAyYy RQFGGSAYRNB G2dza fSa Ay
sensibiliser le plus grand nombre au systeme de dénonciation et a ses avantages escomptés, une
formation de 3 jazN&E | SiGS 2NHIFIYyA&aSS t ftQAyldSyiGtdAaAz2zy RSa
AaSLIWISYONS HamMHd® {QSald SyadaA@AaAS dzyS | dziNB F2NN¥I i
secteur judiciairé.

" Ibid.
“Ibid. p. 12.
"® Les deux formations ont été organisées par le Secrétariat de la CIRGL avec le soutien de la GIZ.
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SECTON V:MESURES PRISES PAR LES ENTREPRISES ENMIVRIDUR
METTRE EN OEUVRE LE DEVOIR DE DILIGENCE

Description des participants

51 entreprises ont participé au premier cycle de la phase pilote de mise en oeuvre du Guide OCDE sur le
devoir de diligence, nombre qui est passé a 67 lors du deuxiéme Ayclen nouveau participant n'a
rejoint le programme lors du troisi€me cy@ai comprenait donc les participants suivants

- 9 coopératives ou fédérations de coopératives représentant des mineurs artisanaux implantés en
RDC (Nor&ivu, Katanga) et au Rwanda,

- 3 associations deégociantdmplantées en RDC (NoKivu et Sueivu),

- 34comptoirs/ entités de traitementmplantés en RDC (Katanga, N#tigu, SueKivu, Maniema), au
Rwanda et au Burundi,

- 9 négociants internationaux de concentrés de minerais présamtsurope, en Asie, en Afrique, en
Australie, et en Amérique du Nofd

- 12 entreprises miniéresnplantéesen RDC, au Burundi et au Rwanda.

Graphique 4 Description des participants

Cooperative,
©9),13%

International
Trader,
Negocicant, (12), 18%

3), 5%

Mining
Company,
9),13%

Entité de
traitement,
(34), 51%

"® Afin de respecter les exigences de confidentialité de certains négociants internationaest pas possible
d'étre plus spécifique.
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Parmi les 67 entreprises participant au Cycle 3 du projet pilote; 3% étaient membres de I''TSCi.

La majorité des participants (47 entreprises) étaient basés en RDC. 11 autres étaient également
africains: neuf au Rwanda et deux au Burundi. Les neuf participants restants étaient basés soit en
Afrique du Sud, soitdamlzy’ 2 dz LJ dza A SdzZNBR LI} 8&8 RU9JIzZNRLIST RU! aAS.:

Constatations détaillées sur la mise en oeuvre du devoir de diligence

ETAPE |: Etablir de solides systémes de gestion des entreprises

l R2LJGSNI dzy S OKIl ny S Re hidiNgr@d diligedcgey/sBOCtSrgt les s @ryes

de gestion interne

Dans son rapport intermédiaire, I'équipe a souligné le fait que 30 entreprises partiespavdient déja
FR2LIGS dzyS LIREtAGAldzS RQI LILINE OA & A 2diligebo. $a6 acticd y F 2 N
de sensibilisation réalisées dans la région ont aidé les entreprises a se familiariser avec le Guide OCDE,
les incitant de la sorte a définir leurs propres politiques a partir du modeéle fourni dans I'Annexe Il du

DdzA RS ® [ Qa nits2 edibdugrg/d'ue telle politique figurent également parmi les conditions
d'affiliation au programme iTSCi.

Par ailleurs, l'organisation non gouvernementalave Act Mine, basée a Goma, a organisé son

propre forum sur le devoir de diligenca,tracabilité et I'exportation de mineraispropres», avec en

point d'orgue la notion de gouvernance responsable. Cette initiative collective a contribué de maniére
significative au développement et & I'adoption de politiques d'approvisionnement plpsmeables par

les différents acteurs économiques du Né€ivu.

La premiére réunion de l'organisatiatSave Act Mine (dénommée caprés SAM) s'est tenue le 13
février 2012 et a été suivie de plusieurs ateliers dans le cadre desquels des entitéseteamnaiont eu
I'occasion de participer & un dialogue élargi avec des OS@¢édesiantset des coopératived. Un des
principaux mérites de la SAM a été sa capacité a tendre la main vers des acteurs de la chaine
d'approvisionnemenjusqu'a présent peu immjués dans le processus de misedzdz@ dlislevoir de
diligence, comme les transporteufs

L'équipe a participé a un atelier d'une journée entiére avec les principatéss de traitementu

Nord-Kiv®, parmi lesquels lesomptoirschinois suspendus emai 2012; I'ANEMKI, la principale

association deégociants et la premiére fonderie du NorKivu (African Smelting Group, bien

j dzQ S y O spédationhellg). Cet atelier portait essentiellement sur la maniére la plus efficace de
traduire le Guide OCDOfans la pratique. Les participants ont ainsi pu discuter des modalités

d'élaboration de politiques en la matiere. lls ont également partagé avec I'équipe de I'IPIS les documents
définissant leur politique interne.

Il est a noter qu'un desomptoirschinas suspendus en mai a désormais adopté sa propre politique
RQFLIINR GAAA2YYSYSyYyld NBaLRyal of Sepoktiguy iatermzdu sk OdzY Sy
de l'entité de traitemenet publié le 18 juillet 2012, I'entreprise reprend les principaux fsode

I'Annexe Il du Guide. La politique ainsi mise en place s'inspire des principaux instruments légaux et
politiqgues existants aux niveaux national et international, notamment le Code minier de la RDC, la

" Interview IPIS avec des représentants de la SAM & Goma, ao(it 2012.

8 Au moment d&crire ces lignes, la SAM était en train de planifier un atelier destiné aux transporteurs et a leur
contribution a limplémentation du devoir de diligenaans la chaine'dpprovisionnement.

" atelier a eu lieu le 23 aolt 2012 au siége d8AM & Goma.
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législation nationale sur la mise eiidz@ tlifslewir de diligence, le Guide OCDE et les principes de I'ITIE.
Il est également fait référence a la loi internationale sur la protection des droits de 'homme, I'entreprise
s'engageant a vérifier auprés de ses fournisseursd@xtraction des minerais ngoit pas réalisée

dans des conditions susceptibles d'entrainer une violation des droits de I'homme chez les crellseurs

Le Guide encourage en outre les entreprises a structurer leurs systemes de gestion interne pour appuyer

f SdzNJ LJ2 f A ( A IpetmSnt lRPdnsablENR Pus Earengnt, pour soutenir la mise en oeuvre du

devoir de diligence au sein de la chaine d'approvisionnenTeste participants ont déja franchi cette

étape en nommant une personne (ou plus) a de telles fonctions de super@oformément au

Guide, toutes ces entreprises ont eu tendance a confier cette tache a des cadres pouvant se prévaloir
ROQSELISNASYyOSa LINBIflFofSa RIya I 3Saidrzy RSa N®a
souvent, dans l'achat de minerajst RSaA 3yl GA2y RQSIdzALJSa RSRASSa t
diligence dans la chaine d'approvisionnement fait également partie des conditions d'affiliation au
programme iTSCi.

Défis

La majorité des participants implantés en RDC ont insisté utlé G 1j dzZQSy f Ul 6aSyO0S R
Guide dans les langues locales (a savoir le Swabhili et le Lingala), la mise en oeuvre du devoir de diligence
NA &aljdzS RQs GNB T2 NI SY Sgfduse@ gt (eNdquipssIlessitzNdirfies etléS NNI A y 4
coopétives opérant dans des régions reculées n'ont qu'une connaissance trés limitée du ffancais

/ QSal LI dzNJj dehéversidn diRGuUisiefidigish 2eysionRsimplifiéEdsyTo-Use] dans une

des langues de travail usuelles en Afrique serait d'uaadg aide pour ces communautés.

Au Rwanda, le probléme a été partiellement traité par un participant implanté a Kigali, qui a traduit le
Guide en Kinyarwanda (voir Annexe) et en a distribué des copies a ses collaborateurs. Cette traduction
esta la dispsition des autres entreprises rwandaises qui souhaiteraient |'utiliser.

Un autre défi majeur a relever est la persistance du manque de connaissances en matiére de devoir de
diligence dans les pays autres que la RDC et le Rwanda. Par exemple, aucumiepgases basées au

Burundi ou au Rwanda ayant participé a des réunions avec I'lPIS ne semblait maitriser les dispositions du
DdZARS® | f QKSdzZNBE 2G y2dza SONA G2y as | dzOdzyS RS 0S3
d'approvisionnement, pas@ta |j dzQSt f Sa y QI g ASyid YAa Sy LXIFOS R
nom pour garantir un approvisionnement responsable de minerais.

Lf Said ysSOSaalANB RQ2NHIFYA&ASNI dzy LJX dza& 3INI YR y2Y0
des sessins de formation, dans la région, plus particulierement en Ouganda et au Burundi. |l importe en
outre de multiplier les actions de ce type en RDC, a l'intention des nouveaux arrivants sur le marché,
comme laFédération des Coopératives Miniéres du KatgR§aCOMIKAT) Contrairement aux entités

de traitement et d'exportation, la plupart des coopératives katangaises n'ont toujours pas de politique
rigoureuse en matiere de devoir de diligence. En outre, plusieurs membres de la FECOMIKAT viennent

du secteur dicuivre/cobalt et n'ont investi que trés récemment le secteur des 3T.

Aussices nouveaux venus sont peautumiersdes standards internationaux quégulent ce secteur.

Ot 2dzNJ £+ LIEfAGAILdZS RS 1 dz@Ay3Is @G2ANI £ QI YyYySES - - o
BLYGSNBASSE RQLtL{ 0SSO RSa NBLNBaSyidlyidia RS tF {1a S§i
% | La FECOMIKAT est une entité qui rassemble toutes les coopératives des skg8ilirst du cuivre/cobalén

activité dans la provincdPour plus de détails, priere de consulteRapport de'atelier de réflexion de la

FECOMIKAT pour la redynamisatienartisanat minier au Katanga6 juillet 2012.
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Encadré 5. DeActes d'engagement.  dzy'S L}R2f AGAlj dzS RQF LILINI
cohérente

A la faveur du troisieme cycle de visite, plusieemgités de traitemenbnt présenté a I'lPIS leur
politiques en faveur d'une chaine d'approvisionnement responsable des minerais. Plu
participants ont en outre partagé avec |'équipe un documintitulé Acte d'Engagementpar
lequel ils s'engagent publiquement a respectendde circulaireappelant a la mise edzdz@ 8B
devoir de diligence (n° 002/CAB.MIN/MINES/01/2011).

Tous les participants ont été encouragés a appliquer a leur entref@iseodele de politique
présenté dans I'Annexe Il du GuideAdte d'Engagemente saurait se substituer & une véritab
politique d'approvisionnement, dans la mesure ou il ne précise pas la position que doit ac
fUSYONBLINAAS t  Ongafbre NiRxtraktiar, dedmanspdriNbuZiis aégoSey d
minerais, de soutien direct ou indirect aux groupes armés, de contrebande et de blanch
d'argent. De plus, Acte ne prévoit aucune mesure de gestion des risques, une compos
pourtant essentiellelu devoir de diligence tel que décrit dans I'Annexe Il.

Etabir un systéme de contrdle et de transparence au sein de la chaine d'appavigiment des

minerais

50 %des participants utilisent actuellement le systeme de tragabilité du programmeqT®g€ilors que
celuici est disponible. Depuis le mois d'avril 2011, le programme iTSCi est pleinement opérationnel au
Katanga et au Rwanda. tgstéme d'étiquetage et d'ensachage de I''TSCi permet de collecter des
informations détaillées sur la production et le commerce de minerais, donnant ainsi aux acheteurs la
possibilité d'opérer conformément aux prescriptions du Guide.

Encadré 6L'iTSCi au Katanga
Le développement du programme iTSCi s'est poursuivi tout au long du premier semestre de

De janvier a juin 2012, 251 tonnes de minerais ont ainsi été étiquetédans des sites minier
sur tout le territoire du Katanga. A la demande du gouvernement provincial, IN"TSCi p
d'étendre son action & 19 nouveaux sites dans les territoires de Manono, Mitwaba, Bus
Luena et Nyunzu.

De plus, leComité de Pilotag provincial s'est régulierement réuni a Lubumbashi. Quant
fréquence de réunion deSomités de Suilocaux, la situation est un peu moins claire. Ceci p
guestion, dans la mesure ou I€omités de Suigont censés contrbler et surveiller les téoites
miniers, plus particulierement Manono et Mitwaba, qui fournissent la majorité de la produc
de cassitérite au Katanga.

Une formation visant a renforcer les compétences des équipes terrain de I''TSCi, des donat
de PACT, s'est déroulée al&mie en juin 2012. Elle avait pour but d'identifier les défis posé
les lecons tirées un an aprés la mise diz@ N programme. Mavril, des affrontements
impliguant les FARDC et les groupes-Mai ont entrainé la suspension de toutes les actiwit
RUSGAINdzSGI 3S 2dzaljdzQt RSOdzi 2dzAy ®

Face a des situations d'émeutes ou d'infiltration de groupes armés, c'est l'ac
gouvernementale SAESSCAM qui décide, avec le concours du comité de pilotage de I''T
mesures a prendre, y compris concernant lditpgue de réduction des risques.
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Une compagnie migre en activité au Katanga a mis en place un systeme électronique de contrble et de
suivi de ses chiffres de production et d'exportation. La base de données a été lancée en janvier 2012.
L'équipe en charge du devoir de diligence au sein de I'entreprigkezércertaines erreurs dans les
registres contenant les données collectées par I''TSCi. Estimant que les erreurs sont imputables au fait
gue les registres sont complétés a la main, I'équipe en question a encouragé I''TSCi a introduire des
systémes de codebarres et de transfert électronique des données partout ou cela est possible.

[ S LINPAINFYYS RS I /LwD[ | LINB@dz t+ ONBCECHan&y RS
Custody Tracking Standajdsin de garantir que les minerais soiebtés de conflit et intégralement

tracables depuis le site minier jusqu'au point d'exportatbay A 8 S Sy dzdz&dNBE RS 0Sa y
supervisée par les gouvernements des Etats membres. Le suivi et l'analyse des flux de minerais se feront

a l'aide d'une basde données régionale de la CIRGL, constituée a partir des informations relatives aux
expéditions individuelles collectées grace aux systemisen place par lestats membres et

transmises a la CIRGLF Aagsur® @ suivi de la chaine de responsabilié constate a cet effet que le

OF RNB RQSESNOAOS RS I /LwD[ S&aid FRFLIGIS | dzE RANE
systeme de contrdle et de transparence sur I'ensemble de la chaine des minerais.

Etablirun mécanisme deéclamationau niveas des entreprises oudsecteurlJSNY SG G yi RQI v
fSa NR&aldzSa Si RQSYSGUGUNBE RSa |t SNIiSa LINBOSyiuA@dSa
LeLIN2 INF YYS RS fI / LwD[ LINB@G2AG €S f1yOSYSyid 2LISN
complément des mécanismes de réclamation mis en place pangeprises. Dans un premier temps,

le systéme sera mis en place au N#liglu et au Sudivu.

Dans le NoreKivu, 'organisatiosave ActMine S3 I f SYSy G YA & adzNJ LIASR dzy
NRAaljdzSa SiG RQFf SNIS LINBRGSsind dspdssimlireendnsmett®des a & 4 (0 §
alertes a l'organisation, via uruméro vertgratuit.

/ KI1ljdzS LI NOAS LINBYlFyGS Rdz LINPINIYYS A¢{/A-1 RQ2N
conformité auComité de Suiviu auComité de PilaigeZ | A YA A |j dzQl dzE SljdzA LJISa Sy
individuels ou a Channel Research, par le biais de I'adressa! @ itscirisk».

Lors d'une réunion dComité de Pilotagqui s'est tenue a Lubumbashi au mois d'ao(t, des

représentants d'entreprises, de gpératives et d'autres parties prenantes (notamment le SAESSCAM)
ont débattu en toute franchise de cas de mauvaise conduite sur des sites miniers a Mitwaba et
Kahendwa. Des attaques armées et divers incidents ont été signalés sur les deux sites au cours du
premier semestre de 20$2 A la lumiére de ces événements, le Ministre a prié chaque compagnie
miniére, société d'exportation et coopérative en activité dans ces régions et présente a la réunion,
RUAYTF2NYSNI £ QL a8&aSYot SS  LIdang kesréglns inidibres de Maoaio efdk & |j dzS
aAlgltol Rdz FFAG RS I LINBaSyoOS RS&a C! w5/ 2dz RS 3
des mesures en conséquefite

Bt 2dzNJ LI dzd RQAYTF2NNIFGA2ya adzNJ f $a | T RiBoyOkaPi¥i®eyMaa t  a A
Mai attaquent les FARDC a Mitwabéécembre 2011, accessibla I'adresse suivante
http://radiookapi.net/actualite/2011/12/07/katangdes-mairmai-attaquentlesfardcmitwaba-2/) et « Katanga
panique a Mitwaba aprés des coups de &endus dans la nuit de lungi(3juillet 2012, accessibla I'adresse
suivante: http://radiookapi.net/actualite/201207/03/katangapaniquemitwabaapresdescoupsde-feu-
entendusdansla-nuit-de-lundi/).

% En dépit du fait que tous les acteurs économiques présents dans la’bae®2 NR I A Sy (i LJ2 dzNJ RA NB
menace ne pesait sur la sécurité dans les régionsde Mano§ i RS aA gl ol X2 Sid |jdzQAf yQ
jdzSadAz2y RS adziledSeyorassrs dégichasisiir giztm fer@ibcdmpte du fait quéa
population autour de Manono avait été déplacée de 100 kilometres suleseédlade de la violence.

39


http://radiookapi.net/actualite/2011/12/07/katanga-les-mai-mai-attaquent-les-fardc-mitwaba-2/
http://radiookapi.net/actualite/2012/07/03/katanga-panique-mitwaba-apres-des-coups-de-feu-entendus-dans-la-nuit-de-lundi/
http://radiookapi.net/actualite/2012/07/03/katanga-panique-mitwaba-apres-des-coups-de-feu-entendus-dans-la-nuit-de-lundi/

Dans les provinces de la RDC ou les pays de la RGL ou le programme iT#Gienieste opérationnel,

les entreprises ne peuvent pas compter sur un mécanisme de réclamation externe crédible. Plutét que
ROAYGSANBNI £S YSOFYyAaYS RS ROy BWOALIK G 0By 2RIE RIQA Y/AL
Comités de SuiMe dévdéoppement d'un mécanisme de réclamation au niveau des entreprises pourrait
SYLISOKSNI £ O2y il YAYyLFdA2y RS I Kdes ¢tSouritraux LILINE & A
individus une plateforme pour exprimer leurs préoccupatid»ss mécanismes déclamation pilotés

par les entreprises pourraient aussi contribuer a améliorer la stratégie d'évaluation des risques de ces
mémes entreprises. Les cas d'inconduite, de contrebande persistante ou de liens avec des acteurs armés
seraient plus soigneusemenénifiés et instruits, permettant aux entreprises de se forger une image plus
précise des risques existant sur le terrain.

ETAPE II: Identifier et évaluer les risques au sein de la chaine d'approvisionnement

Evaluation de la macrgouvernance dans le cae du systéme iTSCun instrument de cartographie
des risques au sein de la chaine d'approvisionnement

La plupart des participants au projet pilote de I'TSCi ont indiqué se fier a I'évaluation des risques
dressée par I'TSCi, tout en procédant & lqampres analyséa

[UAC{/ A OFNI23INILIKAS tSa OAND2yadlyOSa FI OGdzSt t S
pesant sur cellei selon la procédure suivante

1. Budeinitiale de la mine et des voies de transport afin de valider le sitéemet de vérifier sa
capacité de production.

2. Audit préliminaire indépendant de I'entreprise (personnel, management, aspects financiers,

implication des acteurs gouvernementaux, implication des forces de sécurité, taux de

production, etc.) pour détermines'il existe des liens entre les connections institutionnelles,
financieres et/ou politiques de I'entreprise et les activités de financement de conflits.

Audits indépendants de I'entreprise a intervalles réguliers.

4. Evaluatiorde la macregouvernance renant compte de la situation générale des
pays/provinces ou le systeme iTSCi est opérationnel. Ces évaluations sont actuellement
disponibles pour le Katanga, le Maniema et le Rwanda.

5. Protocole de notification des incidents.

w

L'étude initiale de la mine (1} audit préliminaire de I'entreprise (2) aident I'TSCi a assumer sa

fonction de« gardebarriére», en d'autres mots a sélectionner les sites miniers/compagnies miniéres
StAIAGESA Fdz LINPANIYYS A¢{/Ad [ Ul HlohGuelesiA2y | dz L
standards de la mine concernée soient conformes aux exigences du programme.

L'évaluation de la macrgouvernance (4) fournit une vue d'ensemble de la situation sécuritaire, analyse

les risques passés et potentiels a la lumiére des presmmptu Guide, et délivre des recommandations

Of Sa L}R2dz2NJ RS& YS&adz2N3a RS NBRdzOGA2Y RS&a NRaldzsSao
publiés: un sur le Katanga (couvrant la période allant d'avril & septembre 2@EL)X sur le Rwanda (le

premier couvrant la période allant déécembre 2010 a avril 2011, oypkase de prétiquetage», et

I'autre publié en avril 2012, couvrant les dernieres évolutions) rapport sur Maniema (publié en

% pour étre plus précis, 4%des participants ont déclaré tenir compte de leur propre évaluation des risques ainsi
gue de celle de'iTSCj 18%d'entre elles se fiant uniquement a celle d@$Ci. Pour dplus amples chiffres et
informations & ce sujet, vbiJ £ S NJ LILI2 NI RQSG I LiSadresgels@WMMeS RA I ANS RAALRY
http://www.oecd.org/daf/internationalinvesment/guidelinesformultinationalenterprises/implementingtheoecd
duediligenceguidance.htm
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octobre 2012 et préparant la voie pour I'engagement GESICi dans la province). De nouveaux rapports
basés sur les données collectées pendant la derniere visite de Channel Research au Katanga (septembre
HAMHO RSONIASY(H sONB LlJzmftASa RQAOA I FAYy RS f QI

Ces rapports permettent de dresser un diagnostialiég de la situation de I"TSCi en tant gu'entité, les
données étant collectées dans un contexte susceptible de menacer l'intégrité du programme.

Les entreprises sont invitées a compléter ces rapports généraux avec des informations provenant de
leurs pr@ores systemes d'évaluation des risques, adaptés aux spécificités de leur chaine
d'approvisionnement.

Le protocole iTSCi de notification des incidents (5) expose les grandes lignes des procédures permettant
de répondre aux incidents relevés dans la chalapprovisionnement, dont les incidents d'étiquetage.

Ledit protocole catégorise les incidents en trois niveaux de gravité, précisant la ou les personnes a
informer dans chacun des cas. Si la fréquence et la gravité des incidents constatés fournissent une
indication quant aux risques existants dans une région ou une zone miniére donnée, les rapports
d'incidentsdoiventégalement inspirer des recommandations pour réduire ces risques et améliorer la
performancec une démarche conforme aux dispositions dgalpe lll du Guide.

Un rapport récent de PACT sur le Kat&htgit état d'un total de 93 incidents signalés entre janvier et

juin 2012, dont plus de la moitié (51) restent irrésolus. Ces incidents concernent entre autres des
affaissements entrainant modthomme, des étiquettes manquantes ou volées, des tentatives visant a
faire entrer dans le systéme iTSCi des minerais en provenance de sites miniers non approuvés, des cas
d'implication des autorités coutumiéres dans les activités miniéres, des registlesomplétés par des
agents gouvernementaux. Le suivi est assuré dans la plupart des cas par des groupes plurilatéraux
d'intervenants au niveau local ou provincial.

Projet de cartographie PROMINES et rapports des missions de validaties outils complénentaires
d'évaluation des risques pour les participants basés en RDC

Les missions de validation en RDC, exécutées conformément aux standards de la CIRGL et aux
dispositions du Guide OCDE, ont commencé a produire des listes de sites miniers classés rouges
(invalidés), oranges (nécessitant un processus de gestion des risques sur une période de six mois) et
verts (validés) dans les provinces du Kivu. Correctement tenues a jour, ces listes peuvent offrir aux
entreprises des informationsrécieuses sur la sition du pays 2 NR Ij dzZQSf t S&a S @I t dzSy
encourent en RDC. Le projet de cartographie IPIS/PROMINES, qui débutera en novembre 2012, est
appelé a remplir une fonction similaire.

Les cartes, qui identifient les menaces actuelles et potdesi@ue font peser les groupes armés dans

tfSa 1 2ySa YAYyAS§NBa RS tQSad RS fF w5/ 3 LRdZNNFASY
miniers aupres desquels elles s'approvisionnent sont effectivement situés en dehors des zones de

confit.

La situation sur le terrain évoluant trés rapidement, il est indispensable que les cai@sldstre
MinierFl 3aSyd fQ2062S0 RQdzyS YAaS t 22dzNJ LISNXYI ySyaSa

% iTSCiStatus Report iTSCi Katanganvierjuin 2012
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ETAPE Il : Concevoir et mettre en G O O Qrfe stratégie répondant aux risques identifiés

Envertu des dispositions de I'Etape Il du Guide, les entreprises sont tenues de concevoir et d'adopter
un plan de gestion des risques. Ce plan doit indiquer quels criteres spécHidpeter pour évalueles

NRA AljdzSa Sy O2 dz2NHzad MrigespouR Ediitdiesdits risBuesi || devEait égdldn@nt décrire
les conditions dans lesquelles une entreprise peut étre appelée a suspendre ou mettre un terme a sa
collaboration avec un fournisseur donné aprés I'échec de diverses tentatives de réducticsgdes.ri

Les évolutions de la situation sur le terrain telles que la mise en placéaieiés locaux de Suadi

Katanga, les formatioresd hocprodiguées par la SAM au Nekdvu et le travail de terrain accompli par

les organisations locales au Skivu(nhotamment I'OGP), ont sensiblement modifié la fagon dont les
comptoirset autres acteurs économiques abordent la question de la gestion des risques. Les
participants sont de plus en plus conscients de la nécessité de gérer leurs risques en confornkitg avec
prescriptions du Guide.

Le projet pilote arrivant a son terme, il devient crucial pour les participants en amont de faire la preuve
gue des programmes méthodiques et durables de gestion des risques sont effectivement mis en place.

Méme si 4% degarticipant$’ déclarent s'étre référés aux dispositions denihexe 1l du Guide pour
déterminer comment traiter les risques pesant sur leurs chaines d'approvisionnement, une seule
entreprise a effectivement fait part a I'équipe de son plan de gestiorridgaes.

Exemple illustratif

La plus grande compagnie miniére et exportatrice du Katdmagélaboré un plan de gestion des risques

visant a évaluer et a apporter une réponse appropriée aux risques de violation de leur politique de
minerais« certifiés lbres de conflits. L'entreprise s'est fixé comme objectif de réévaluer les risques en
guestion tous les mois. Le service de conformité de I'entreprise regroupera les données collectées sur
fSa aAiSa YAYASNAR SiG S f2yNMI REaf @FRdnbs R OIK SNA fy
dans l'entreprise et des standards généraux du devoir de diligence.

[ S& NI LILRNIAE RQAYOARSYy(dla AyaGSNySa Si tSa 2dziAf a
procésverbaux des réunions d€xomité$ congituent la colonne vertébrale de ce plan d'évaluation des
risques. Si l'une de ces sources, assortie de vérifications sur le terrain, révéle une violation des points
adzA @l yida RS 1 LREAGALdZSS :RQFLIINRPFA&GA2YYSYSYGd RS

1. nitolérance ni profit d'aus graves associés a l'extraction, au transport ou au commerce de
minerais (dont le travail dhfants et la torture)

2. aucune tolérance d'un soutien direotl indirect a des groupes armgs

3. élimination de tout soutien direct ou indirect aux forces de sé@&éyubliques ou privées qui
prélevent des taxes illégales ou extorquent éedent;

Ff2NB f QSYGNBLINRA&AS adzZALISYRNI AYYSRAFGSYSyd 2 dziS
affectés. Si le systeme d'évaluation des risques identifie dedivindad'un des points mentionnés

dessus, sans pouvoir les prouver avec certitude, I'entreges@énagein délai maximum d'une

semaine pour collecter des informations complémentaires.

¥+ 2ANI €S NI LILERNI RQSG I adfessa sfiiabtly SRA ANB RAA&ALRYAOE S t f
http://www.oecd.org/daf/internationalinvestment/guidelinesformultinationalenterprises/implementingtheoecd
duediligenceguidance.htpp. 60.

% e SESSCAM a estimé que Bles exportations de 3T au départ du Katanga se font a partir des sites de cette
entreprise ou a partir de sites dont les concessions appartiennent a des partenaires de cette entreprise.
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Si des preuves évidentes et irréfutables sont établies au coutsttle semaine de mitigation »,
I'entreprise mettra un terme a ses relations avec les fournisseurs concernés. Si I'une des sources
d'évaluation des risques, assortie de vérifications sur le terraivele une violation moins grave de la
politigue de I'etreprise en matiére de mineraiscertifiés libres de conflit (des cas de corruption ou

de taxation illégale par exemple), I'entreprise poursuivra sa production/ses achats mais cherchera a
réduire le risque ainsi identifié dans un délai de trois moisir e faire, I'entreprise se reposera sur les
Comitéstant au niveau local dans le site minier affecté qu'au niveau provincial a Lubumbashi.
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ETAPE IV: Faire réaliser des audits par des tiers indépendants

Le Guide OCDE recommande d'auditer les pr&igu RS RAf A3Sy O0S RSa F2YyRS
O2yOSyuGuNryld fSa | OGAGAGSAE RQIdzZRAG &adzNJ £ Sa T2y
I'ensemble de la chaine d'approvisionnement, épargnant ainsi du temps, de I'argent et de I'énergie a
chacun.

ZNE
Sd

piok

102y BASY )/$I)/Y27\)/é RS AA3ylESNI ljdzS  Ql dRAG RQdzy
Fy2ydo Lt Sad Sy SF¥FFSd ysOSaal ANBZ LRd2NJ SSNATFASN
RSa N al dzSaR (R QdRpriéEiaNg BESStizedce d'un échantillon de ses fournisseurs.

La question de la fatigue d'audit», soulevée par plusieurs entreprises en amont lors du deuxiéme cycle

de visites de I'IPIS sur le terrain, reste posée et sera abordée dans le cadre de foruaténaluxil les
LIAAGSa RQKFNY2YAAlI GA2Y S ljdzA &aSdzZ S& LISdz@Sy G LIS NI S
identifiées de maniére collective.

I f QKSdzZNB 2G y2dza SONARG2yas [/ KFIyySt wSaSlk NOK | |
en anont et évalué leur conformité avec les dispositions du Guide OCDE.

Desauditeurs accrédités par le programme CE8nflict Free Smeltgren accord avec des protocoles

d'audit développés par I'EICEl€ctronics Industry Citizenship Coalitienla GeSIGlobal e

Sustainability Initiativip ont également certifié des fondeurdikres de conflit». Lors de la conférence

de 'EIC@5eSi qui s'est tenue en septembre 2012 a Bruxelles, il a été demandé si les auditeurs du
programme CFS étaient habilités a réatides audits selon les dispositions dg#dpelV du Guide. Des
représentants du programme CFS ont répondu que leurs auditeuse fixenpas pour objectif de

vérifier la conformité des activités des fondeurs avec les préconisations du Guide OC@{E|gnes

limitent pas leur action aux zones de conflits ou a haut risque et, surtout, puisqu'ils n'auditent pas les
fournisseurs des fondeurs. Toutefois, dans les cas ou les fondeurs s'approvisionnent dans des zones de
conflit ou & haut risque, le programS / C{ @I f ARS f S&a NBadzZ G 0a RQI dzR;
indépendants et vérifiant la conformité des pratiques desdits fondeurs avec les prescriptions du Guide
OCDE. Cela lui permet dertifier les produits concernéslibres de conflits a 100%

Le personnel CFS impliqué dans des activités d'audit a déclaré se fier largement aux documents iTSCi se
trouvant chez les fondeurs pour vérifier si caibappliquent effectivement les procédures de

tracabilité”®. Une certaine confusion persiste néanmoinsquiau réle joué par les différents

programmes, et en particulier, quant a la conformité des audits de Channel Research avec les
dispositions de I'Etape 1V (audits tiers indépendants de fondeurs). Channel Research contrdle le fondeur
dans sa qualité de melone du programme iTSCi. Ce contréle combiné a la validation effectuée dans le
cadre du programme fondeur certifié libre de confliv (ConflictFree Smelter Programmest censé

fournir des informations en conformité avec les prescriptions B@pelV di Guide OCDE.

A ce jour, quinze entreprises de traitement du tantale ont terminé la procédure d'audit CFS et ont été
« certifiéeslibres de conflits (Conflict Free SmelferAu moins deux de ces entreprises sont réputées
acheter des produits en provene® de la Région des Grands Lacs. Un audit régional du fournisseur de
ces fondeurs a donc été réalisé en complément par un consultant indépéfdéintde s'assurer que

les pratiques de diligence desdits fondeur étaient conformes au Guide OCDE sur leleelagence.

¥ Interview IPIS avec des représentants dogrgamme CFS, septembre 2012.
% A savoir GregoriMthembu-Salter, Phuzumoya Consulting. Un résumé du rapport d'audit peut étre consulté a
I'adresse suivante http://solutions-network.org/sitesolutionsforhopef/files/2011/11/ExeSummaryKatanga.pdf
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I f QKSdzNB 2G y2dza SONA G2y &> RSdzE T2y RSdzZNBE RUSGI A
« certifiés libres de conflit. Cependant, en raison des régles antitrust, le programme n'a pas encore

révélé leurs identitésilnestR2 y O LJ & L2 aaAoftS LI2dzNJ £ USIljdzAi LIS RQAy
s'approvisionnent dans la Région des Grands Lacs. A ce jour, aucun fondeur de tungstene n'a sollicité le
Conseil CFS ni ne figure au programme des audits a venir. Au cours des 12 a 18 moissplechai

LINEINF YYS / C{ aUSTFFT2NOSNI} RQSUGSYRNB azy | OGA2y |

ETAPE V: Dresser des rapports annuels sur le devoir de diligence au sein de la chaine
d'approvisionnement

Ace jour, la derniére étape du Guide GEebncernant S R S @ 21ésNatrgpds@s2dy dresser des

N} LIL2NIG A RS RAfAISYOS FyydzsSta 2dz2 RIEya I YSa&adzNE
O2YLX SYSyYy (Gl ANBa NBflIiAdSa £ f QSESNOAOS Rdz RS@2 AN
regponsabilité sociétale annuels, n'a été misedadzd paBaucune des entreprises ayant pris part au

projet piloteen amont.

|l apparait que ces entreprisgsQ Sy 31 ISy i | puidexyus d'évauativhdinnBefle pouvant

aboutir sur la publication de pports de durabilité, de rapports non financiers, voire de rapports RSE

LX dzda SGSyRdza ljdzA S@21jdzSNIF ASy G £ Sa LINAYOA LI dzE  LINE
decesderniered. f QKSdzNB | Ol dzSt t S I Libldgld pidduirdcdess LI NJi A C
NI LIL2NIG & RS RAfAISYyOS SEKIdZAGATATZ LI & LI dza |j dz2QA €
O2yal ONB t f QSESNDA OR@dvEIsRaPOEs kxislaiksS RAf A ISy OS RIy

Des efforts sont nécessaires pour renforteer compétences des participants en rapport avec les
dispositions de I'Etap¥. Il convient de proposer aux entreprises en amont des ateliers et des
formations conduits par des experts et consacrés aux activités de bilan et de publication dépassant le
sed cadre des documents internes et abordant les pratiques desdites entreprises en matiére de
responsabilité sociétale, d'environnement et de diligence.
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SECTION VICHANGEMENTS SUR LE TERRAIREALISATIONS, DEFIS EN
COURS ET LECONS APPRISES

Réalisatio ns au cours des 18 derniers mois

Dans I'ensemble, beaucoup de progres ont été accomplis depuis le début de la phase pilote de mise en
dzdz@ dl&Suide OCDE sur le devoir de diligence, il y-audixnois. De nouvelles initiatives telles que le
projet Soldions for Hop&SfH), le programmPBartnership for social and economic sustaingbditla

Conflict Free Tin Initiatiyeu Initiative en faveur d'un étaiacertifié libre de conflits, ont vu le jour.

Entretemps, des initiatives lancées précédemment poursuivi leur développement & un rythme

soutenu. L'iTSCi s'est tres rapidement étendue et couvre désormais tous les sites miniers du Rwanda et
du Katanga ainsi qu'un site au SKidu, et a désormais (décembre 2012) commencé a se développer
dans la preince de Maniema. On estime que prés deDDB tonnes de minerais étiquetés ont déja

quitté la région depuis le lancement du projet.

Au niveau régional, la CIRGL a continué a développer les différents instruments de I'Initiative Régionale
sur les Ressoaes Naturelles, comme le Mécanisme Régional de Certification, la Base de données
Régionale, le Mécanisme de dénonciation et 'Harmonisation de la législation. La RDC et le Rwanda
considerent tous deux avoir harmonisé leurs |égislations et se préparenivaedéeurs premiers

certificats dans les mois a venir.

Au Rwanda, les autorités gouvernementales et les compagnies miniéres ont tiré parti de I'expérience
acquise dans le cadre du projet pilote desrtified Trading Chaimsené sous la houlette du BGRi$ en
2SdzONBE RIya p YAYySaos €t 2NREIdzQAE | FlLffdz LINBLI NBN
certificats. En RDC, le programme du BGR a été développé sur mesure pour soutenir exclusivement les
efforts du Ministére des mines dans la misepisice du mécanisme régional de certification.

[ S LINPANIYYS /C{ I +tyy2yOS [jdzQAt I OOSLIISNIAG f Sa
crédibilité de ce mécanisme d'approvisionnement régional. Cette décision est un grand pas en avant,

tout comme l'est I'Initiative en faveur d'un étakacertifié libre de conflits, qui a permis de relancer

I'exportation de minerais au départ du SKivu, au terme d'un embargo de fait de 18 mois sur les

minerais originaires des provinces du Kivu. Beaucoup d'suniiees des provinces du Kivu sont

« certifiées libres de conflit : le soutien des acheteurs devrait permettre d'initier des projets similaires,

grace auxquels les mineurs pourront avoir accés a des marchés Iégitimes et relancer leurs activités
commercides.

Défis en cours

Les provinces du Kivu

Les fondeurs et négociants internationaux éprouvent des difficultés a s'approvisionner dans les
provinces du Kivu, compte tenu des exigences du programme CFS et des quantités limitées de minerais
que les entrepises en aval sont disposées a absorber. Jusqu'a présent, ces entreprises ont répondu a la
pression réglementaire en interprétant la notion de devoir de diligence de la maniére la plus stricte
possibleOS Ij dzZA A Y LI A lj dzS lpomuiSsteritefetnentilBed dedzdnflityFidelds a defea
interprétation, elles choisissent donc de s'approvisionner dans des zaretifiées libres de conflis.
Récemment, les activités de groupes armeés autour de Mitwaba ont entrainé le déploiement d'une base
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permarente de la MONUSCO dans le Nord du Katdhgzet exempledémontre qu'une vigilance
permanente est de mise, la situation pouvant rapidement dégénérer, méme dans les provinces
généralement considérées comme étant libres de conflits. Il est évident qeeitpEnces des clients en
matiere de diligence ont un effet sur leur politique d'approvisionnement. La demande de produits
étiquetés iTSCi par les utilisateurs en aval de la chaine, combinée au fait que I''TSCi n'a pas été capable
d'étendre ses opérationsredehors du Katanga et du Rwanda, soit pour des raisons de sécurité, soit par
manque de fonds, limite I'accés au marché pour les minerais originaires des provinces du Kivu, de
Maniema (jusqu'a tout récemment), du Burundi et d'Ouganda. Les exportateupai€nnent a

trouver des débouchés pour leurs minerais non étiquetés sont contraints de les vendre a tres bas prix.
Suite & la mise en place de ['lnitiative du gouvernement néerlandais en faveur d'ur éttifié libre

de conflit» avec la collaboradin de I'TSCi, I'étain en provenance du site de Kalimbi va étre étiqueté et
vendu a un prix compétitif pour la premiére fois en 18 mois.

Contrebande

Au cours des deux dernieres années, la contrebande transfrontaliere a augmenté de facon considérable.
Dans son dernier rapport publié fin novembre 2012, le Groupe d'experts des Nations Unies sur la RDC
RSONARG f QSEA&GSYOS RS OSNAGlIofSa FAtASNBA RS 02y
la valeur au kilo est la plus élevée, comme legstne et le coltan, qui constituent le gros du tréfic

Tant que des programmes de tracgabilité et de certification ne seront pas mis en place dans I'ensemble

de la région et notamment dans les provinces du Kivu, en Ouganda et au Burundi, la contredande et
contamination de produits propres» continueront de faire obstacle aux initiatives de formalisation et

de devoir de diligence.

Formalisation du secteur artisanal ettténuation des impacts négatifs de ses activités

Le Guide OCDE sur le devoir daydilce recommande aux entreprises d'atténuer les impacts négatifs
inhérents aux activités des mineurs artisanaux. Dans cette optique, le Guide suggéseutenir les

efforts consentis par les gouvernements des pays hétes en faveur de la professidiomatide la
formalisation progressives du secteur minier artisanal, via la création de coopératives, d'associations ou
RQI dziNBad aA0GNUzOGaeNBa RS (eL)S aa20AF A7

Au cours des 18 derniers mois, les coopératives se sont multipliées et ont été officidliatdgrées en

tant qu'acteurs économiques a part entiede la chaine d'approvisionnement. Dans la chaine
d'approvisionnement actuelld'Organisation Internationale du Travail définit une coopérative comme

étant « une association autonome de personnesorairement réunies pour satisfaire leurs aspirations

et besoins économiques, sociaux et culturels communs au moyen d'une entreprise dont la propriété est
collective et ol le pouvoir est exercé démocratiquemetit Au vudes intéréts économiques et des
syaisYSa RQAYLRAAGAZY LI NI ES KIFdzi ljdzA & LINBGIt Sy
répondre a cette définition.

Lors de sa mission sur le terrain, I'équipe s'est entretenue avec des organisations locales issues de la
société civile et me organisation internationale de développement. Toutes ont confirmé que le travail
des enfants est toujours aussi répandu et que les conditions générales de travail ne se sont pas
ameéliorées.

o http:/ /radiookapi.net/enbref/2012/10/15/katangala-societecivile-saluela-presencedescasquesleusde-la-
monuscemitwaba/

92Groupe dexperts des Nations Unies sur la RDC, rapport final S/2012/843, 15 novembre 2012, accessible a
I'adresse suivantehttp://www.un.org/sc/committees/1533/egroup.shtml

% Définition universellement reconnue dans la Déclaration ‘sentité coopérative formulée patAlliance
coopérative internationale ed995, dandes Directives des Nations Unies adoptées en 2001 et visant a créer un
environnement propice au développement des coopératives, et dans la Recommandati® dé 01T sur la
promotion des coopératives adoptée en 2002.
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Un moyen de protéger les intéréts des mineurs artisanauxiseraR Q I LILJ2 NIl SNJ dzy &2 dzi A S
« Associations de creuseussréées a l'initiative des mineurs emémes.

Compétences et responsabilité de&kat

Si les acteurs économiques et les membres de la société civile de la RDC et du Rwanda ayant pris part au
projel LIAE 2GS T2y G LINBdz@S RQdzyS o02yyS O2YLINBKSY&aAz2y
RQIFLIINR BA&A2YYSYSyd NBaLRyal of S3EtatiorsyéIadoptight LI a
de lanote circulaireobligeant toutes les entreprises a mettre dadz@ I devoir de diligence

conformément aux directives de 'OCDE et de I'ONU, le gouvernement de la RDC a signalé au Groupe
d'experts de I'ONU qu'il aurait besoin d'aide pour déterminer si les différentes exigences internationales
étaient respectées. Le Ministemdngolais des mines a suspendu les activités de dennptoirs sur la

base de preuves réunies par le Groupe d'experts de 'ONU. Mais bien gu'il ait respecté son engagement
RS &l yOiA2yySNI OSdzE |jdzaA vy Q FaGondphig/iQ | LILA af § BN RAS@ 2
les compétences nécessaires pour une application rigoureuseraedairculaire

Le manque de compréhension technique des exigences du devoir de diligence reste largement répandu
chez les acteurs économiques, membres de #$6 civile et agents gouvernementaux des pays voisins
de la RDC, comme I'Ouganda et le Burundi. Toute la région souffre d'un besoin urgent en matiere de
formations pour acquérir les compétences nécessaires a la midice@ dlillevoir de diligence. Les

projets d'ateliers communs initiés par 'OCDE et la CIRGL dans la région n'ont pas pu étre concrétisés,
par manque de financement.

Collecte, transmission et partage des données

La production de statistiques fiables en RDC reste un défi pour les s@wisgsnementaux en raison

RS fQSGFd RSLI 2NIXofS RSa Ay T Netdluifathd comthibtés NP dzi A § N
budgétaires grevant les controles gouvernementaux réalsésite”. En concluant un partenariat dans

le cadre du programme iTS(&i,gouvernement s'attendait a pouvoir renforcer sa capacité a collecter

RSa aillFl dAaGAljdzSa adzNJ £ Sa YAYSNIA&D ! dz22 dZNRQKdzA =
papier. Mais plutdt que de reporter directement leurs observations dans ggstres, les agents
gouvernementaux utilisent souvent des carnets de note, ce qui retarde de plusieurs semaines a

plusieurs mois la transmission des données brutes a Londres et leur traitement dans la base de données
de INTSCi. Alors que le nombre dagent 32 dz8SNY SYSy il dzE F2NX¥Sa LI NJ f QA
déployés sur le terrain a quadruplé au Katafgavec tous les colts que cela suppose, les autorités ont

été décues par le faible niveau de compétences de ces agensggproduiredesstatistiques étatiques
FAFLOESAa® !y LINB2SG LA 2 (arres et ddbyfai fin 204N 1 eb r@gigiies f A & |
papier sont appelés a étre remplacés par dé¥DA» ou Personal Digital Assistant€es appareils sont

d'une utilisation tres faile, mais le réseau téléphonique et I'énergie électrique nécessaires a leur
fonctionnement sont un frein a la généralisation de leur utilisation généralisée dans un avenir proche. Le
partage des données doit donc encore étre amélioré. L'iTSCi réponsuigetgue le gouvernement a

bel et bien accés auxdites données puisqu'il dispose d'une copie carbone des registres utilisés pour les
02t SOGSNID [ S LINRG2 02 Stipieque BOmMaRISHiGissanteBsenibles ¢ wL S (i
modalités daccd | dzE R2yySSad / Si | O02NR yQl LI & SyO02NB
Secrétariat de la CIRGL et ses consultants, ainsi que I''TSCi sont encouragés a poursuivre leurs
discussions sur le partage des données, d'autant que le faible niveau deteoicgg constaté chez les

% Voir le rapport initial sur la reé en oeuvre du projet pilote dEOICDEp. 4. Le rapport initial est accessible sur le site Internet
de IOCDE &ddresse suivante
http://www.oecd.org/daf/internationalinvestment/guidelinesformultinationalenterprises/implementingtheguidance.htm

®1 fUKSdINB | OGdStfSs €S {1 9{{/!'a RSLIt2AS nyc |3Syitas
données des 11002200 points d'étiquetage installés par I'TSCi. En 12 mois, ce sont en tout 351 agents qui ont
été recrutés, puisque le service en comptait 135 en septembre 2011.
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agents pourrait étre compensé par une plus grande efficacité du transfert et du traitement desdites
données.

Au Rwanda, les préoccupations quant au manque d'acces direct aux données consolidées de I''TSCi sont
liées a la délivrarecdes premiers certificats de la CIRGL. Les problémes posés par le manque d'accés aux
données sont de double nature. Premiérement, avant que le premier certificat ne puisse étre délivré, le
systéme CoC (iTSCi dans le cas du Rwanda) devra subir une é@vatitzdle pad'Auditeur

indépendant de la chaine des mineres ce dernier n'a pas acces a toutes les données, il lui sera
impossible d'évaluer la conformité du systeme. Deuxiémement, l'agent de certification doit comparer et
vérifier les documents @de chaque cargaison. Lors des exercices tests de certification qui se sont
déroulés en aolt 2012, toutes les données importées avaient été enregistrées manuellement, en
I'absence de données numériques. Il est évident que ce processus, extrémement diagapp'est pas

viable a long terme. Pour autant, le passage a un systéme électronique ne se traduira pas
nécessairement en statistiques plus fiables, compte tenu du faible niveau de compétences des agents
gouvernementaux et des autres contraintes auxggetieuxci doivent faire face.

Lecons apprises

- Les intervenants en amont et en avadrmilesquels S& R2Yy | 4 SdzNER a2dzi Syl y i
la tracabilité dans les provinces dites a conflitivent coopérer poupuvrir le marché aux
minerais issus d®K I ny S RQI LILINRP GAAA2YyYSYSyld NBalLRyalof.

- Les«certifications libre de conflib s'averent parfois artificielles dans des environnements trés
ReylYAldzSax 2G fI aAbGdz GAzy LSdzixz t G2dzi Y2 Y!
nécessairederenfd@ SNJ £ S& YSOFyAayYySa RQFIYyGAOALI GAZ2Y RS
moyen de répondre sans retard aux risques identifiés, et ce conformément aux dispositions de
I'Annexe Il du Guide.

- Les efforts consentis au Rwanda et en RDC en matiére de rementeles compétences
doivent étre reproduits hors des frontiéres de ces pays. Les actions de sensibilisation, telles que
des ateliers, doivent étre multipliées dans la région, plus particulierement en OQuganda et au
Burundi

- Les efforts consentispourrgfaOS NJ £ S yS320S RlIya fSa LINROAYOS
RQdzyS GdSydAzy ONER Aduadétahdcerdfié ibfe de/caniiith (CdnficdS Sy -

Free Tin Initiativeparrainée par les Paygas prouve qu'il egiossible de distribuer deminerais

en provenance du Kivu sur le marché international. Il convient de continuer a explorer les

RATFSNBY Eendéed EYI8 ROQAYAGAFI AO0SEa t RUFdziNBa aj

- Il faut accélérer les processus de coordination et d'harmonisation entre les diféremtiatives.
Plusieurs pistes d'harmonisation ont été répertoriées dans la sectioodl.présent document.
{dzNl2dzis £S& RAFFSNByiGSa Syidadsa I O0GdzStt SYSyi
entreprises miniéres doivent se concerter pour conap, ou du moins rationaliser, leurs audits,
afin de limiter au maximum lafatigue daudit ».

- La question de lafatigue d'audit» et des codts liés a la mise ¢rdzORBA YA G A G A 3Sa N
concurrentes soulevée par plusieurs entreprises en amlong du deuxiéme cycle de visites de
I'lPIS sur le terrain, reste posée et doit étre abordée dans le cadre de forums plurilatéaux
LA a2 0Sa RQKI Nas@gmatdr oili setilgs p&uient ReBmettre la réduction du
Yy2Y0NB RQI dzR MeéntficeRd nghiné dollestititbdibre de participants en
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amont ne font pas de distinction entre les visites des auditeurs, des chercheurs et/ou des
acheteurs en avaDes efforts sont nécessaires pour renforcer les compétences des participants
en rappat avec les dispositions de I'Etape Il convient de proposer aux entreprises en amont

des ateliers et des formations conduits par des experts et consacrés aux activités de bilan et de
publication dépassant le seul cadre des documents internes et abolemptatiques desdites
entreprises en matiére de responsabilité sociétale, d'environnement et de diligence.

Dans son rapport intermédiaire, I'équipe a souligné le fait que 30 entreprises ont déja adopté

dzy'S LRt AGAIl dzS RQI LILINE O kigesddd yeyod ¥elljfigénced Pey dcbomely S | ¢
de sensibilisation réalisées dans la région ont aidé les entreprises a se familiariser avec le Guide
OCDE, les incitant de la sorte a définir leurs propres politiques a partir du modeéle fourni dans
I'Annexe Il du Gide.
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ANNEXE 1.

PN
| | | @. B \ :
[ Kinshasa,tle | 0 JUL 2012
\ .
i N° CAB.IWNN\’I]NES!OU...Q;._ﬁ.ﬂa.:,?x e d2012
: T .
: STERE DES MINES ) cro TS (L
MINISTER Transmis copie pour information a :
1; u/, f;,‘gﬁ - Son Excellence Monsieur le President de la

République, Chef de I'Etat

« Avee 'expression de mes hommages les pius déférents »

o ' ‘ - -Son Excellence Monsieur lo Premier Ministre, Chef

' du Gouvernement
« Avec I'assurance de ma haute considération »

- Son Excellence Monsieur le Vice-Premier Ministre,
Ministre du Budget ;

- Son Excellence Monsieur le Vice-Pramier Ministre,
Ministre de la défense nationale et Anciens
Combattants

- Monsieur le Ministre de IInterlcur Sécurité,
Décentralisation et Affaires coutumiares ;

- Monsieur le Vice-Ministre de I'Intérieur ;

- Monsieur le Vice-Ministre des Affaires

: Etrangéres ;

. . L - Maonsieur le Secrétaire Général des Mines ;

Wy ‘ - Monsieur le Directeur Général du CEEC :

= Mensieur  le  Coordonbateur  CEnZral du

. : SATL STAM

i o A e - s e le Président de la chambre des Mines

o ' . . {(Tous) a Kinshasa/Gombe

Honorable  Président de  ['Assemblée

Provinciale du Nord-Kivu ;- '

Madame la Ministre Provinciale a,i des Mines ;

Monsieur le Chef de Division Picvinciale et
/Géologie du Nord-Kivu ;

ﬁ Monsieur le Vice- Presndent de la Chambre des

, : Mlnes/ﬂhcre stannifére.

I {Tous) a GOMA

_C’h,Et B EXplOitationMiniére et contributib‘n A Mons'leur le Gouverneur de Province
1t spéciale des opérateurs miniers du Nord-Kivu
’

au développement des Zones
.. miniéres productrices de la filiére
i stannifére de la province du
. Nord-Kivu.

i_:: _ e © Monsieur le Gouvearieur, //

&

1

=

a Goma

7

3 nivaau, inmauyle Gécamines {ex-SOZACOM), Boulevary du 20 Juin, KinshasalCrf o 4100
Tél: 510 /

¢ . Aprw IRAS-iCS g
I- ! : Email : infoBminee irle o

1y . B . . LTI
| N . . NPT PR I

et
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