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Vé OECD

T& chirc Hop tac va Phat trién Kinh té OECD la dién dan noi cac chinh phi lam viéc cling nhau
dé giai quyét cac thach thire kinh té, xa hdi va mai trwdng ctia qua trinh toan cu héa. OECD
di d3u trong nd lwc tim hiéu va giup cac chinh phl ng phé véi cac mbi quan tam va quan tri
m&i, chang han nhw quén tri doanh nghiép, nén kinh té thong tin va nhirng thach thirc cia dan
sb gia. T6 chirc cung cdp mét bdi canh noi cac chinh phi cé thé so sanh kinh nghiém chinh
séach, tim kiém cau tra &1 cho cac van dé chung, xac dinh thong 1é tét va lam viéc dé diéu phdi
cac chinh sach trong nwéc va qudc té.

Vé Trung tam Kh&i nghiép, Doanh nghiép vira va nhé, Khu vwc va
Thanh phé

Trung tam gitp chinh quyén dia phwong, khu viec va qudc gia phat trién tiém nang khéi nghiép
va doanh nghiép vira va nhd, thic ddy cac thanh phd va khu vire hda nhap bén virng, tao viéc
lam tai dia phwong va thuc hién cac chinh sach du lich dung dan.

Tai liéu nay 1a chwong dau tién ctia &n pham Chinh sach Khéi nghiép va Doanh nghiép vira
va nhé Viét Nam, tém tat cac théng diép chinh ctia bao céo.

An phdm day d0 c6 tai: https://doi.org/10.1787/30c79519-en.

Bai bao nay dwoc xuét ban dudi trach nhiém ctia Téng thw ky OECD. Céc y kién dwoc trinh
bay va cac lap luan dwoc st dung & day khong nhét thiét phdn anh quan diém chinh thirc cta
cac nwéc thanh vién OECD.

Tai liéu nay, ciing nhuw bat ky dir liéu thdng ké va ban db nao co trong tai liéu nay, khéng anh
hwéng dén tinh trang hodc chi quyén ddi vai bat ky lanh thd nao, dén viéc phan dinh cac bién
gi¢i va ranh gi6i quéc té va tén cla bét ky lanh thd, thanh phé ho&c khu vic nao.

Ban dich dwoc thuwe hién béi Doan Thi Thanh Mai, hwéng dan béi Tran Lwong Thanh. Trong
trwdng hop ndi dung ban dich tiéng Viét sai khac véi ndi dung ban gbc tiéng Anh, chi van ban
gbc tiéng Anh dwoc xem xét.

Anh: © Dragonimages / Getty Images, © Heckepics / Getty Images, © Helivideo / Getty Images,
© Gremlin / Getty Images, © Nikada / Getty Images, © Hadynyah / Getty Images, ©
Chaiyaporn1144 / Getty Images

Théng tin thém: www.oecd.org/cfe/smes
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DPac diém va hiéu suat caa DNNVV va khéi nghiép tai Viét Nam

Doanh nghiép céng nghiép 16m chiém titrong san xuét cao trong nén kinh té

Nganh céng nghiép 1a co s& cho sw phat trién nhanh chéng cta Viét Nam trong hai thap ky
qua. Nam 2016, nganh cdng nghiép st dung 55% tdng lwong lao dong va déng gop 62% gia
tri gia tdng qudc gia, cao hon nhiéu murc trung binh ctia OECD (lan lwot [a 23% va 33%). Trong
khi d6, nganh dich vu (khéng bao gébm thwong mai ban budn va ban 18) van déng vai trd han
ché & Viét Nam, s dung 17% tbng viéc lam va déng gop 13% gia tri gia tdng quéc gia, so voi
murc 43% va 40% trong khu viec OECD.

T géc dd quy moé doanh nghiép, cac DNNVV (st dung tr 1-249 lao déng) chiém 96% trong
tdng sé cac cong ty, st dung 47% lwong lao ddng va déng gép 36% gia tri gia tang qubc gia,
déu thap hon dang ké murc trung binh twong trng cia OECD. Top 1% céac cong ty I&n nhat st
dung hon mét ntra téng sé lao dong tai Viét Nam (51%), trong khi 10% céac cdng ty hang dau
tao ra 83% téng sb viéc lam. Trong sb 100 doanh nghiép 1&n nhat, cé téi 91 doanh nghiép
trong nganh cong nghiép. Diéu nay cho thdy cac cong ty san xuét I&én déng vai tro cét 18i trong
nén kinh té Viét Nam.

Bi€u d6 1: Phan phai lao déng va gia tri gia tang theo quy mé doanh nghiép & Viét Nam
va cac nwéc OECD, 2016

% A.Phan phdi lao déng theo quy mé doanh nghiép

DOKhang xac dinh @ Sigu nha (1-9) ONha (10-49) OVira (50-249) BLgn (250+)

% B. Phén phéi gia tri gia tang theo quy mé doanh nghiép
OKhéng xac dinh ESiéunho (1-9) ENh (10-49) OVira (50-249) HLgn (250+)

Ghi chu: Doanh nghiép siéu nho: 1-9 ngurai; doanh nghiép nho: 10-49 ngudi; doanh nghiép quy mo vira: 50-249 ngudi; doanh
nghiép Ién: hon 250 ngudi. Dir liéu cho Viét Nam la téng s& ngudi lao dong.
Nguoén: Tinh toan caa OECD dya trén Téng diéu tra doanh nghiép cda TCTK va co sé dir liéu SDBS cia OECD.
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Khu vuc phi chinh thdc 16n cho thdy cac sé liéu thu dwoc khdng phan anh hét
mirc d6 déng gop ctia DNNVV vao nén kinh té

Di liéu tlr Tdng cuc Théng ké Viét Nam (TCTK) chi phan anh khu vie kinh té chinh thive; tuy
nhién, khu vire kinh té phi chinh thirc chiém ty trong Ién & Viét Nam va chi yéu bao gébm céac
hé kinh doanh gia dinh, ngwoi lao dong tw doanh va doanh nghiép siéu nhé. Theo wéc tinh
cua diéu tra lyc lwong lao ddng qudc gia, lao ddng trong khu vire phi chinh thire chiém 57,2%
tdng sb viéc lam (phi néng nghiép). Ngoai ra, theo tinh toan ctia TCTK, c6 khoang nlra triéu
doanh nghiép da dang ky so vé&i 5,1 triéu doanh nghiép chwa dang ky, la cac doanh nghiép
khéng c6 Gidy chirng nhan dang ky doanh nghiép, mac du trong sé nay cé ca cac doanh nghiép
khéng bat budc phai c6 gidy nay, chang han nhuw ho kinh doanh gia dinh.
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Nang suat lao déng cda Viét Nam tiém can nhanh chong mdec trung binh caa
OECD trong 10 nam qua

K& tlr cong cudc Dbi méi nam 1986, vai viec khuyén khich nhiéu thanh phan kinh té phat trién
ddng thei duy tri vai trd quan ly cla nha nwéc, Viet Nam da dat dwoc tang trwdng nang suat
manh mé véi qué trinh tiém can dwoc day nhanh dang ké ké t» ndm 2010. Trong giai doan
2015 -2017, mirc tdng nang suét lao ddng hang ndm dat trung binh 7%, cao hon bét ky nén
kinh té 1&n mé&i ndi nao khac. Mirc nang suét lao dong & Viét Nam khong co sy khac biét dang
ké theo nganh (vi du gitra cong nghiép va dich vu) va theo quy md doanh nghiép, dac biét |a
gilra cac doanh nghiép quy md vira (50-249 lao dong) va quy mo I&n (trén 250 lao dong), trong
khi d6, khoang cach v&i cac doanh nghiép nhé (10-49 nhan vién) lai rd rét hon. Tuy nhién, wéc
tinh n&ng suét lao dong cua Viét Nam & cap d6 nganh kinh té va quy mé doanh nghiép ciing
bi thién léch do qui mé Ién ctia khu vire phi chinh thire. Biéu nay ngu y rang tinh hinh viéc lam,
d&c biét 1a trong Iinh ve dich vu va & cac doanh nghiép nhd, it duwoc théng ké.
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Bi€u d6 2: Nang suat lao déng tai Viét Nam: hién tai va xu hwéng gan day

A. GDP diu ngueri, PPP (USD quéc té hiéntai) B. GDP Tang trweng GDP dau ngwad, 1985-2018
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Ghi chii: Nang suat lao déng dwoc tinh bang gia tri méi lao déng lam ra.
Ngudn: Bang A va B: Cac Chi s6 Phat trién Thé gidi cia Ngan hang Thé gisi. Bang C va D: Co sé dir liéu cua T6 chirc Nang
suat Chau A (APO).

DNNVV thé hién tiém ndng déi méi sang tao

Dwa trén di¥ liéu t» Khdo sat Doanh nghiép ctia Ngan hang Thé gi¢i (World Bank Enterprise
Survey), cdc DNNVV cla Viét Nam twong déi sang tao vé san phadm va quy trinh, bao gdm ca
viéc ap dung tw dong héa. Béng thei, chi tiéu han ché cho R&D (nghién cteu va phat trién) &
cac DNNVV cho th4y rang hau hét cac déi mai déu 1a “ddi méi tiét kiem” (frugal innovation),
chang han nhw thuc hién cac stra ddi nhé déi véi cac san pham hién tai d& dé tiép can hon
v&i khach hang c6 thu nhap thap. Béi véi Céng nghé thong tin va truyén théng (ICT), viéc st
dung trang web cong ty clia cac DNNVV Viét Nam twong t(rng mrc trung binh clia ASEAN,
trong khi viéc ap dung cac chuwong trinh phadn mém nhw Hoach dinh ngudn lwc doanh nghiép
(Enterprise Resource Planning) hodc Quan ly quan hé khach hang (Customer Relationship
Management), nhivng phdn mém can thiét néu cac cong ty mudn xuét khau hodc tham gia vao
chudi cung (rng toan cau, van con hiém.
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Biéu db 3: Ti trong doanh nghiép ddi méi sang tao, Viét Nam va cac nwéc ASEAN, 2015
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Nguén: Tinh todn caa OECD dwa trén Khao sat Doanh nghiép cda Ngan hang Thé gidi - World Bank Enterprise Survey (di
liéu cia Thai Lan nam 2016). Cac cong ty siéu nhé (1-9) khdng duoc thé hién day da trong WBES, do do dugc lwoc bo trén
biéu d6 (WBES khong khao sat cac cong ty c6 it hon 5 lao déng).

DNNVV tich cuc xuat khdu, nhwng hau hét déu c6 vén nwéc ngoai

Viét Nam la nén kinh t& dinh huwéng xuét khdu. Cac doanh nghiép tham gia xuat khau chiém
8% tdng sb6 cac cong ty ddng ky nhwng st dung t6i 47% lwong lao dong qudc gia. Trong nganh
cobng nghiép, hién déng gop 68% gia tri xuat khau québc gia, cac cong ty xuét khiu s dung
86% téng lwc lwong lao ddng. Cac DNNVV ddng vai trd quan trong trong xuét khau, chiém
88% sb doanh nghiép xuét khau va khodng mét nlra san lwong xuat khau. Tuy nhién, 70%
lwong xuét khdu ctia DNNVV tai Viét Nam dén tr cdc DNNVV vén nwéc ngoai, chuyén dén
Viét Nam dé& gan hon véi khach hang Ién la cac cong ty da quéc gia (MNE).

Céc hang san xuat ché tao cé vira c6 ki ndng quan ly twong déi tét

D@ liéu tir Diéu tra Quan ly Thé gidi (World Management Survey) (chi thwe hién dbi véi doanh
nghiép quy mé vira va Ién trong Iinh virc san xuét ché tao) cho thay cac nha quan ly cua Viét
Nam trong cac cong ty quy md vira thudc linh vec sdn xuét ché tao c6 trinh dé tét hon cac
ddng nghiép ctia ho tlr cac nén kinh té I&én mai ndi khac (vi du nhw Brazil, Trung Québc va An
D). Khodng cach vé k§ nang quan ly gitra cac doanh nghiép quy mé viva va Ién & Viét Nam
ciing nhé hon nhiéu so véi mire trung binh ctia OECD, diéu nay dwoc ky vong sé tao thuan loi
cho quan hé gitra ngwdi mua va nha cung ng. Sé liéu nay ciing cé thé bi anh hwéng béi sw
hién dién cta nhiéu cdng ty cung trng nwéc ngoadi tai Viét Nam.
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Hoat déng khéi nghiép va sé hdu doanh nghiép rat phé bién

Dwa trén di¥ lieu diéu tra dan sb (cGa nghién ctu Chi sé Khéi nghiép Toan cau Global
Entrepreunership Monitor) va sé liéu théng ké kinh doanh quéc gia, Viét Nam ndi Ién nhu mét
nén kinh té vai tinh than khéi nghiép manh mé. Day la két qué clha sy tang trwdng nhanh
chéng, tao ra co hoi kinh doanh cho c& doanh nhan trong nwéc va nha dau tu nwéc ngoai. Viét
Nam c6 ty 1& kh&i nghiép cao (sé liéu didu tra dan sé), ty 1& khudy dong cao (churn rate - tbng
ty 1é cac cong ty dwoc thanh lap va ngirng hoat dong), va ty Ié cao cac doanh nghiép va cong
ty tdng trwdng nhanh. Ngoai ra, ty |& tw doanh theo tiéu chudn quéc té 1a déc biét cao (56%
tdng sbé viéc lam), méac du con sé nay ciing cho thay s thiéu hut cac co hoi viéc lam khac va
kha nang han ché ctia cac DNNVV hién c6 trong viéc mé rong quy mo.

Biéu d6 4: Hoat dong khéi nghiép va tinh than khéi nghiép tai Viét Nam va cac nwérc,
2017

A.Tinh thén khé1 nghiép, 2017 B. Hoat déng khéi nghiép, 2017
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Nguén: Tinh toan cia OECD dya trén co sé dit liéu Global Entrepreneurship Monitor (GEM).

Moi trwwong kinh doanh cho DNNVV va khéi nghiép

Viét Nam tang truéng kinh té manh trong 20 nam qua

Viét Nam da phat trién nhanh chéng trong 20 ndm qua nh& chién lwoc tang trwdng dua vao
xuét khau, trong dé thu hut dau tw truc tiép nwéc ngoai (FDI) 1a moét ciu phan chinh. Chinh
séach tién té dwoc st dung phuc vu chién lwoc nay 1a neo ty gia hdi doai cé dinh, diéu chinh
dan véi ddng doé la My nham gitk cho hang xuét khau trong nwéc ¢o tinh canh tranh. Nhé tang
trwdng bén virng, thi treong lao déng cling dac biét s6i dong: ty Ié gia nhap thj trwdng cao va
ty & that nghiép thap. Phu ni rat tich cwe tham gia thi triedng lao dong. Pay la két qua clia cac
chinh séch cta chinh phi nham tao co hoi tiép can gido duc va viéc l1am binh dang cho phu
nir.
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Biéu d6 5: Téng quan kinh té vi mé Viét Nam 20 ndam qua

A.Tang trurdmg GDP hang nam B. Can can tai khoan ving lai va tdng xuatnhap kha (% GDP)
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Nguaén: Tinh toan ctia OECD dwa trén cac Chi s6 Phat trién Thé gidi cha Ngan hang Thé gidi, T8 chire Tai chinh Quéc té,
Téng cuc Théng ké Viét Nam va Ngan hang Nha nuée Vit Nam (NHNN).

Khuyén khich xuét khdu va thu hat FDI la déng luc chinh cho téc dé ting
truréong kinh té nhanh & Viét Nam

Ké tlr sau cong cudc D6i méi ndm 1986, Viét Nam da nhanh chéng mé ctra nén kinh té, giao
thwong véi nuwéc ngoai va tiép nhan FDI. Nam 2019, dong chay thwong mai (tte |a tdng gia tri
xuét nhap khau) so véi GDP dat 210%, con s6 cao nhét toan ciu dbi véi cac quéc gia co dan
s6 it nhat 50 triéu ngwdi. Mt hang xuét khau cling thay ddi theo thei gian, chuyén ti cac san
ph&dm néng nghiép co ban nhw thdy san, sang dét may va da gidy va ngay nay la dién te.

Thu hat FDI 1a mét cdu phan quan trong cla chién lwoc ting trwdng dwa vao xuat khiu nay:
nam 2018, cac cong ty vén nwéc ngoai déng gop 70% gia tri xuat khau ctia Viét Nam. Dya trén
théng tin tr Chi s Han ché Quy dinh FDI ctia OECD (OECD FDI Regulatory Restrictiveness
Index), Viét Nam la mét trong nhirng nén kinh té c6 d6 mé I&n nhat dbéi véi FDI trong khu v
ASEAN va dang nhanh chéng tiém can cac tiéu chuan clia OECD. Mac du Viét Nam da thanh
cong trong viéc thu hat FDI, méi lién két gitra cac cong ty da quéc gia (MNE) va cac DNNVV
van can dwoc tang cudng. Vi du, sadn phadm nhap khau van chiém khoang 80% tbng dau vao
ctia hang hda xuét khau cudi ciing cla Viét Nam.

BAO CAO CHINH SACH DNNVV VA KHOI NGHIEP TAI VIET NAM



Biéu dé 6: Dong chay FDI va Han ché& Quy dinh FDI cda Viét Nam va cac nwéc

A.Ty |& déng chay FDI so vé&i GDP, 1986- 2018 B. Ty I& dong chay FDIso v&i GDP & GFCF, 2018
Viat Nam ASEAN —— OECD BTy | ddng chay FDI so vai GDP 2018 (trai)
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Ghi chi: Bang B: GFCF: Téng vén ¢é dinh hinh thanh. Bang C & D: Malaysia, Indonesia, Philippines, Viét Nam 1a bén nuwéc
ASEAN co dit liéu day da. Chi s& cho ASEAN-3 duoc Iya chon 13 chi sé trung binh clia Malaysia, Indonesia va Philippines.
Nguén: Bang A & B: Tinh toan clta OECD dwa trén s6 lieu cda  UNCTADstat
(https:/lunctadstat.unctad.org/wds/TableViewer/tableView.aspx); Bang C & D: Chi s& han ché quy dinh FDI cia OECD 2018.
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Quy dinh vé kinh doanh da dwoc don gian hod nhwng doanh nghiép nha nwéc
van gidtitrong Ién trong nén kinh té

Viét Nam da néi 1éng cac quy dinh kinh doanh théng qua mét sé cai cach chinh sach, chang
han nhw Dé an 30, gitp gidm chi phi tuan tha quy dinh ké t» ndm 2010, ho&c Chi s nang luc
canh tranh cép tinh (PCI), trong d6 x&p hang cac chinh quyén dia phwong vé viéc thue thi cac
quy dinh qudc gia va hiéu qua quy dinh cta dia phuwong. Nam 2020, Viét Nam xép th&r 70 trong
cudc khao sat Madi trwdng Kinh doanh toan ciu cia Ngan hang Thé gidi (World Bank Doing
Business - WBDB), téang 30 bac so véi nam 2014. Céc linh viec ma theo WBDB Viét Nam van
can cai thién la giai quyét v& no va thu thué. Ngoai ra, cac doanh nghiép nha nwéc (DNNN),
doéng gop téi 40% GDP, hién dang can tr& canh tranh trén nhiéu thi trwéng trong nwéc. Chinh
pha da 1&én ké hoach cb phan hod mét sé DNNN trong sb dd, nhwng tién dd dién ra rat cham.
Bén canh cé phan ho4, diéu quan trong 1a phai tdng cwéng tinh minh bach va cai thién quan
tri doanh nghiép téng thé trong cac DNNN.

Viét Nam da giam ddng ké mdrc thué thu nhap doanh nghiép va dang can nhac
chinh séch wu dai thué cho DNNVV

Phan I&n ngudn thu tlr thué cda Viét Nam 1a tir thué thu nhap doanh nghiép (TNDN) va thué
gia tri gia tang (VAT), trong khi ty I& lao dong trong khu v phi chinh thérc cao va dan sé co
thu nhap thap ddng nghia véi viéc danh thué thu nhap ca nhan (TNCN) tao ra it tién thué. T
nam 2004 dén nam 2017, Viét Nam da gidm thué suét thué TNDN theo luat dinh tir mirc 32%
xubng mirc 20% nhw hién nay (thAp hon mirc trung binh cia OECD va ASEAN) v&i muc tiéu
tiép tuc thu hat FDI va thic day phat trién doanh nghiép. Tuy nhién, do thué TNDN la nguén
thu chinh ctia thué, diéu nay ciing c6 nghia Ia thu tir thué so véi GDP da giam ké tir ndm 2010,
dan dén han ché kha nang chi tiéu ctia Chinh phud cho cac chinh sach cong.

Biéu d6 7: Cau triic hé théng thué va khoan thu thué caa Viét Nam

A.C&u truc hé thang thué& B. Mcre thué thu nhap doanh nghiép, 2003 - 2019
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Nguén: Bang A & C: ICTD / UNU-WIDER, 2019, B6 di¥ liéu doanh thu cta Chinh phdi (https://www.wider.unu.edu/project/go
Government-revenue-dataset); Théng ké doanh thu ctia OECD. Tham van Diéu IV 2018 cia IMF d6i véi Viét Nam. Bang B.
Co s& dir lieu thué suat doanh nghiép KPMG (https://home.kpmg.com/xx/vilhome/services/tax/tax-tools-and-resources/tax-
ratesonline/corporate-tax-rates-table.html ); Bang D: Khao sat Kinh doanh cdia Ngén hang Thé gigi nam 2020.
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Luat H6 trg DNNVV ndm 2018 Ian dau tién dua ra y twéng vé ché dd wu dai thué danh cho
DNNVV. Tuy nhién, quy dinh nay cla luat van dang chd Québc hoi théng qua va dén gitra ndm
2020 van chwa cé hiéu lwc. Ché do wu dai thué DNNVV dw kién cla Viét Nam dwoc thiét ké
tbt, trong d6 khac biét nhé gitra thué suat thué TNDN theo luat dinh va thué suét wu dai DNNVV
(ttr 3 dén 5 diém phan trdm) sé& khong gay ra “hiéu (rng nguwdng” (threshold effect) I&6n lam can
trd tang trwdng cta doanh nghiép. Mat khac, diéu khoan cla luat trong d6 mién thué TNDN
hai n&m cho céc hd kinh doanh chuyén dbi thanh doanh nghiép d&ng ky chinh thirc dwérng nhw
chwa du dé khuyén khich dwoc cac dbi twong. Mot ché dd thué khoan riéng biét, cwe ki don
gidn, theo mé hinh thué Doanh nhan vi md ca nhan cta Brazil, c6 thé sé phi hop hon trong
viéc khuyén khich cac ho kinh doanh gia dinh va nguoi lao dong tw doanh vén tr [au da quen
hoat déng ban chinh thirc hodc phi chinh thirc nay chuyén sang hoat ddng chinh thiec.

Ngan hang quéc doanh |a nguén cung cép tai chinh quan trong cho DNNVV tai
Viét Nam

Cho vay DNNVV chiém 22% tdng cac khoan cho vay clGa ngan hang tai Viét Nam. Mac du
khéng c6 s6 liéu thong ké quéc té day du va so sanh dwoc vé tin dung DNNVV, nhwng sé liéu
trén c6 vé phu hop véi con sb nay & nhiéu nwéc OECD. Ngan hang qudc doanh 1a mét ngudn
cung cap tai chinh quan trong cho DNNVV & Viét Nam, chiém khodng mét nira tdng cac khoan
cho vay DNNVV. Trong twong lai, sy canh tranh manh mé hon trén thj triwdng tin dung - chéng
han bang viéc khuyén khich sw phat trién ctia cac t6 chirc cho vay thay thé nhu hop tac xa tin
dung (credit co-operative) - va viéc bao lanh réng rai hon cac khoan vay cé thé giup tdng cwdng
hon nira kha nang tiép can tai chinh ctia cAc DNNVV.

Giao duc phé thodng tai Viét Nam cé chét lwong tét nhwng cé dau hiéu cho thay
chwa dap ung dwoc thij trwo'ng lao déng

Giéo duc phd thdng cua Viét Nam c6 chat lwong tét, thé hién qua viéc két qua PISA (Chwong
trinh Banh gia Hoc sinh Quéc té ctia OECD) cla Viét Nam twong dwong murc trung binh cta
OECD. Tuy nhién, chwa day mét phan ba sé hoc sinh trung hoc phé théng hoan thanh bac phé
thdng va hoc 1&n dai hoc, diéu nay cho thay sw bat binh dang trong tiép can gido duc dai hoc.
Ciing c6 nhitng d4u hiéu cho thay gido duc chwa dap ng dwoc yéu cau vé k§ nang cla thi
trwong lao déng, cu thé 1a 43% lao dong tré & Viét Nam dang lam nhirng céng viéc khéng phu
hop véi béng cap cla ho. Hé théng gido duc va dao tao nghé (TVET) c6 thé gilp gidi quyét
tinh trang vénh vé k§ néng hién nay, nhung hién van chwa dat dwoc muc tiéu nay. Hop tac
gitra don vi st dung lao déng va cac co s& dao tao hau hét chi ding lai & cac hinh thic co
ban nhw chwong trinh thwe tap cho sinh vién, trong khi d6, phdi hop cliing xay dwng chuong
trinh dao tao lai rat it.

Hé théng déi méi sang tao quéc gia cda Viét Nam méi phat trién & giai doan
dau

Hé théng dbi m&i sang tao quéc gia van dang & giai doan dau, phan anh thwc té cta Viét Nam
la mot qudc gia c6 thu nhap trung binh thap. Chi tiéu cho R&D cla doanh nghiép so véi GDP
da ting 8 1an trong giai doan 2011-2017 nhwng van chi & mdc 0,4%, thap hon so v&i cac nwéc
ASEAN khac nhw Malaysia va Thai Lan (murc trung binh ctia OECD la 1,6%). Méi lién két ddi
m&i ciing rat yéu, thé hién & mirc dd hop tac thap gitra trwdng dai hoc va doanh nghiép trong
nghién ctu. Tinh hinh phat trién céng nghé thdng tin va truyén théng (ICT) dwa ra mot bic
tranh mo hé hon. Nhirtng nam 2000, Viét Nam khéng git dwoc vi tri trong Chi sb Phat trién
CNTT-TT quédc t& nhung lai ghi nhan mirc tdng vot vé thué bao internet va dién thoai di dong.
Viét Nam d& ban hanh mot sé luat lién quan dén ddi méi sang tao dé thuc day hé théng dbi
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m&i sang tao quéc gia, chang han nhw Luat S& hivu tri tué va quy dinh vé Doanh nghiép Khoa
hoc va Coéng nghé, tuy nhién, can thuc thi hiéu qué ho&c diéu chinh cho pht hop hon.

Chinh sach quan tri DNNVV va khé&i nghiép tai Viét Nam

DNNVV nhdén dwot sw quan tam ngay cang Ién trong dwthao va ban hanh luat
cda quéc gia

Céc chinh sach vé DNNVV va khéi nghiép gan day méi dwoc dwa ra tai Viet Nam. Nam 1999,
chinh pha ban hanh Luat Doanh nghiép, trong d6 qui dinh moi van dé lién quan dén viéc thanh
lap, quan tri va hoat dong cuta cac doanh nghiép, bat k& quy mé nhw thé nao. Sau dé, ndm
2001, 1an dau tién maot bo luat qudc gia dwa ra dinh nghia phap ly vé DNNVV va thanh lap Co
quan Phét trién DNNVV, nay duoc goi la Cuc Phét trién Doanh nghiép (PTDN), va Hoi déng
Phat trién DNNVV. Cudi cuing, nam 2018, Quéc hoi Viét Nam da bé phiéu théng qua Luat H6
tro DNNVV, trong d6 dé ra cac bién phap hé tro cu thé cho cdc DNNVV va thé hién cam két
clia Chinh ph trong viéc thic day khéi DNNVV trong nwéc. Luat H6 tro DNNVV qui dinh nhiéu
linh vie chinh sach khac nhau - tr thué dén tiép can tai chinh, t» ddi maéi sang tao dén phat
trién chudi gia tri - m&c du van con mét sb Iinh vuc chwa dwoc quan tam day da (vi du: sb hoa
DNNVV) va nhirng linh vire khac chwa dat dwoc két qua (vi du: chuyén dbi hd kinh doanh gia
dinh thanh doanh nghiép dang ky chinh thirc).

Can tdng cwong phéi hop gida cac B6

Bo K& hoach va Bau tv (KHDT) va Cuc PTDN, don vi tric thudc ctia Bo KHDT, la nhirng co
quan chinh chiu trach nhiém vé cac chinh sach DNNVV va khéi nghiép & Viét Nam. Tuy nhién,
nhiéu bd nganh va co quan khéc ciing thuwc thi cac chinh sach va chwong trinh lién quan, viéc
nay doi hdi phai co sy phdi hop chat ché gitra cac thé ché. Vé nguyén tic, vai trd nay do Hoi
ddng Phét trién DNNVV dam nhan, nhung co quan chinh pha nay, cho dén nay, hoat ddng van
chwa hiéu qua va cé thé cai tién dwoc. Cuc PTDN, déng vai trd 1a Ban Thuw ky cGia Hdi ddng,
cling can dwoc cung cap ngudn lyc thich hop dé thwe hién nhiém vu nay. Sy phdi hop gitra
chinh quyén Trung wong va dia phwong cling véi viéc tham van khu vie tw nhan da dwoc thuc
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hién day da, mé&c du moét sb dia phwong thiéu ngudn nhan lwc va tai chinh dé trién khai cac
bién phap hé tro DNNVV. Trong trwéng hop nay, can tan dung hon niva chuyén mén ctia Cuc
PTDN dé gilp cac dia phwong bi tut lai dwa ra cac chwong trinh DNNVV phi hop.

Giam séat sdch chinh sdch day du nhwng ddnh gia chinh sdch con thiéu

Hang ndm, chinh pha Viét Nam déu céng bd bao céo theo ddi tién do thwc hién Luat HE tro
DNNVV. Nhin chung, chinh phu da thwc hién tét cong tac giam sat viéc thwe hién chinh séach,
nhwng chwa tét cong tac danh gia tac dong chinh thirc. Mac du sé rat phirc tap va tén kém dé
danh gia dwoc chinh xac, nhwng it nhat, chinh phd nén xem xét danh gia cac chuong trinh 16n
nhét, nham xac dinh va diéu chinh c4c noéi dung chwa tét va dé xuat cac chwong trinh cai cach.

Céac chwong trinh hé troe DNNVV va khéi nghiép tai Viét Nam

Quy Phéat trién DNNVV va Quy Bgo 1anh Tin dung |a nhing sang kién chinh
sach hdu ich nhwng lai it dwot sdtr dung

Chinh pha Viét Nam tang cwéng hd tro tai chinh cho DNNVV chi yéu thdng qua Quy Phat
trién DNNVV va Quy Bao lanh Tin dung. Ca hai déu la nhirng sang kién hitu ich nhwng lai it
dwoc str dung. Quy Phat Trién DNNVV, chil yéu dwoc trién khai théng qua cac ngan hang dbi
tac, cung cap 80% cac khoan vay véi lai suat tran dwai 1ai suét thi trwong, trong doé cong ty di
vay dwoc yéu cau dong gop 20% chi phi dw an. Tuy nhién, diéu kién dau tién cé thé khong
khuyén khich sy tham gia cGa cac ngan hang thwong mai do gidm quéa mic bién lgi nhuan
clia cac khoan vay duwoc Quy Phat Trién DNNVV hau thuan, trong khi diéu kién thir hai c6 thé
ngdn can viéc dang ky vay vén ctia cac doanh nghiép nhd, vén han ché vé nam gil tién mat.
Viéc cac doanh nghiép nhd it biét t&i Quy Phat Trién DNNVV va qui trinh phé duyét lau ciing
dwoc cho 1a nhirng ly do khién viéc st dung Quy nay bi han ché.

Quy Bao lanh Tin dung ciing dwoc it ngudi si dung. Chinh phd nén xem xét diéu chinh ty l&
hoan tra bao lanh vay vén va phi bdo lanh vay vén dé ting cuéng tinh bén vibng cia Quy Bao
lanh Tin dung. Ngoai ra, cac ngan hang thwong mai van dang mién cuéng chap nhan céac
khoan bao I&nh cGa Chinh quyén, dac biét 1a & cap dia phwong. Cac ngan hang thiéu tin twéng
rang chinh quyén dia phwong sé thye hién nhirng cam két bao lanh nay. Cudi cung, chat lwong
clia doi ngl can bo dia phwong quan ly quy bao lanh va hiéu qua cta qua trinh phé duyét bao
lanh sé& phai dwoc cai thién dé thuc day hiéu qua cla chwong trinh nay.

Tai trbang vén chid sé hibu cho DNNVV dang tang nhanh nhwng doi héi
khung phéap ly chat ché hon

Khung phép ly cho tai tro bang vén cha s& hivu van dang & giai doan so khai & Viét Nam. Hau
hét cac quy dau tw mao hiém (VC) dang hoat déng tai Viét Nam déu c6 dang ky phap ly & nuwéc
ngoai, chd yéu la Singapore, dé tranh sy khéng chac chan cua khung phéap ly quéc gia. Bé
khuyén khich hon niva viéc tai tro bang vén chi sé hivu cho DNNVV tai Viét Nam, chinh pha
c6 thé xem xét ap dung khau trir thué dbi véi cac khoan dau tw vao cac dw an mao hiém & giai
doan dau, truc tiép hoac théng qua viéc tham gia vao cac quy dau tw mao hiém, cling nhw
danh thué thang dw vén theo huwéng cé loi.

Hién nay cac doanh nghiép nhé tang trwdng nhanh cé lwa chon niém yét cong khai trén Thj
trwdng giao dich chirng khoan ctia cong ty dai ching chwa niém yét (UPCoM) tai S& Giao dich
chirng khoan Ha Noi, dwa trén nguyén tac cong bd théng tin va yéu cau quan tri cong ty thap
hon so véi thi trwérng chirng khoan chinh théng. Sé lwong cong ty va khéi lweng vén héa cia
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thi trwéng nay da tang nhanh chéng ké tir khi thanh 1ap, 1am day 1&n lo ngai vé cac hoat déng
gian 1an c6 thé xay ra. Chinh pha dang giai quyét van dé nay bang cach quy dinh nghiém hon
mot sb yéu cau niém yét hién tai.

Céc né luc hé tror déi méi sang tao qua tdp trung vao R&D va Quyén sé hiru tri
tué, vi vdy dang loai ra ngoai nhiéu DNNVV thuwc chét can dwoc hé tror

Hb tro d6i m&i sang tao 1a muc tiéu chung ctia cac chinh sach hé trg doanh nghiép cta Viét
Nam, mé&c du ngan sach hé tro con nhd va khéng c6 nhiéu DNNVV tham gia do d&t trong tam
vao R&D va phat trién quyén s& hivu tri tué (IPR). Vi du, Luat H6 tro DNNVV, trong khi danh
wu dai hé tro ddi méi sang tao cho cac DNNVV tham gia vao chudi va cum gia tri, thwc ra lai
loai trir caAc DNNVV khéng dap ¢ng yéu cau nay. Twong tw, dinh nghia phap ly vé “Doanh
nghiép Khoa hoc va Céng nghé” qua ch&t ché da gay kho khan cho viéc tuan tha, ngay ca dbi
véi nhirng DNNVV ma vé nguyén tac, c6 thé tham gia nhém dbi twong nay. Cac chinh sach
khuyén khich phat trién hé sinh thai khéi nghiép déi mai sang tao dang dwoc thwe hién, dién
hinh la “Dé an 844”- hé trg hé sinh thai khéi nghiép DMST quéc gia” clia B& KH-CN, wu tién
cac hoat déng lién két, dao tao va wu tién hd tro cac vwdn wom doanh nghiép théng qua cac
hoat ddng nang cao nang lwc. V& mét nay, chinh phi cé thé dat ra cac tiéu chuan chét lwong
qudc gia dé& ddm bao cac vwon wom doanh nghiép hoat ddng nhat quan hon. Nhin chung,
chinh sach hd tro d6i méi sang tao cha yéu tap trung vao cac bién phap phia cung, trong khi it
chu y dén viéc xay dwng nang luc d6i méi & cip dd doanh nghiép dé tang cuéng ndng luc cla
cac DNNVV trong viéc tiép thu cong nghé bén ngoai (phia cau). Cac coéng cu chinh sach don
gidn, chang han nhw phiéu tang (voucher) cong nghé hay ddi méi sang tao, c6 thé gitp khac
phuc sy thién léch nay va bién cac chinh sach déi méi sang tao tré nén toan dién hon.
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Céc co ché xuc tién thwong mai hoa phai di kém véi hé trorcac cong ty san
sang xudt khdu va ap dung thwong mai dién ti

Gan day, cac nd lwc xtc tién thwong mai chinh thirc nhdm nang cao néng lwc xuat khdu maoi
xuét hién tai Viét Nam. Chinh pha da dau tw ngudn lwc dang ké dé cai thién hé théng tao thuan
loi thwong mai théng qua viéc thanh 1ap Co ché mét clra quéc gia va Céng Thong tin Thwong
mai Viét Nam, nham tiét kiém thoi gian va chi phi cho thwong nhan tai bién gi&i. Tuy nhién,
mot s6 bd nganh van cham tich hop vao hé théng Co ché mét clra quéc gia, trong khi cac
DNNVV it biét dén hai céng cu nay. C6 thé hé tro hon nik)a DNNVV ting cudng xuat khau bang
cach cung cép thong tin thj treong, tiép can tw van xuét khau va co hoi két néi kinh doanh, bao
gdm théng qua trién khai chwong trinh sn sang xuat khau danh riéng cho cac DNNVV. Can
chd ddng hon trong viéc dwa ra cac co ché chinh sach dé thu hit DNNVV sir dung cac nén
tang thwong mai dién tir.

Can khai thac tiém ndng mua sam céng dé phuc vu cho swphét trién cda
DNNVV

Gia tri mua sam cong, bao gdm cé cac hop ddng ctiia DNNN, wéc tinh khodng 25 ty USD méi
nam tai Viét Nam. Mac du luat mua sém québc gia da qui dinh wu dai véi cac DNNVV trong quéa
trinh d4u thidu céng khai, nhung khéng cé muc tiéu chinh sach nao néu rd viéc giao (khbi
lwong) hop ddng chinh phd cho cdc DNNVV. Chinh phii c6 thé xem xét dwa ra cac chinh sach
wu dai riéng dé thic day sw phat trién cia DNNVV théng qua mua sdm cong. Diéu nay sé lién
quan dén viéc qui dinh mét ty 1é (khdi lwong) nhéat dinh cac hop déng chinh pha dwoc giao cho
DNNVV ho&c danh riéng cac hgp ddng nhé (dwéi mét ngwdng gia tri) cho DNNVV.

Chinh phd cén chd déng hon nira trong viéc hé tror dao tao trong DNNVV

Viét Nam hién chwa cé mét chwong trinh cdng cu thé nham nang cao tay nghé ky thuat cla
Iyc lwgng lao ddng trong DNNVV. Céac co s& dao tao nghé cha yéu tap trung dao tao ky nang
co ban cho ngwdi méi tham gia thi trwdng lao dong va ngudi that nghiép, chir khdng phai cac
chwong trinh nang cao tay nghé cho ngudi lao dong hién tai, mac du day la chia khéa dé xay
dwng nang lwc ddi méi ctia DNNVV. Chinh pha c6 thé xem xét thiét 1ap mét chuong trinh dao
tao lwc lwong lao ddng danh riéng cho DNNVV da cé chd dirng. Sang kién nay phai la két qua
cua sw hop tac chat ché gitra co s& dao tao va doanh nghiép.
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Giao duc khéi nghiép hién dang & bwéc dau, dic biét trong cédc trirong tiéu
hoc vatrung hoc

B6 Gi4o duc va Dao tao (GD&DT) da cong nhan tdm quan trong cla viéc khoi day tinh than
kh&i nghiép cho thanh nién Viét Nam ngay t& khi con nhé nhung viéc 16ng ghép hoc tap khéi
nghiép & cép tiéu hoc va trung hoc van chwa may tién trién. Chinh pha c6 thé xem xét thanh
lap Uy ban Gido duc va Kh&i nghiép Quéc gia, véi nhiém vu la xay dwng mét cach tiép can
chién lwgc dbi vai viec hoc tap khéi nghiép & tat ca cac cap cta hé thdng gido duc.

Viéc gidi thiéu tinh than kh&i nghiép trong sinh vién dai hoc va cao dang nghé da cé nhiéu tién
b6. Dac biét, ca B6 GD& DT va B6 Lao dong, Thwong binh va Xa héi (LDTB&XH) déu da xay
dwng ké hoach tri&én khai cac chwong trinh lién quan thudc “Dé an Hé tro sinh vién khéi nghiép
dén nam 2025”. Tuy nhién, méc du mot sé trwdng dai hoc da dwa ra cac sang kién gido duc
khé&i nghiép nhwng chwa cé tredng ndo xay dwng mét chwong trinh gidng day day dd vé khai
nghiép. Giéo trinh chung ASEAN vé Khé&i nghiép cé thé |a mét khudn khd hivu ich dé thiét ké
gi4o trinh gido duc khéi nghiép quéc gia & cap dai hoc. Cac trwong cao dang va trwdng day
nghé cho dén nay van chwa dwoc hwéng dan vé cach truyén tinh than khéi nghiép vao céc
hoat dong ctia minh, phat trién méi lién két véi cong déng doanh nghiép va hwéng dan giang
vién cach dao tao khdi nghiép. Nhirng han ché nay c6 thé dwoc gidi quyét bang cach phan bé
mot ty lé cu thé ngan sach hé tro tlr chwong trinh quéc gia cho cac trwdng cao dang nghé.

Chwong trinh hé trordoanh nghiép do phu n&lam cha gén day bat dau co sirc
hat

Chién lvoc Quéc gia vé Binh dang Gidi giai doan 2011-2020 dat muc tiéu ting ty 1&é DNNVV
do phu n 1am chd 1&n it nhat 35% nd&m 2020 va chi dao cac bd phdi hop thuc hién chién luvoc
trén toan quéc. Trwdc day, hd tro ctia chinh phd danh cho phu ni» khéi nghiép con han ché.
Tuy nhién, “Dé an 939” (“H6 tro phu ni¥ khéi nghiép giai doan 2017-2025”) do Chinh phi cong
bd gitka ndm 2017 la mot sang kién tam c& véi cac muc tiéu day tham vong nham tang sb
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lwong doanh nghiép kh&i nghiép do phu ni lam chd va cung cép dich vu tw van cho nhirng
doanh nghiép kh&i nghiép nay. Trong twong lai, véi chd trwong 16ng ghép tinh than phu ni
kh&i nghiép trong cac chinh sach quéc gia, chinh pha ciing c6 thé dam béo rang cac doanh
nghiép do phu ni¥ l1am chd dwoc xuét hién ddy da trong tat ca cac co ché khuyén khich va
chwong trinh wu dai trong khuén khd Luat HS tro DNNVV.

Lién két doanh nghiép tai Viét Nam

Viét Nam héi nhadp sau vao chudi gia trj toan cdu (GVC) nhwng chid yéu & hoat
déng lap rap véi gia tri gia tang thap

Nhw da néi trwéc d6, mé hinh téng trwdng cla Viét Nam dwa trén thu hat FDI va thac day xuét
khau. M6t trong nhirng két qua ctia cach tiép can nay la Viét Nam da tham gia cac chudi gia tr
toan cau, chd yéu & mét xich don gian, tirc la nhap khdu cac nguyén liéu dau vao trung gian,
sau d6 |&p rap trong nwéc va xuat khdu. Ham lwong san xuét ndi dia trong hang xuét khau
qudc gia do do6 thap, cho thay Viét Nam khong hwéng thu dwoc day dd sw lan téa tri thire co
thé cé dwoc nho sy hién dién trong nwéc cda FDI, tr d6 ¢ mbi quan hé ngwdi mua - nha
cung tng chat ché hon gitra cong ty da qudc gia va DNNVV Viét Nam.

Trinh dé doanh nghiép va cac yéu té ngoai canh lali do han ché lién két doanh
nghiép gida cac cong ty da quéc gia va DNNVV trong nwéc

Mot sb tré ngai dang han ché sy phat trién lién két doanh nghiép gitra cac cong ty da quéc gia
& Viet Nam va cac DNNVV trong nwée. O cdp do doanh nghiép, rét it doanh nghiép trong nwéc
c6 chirng chi tiéu chuén quéc té; chi phi san xuét dau vao trung gian trong nwéc thwdng cao
hon chi phi nhap khau do quy mé san xuét nhd; cac cong ty nhd trong nuwéc con han ché trong
nang lwc ddi méi; nhiéu cong ty phai di mat véi rao can ngdn ngi khi giao tiép véi cac cong
ty da qudc gia. Cac diéu kién khac lién quan dén khudn khd, chdng han nhw cac quy dinh ruem
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ra va han ché vé logistics (vi du nhw hiéu suét théng quan thap va chat lwgng co sé ha tang
yéu kém), cling anh huéng dén kha nang di chuyén Ién trén trong chudi gia tri cGia cac DNNVV
trong nwéc.

Chinh sdch “Céng nghiép hé tro” Ia cha trirong ding dan nhwng con nhiéu
han ché

Chinh phu Viét Nam st dung thuat ngi “cong nghiép hé tro” (CNHT) dé dinh nghia cac nganh
san xuét vat liéu, phu kién, linh kién va phu ting thay thé dung dé 1ap rap thanh phdm. Chuwong
trinh wu tién phat trién CNHT gan day nhét tap trung vao sau nhém nganh (dét may; da giay;
dién tl; 6 10, co kh|/may cbng cy; va cdng nghiép cong nghé cao) va dwa ra mot loat cic bién
phap dé giai quyét tinh trang thiéu cac nha cung cép trong nwéc du nang Iwc canh tranh.
Chuwong trinh 1a chil trwong dung dan nhwng can duoc cai thién & mot sé khia canh. Thir nhét,
ngudn ngan sach danh cho chwong trinh twong dé6i méng va hau nhw chi gi¢i han trong cac
wu dai thué va tro cap vay vdn; cac hoat dong phd bién khac nhdm phaét trién nha cung &ng,
chang han nhu dao tao va nang cao ning luc, khéng nam trong chinh sach nay. The hai, dinh
nghfa v& CNHT c6 |8 quéa cirng nhéc va nghiéng nhiéu vé nganh san xuét ché tao, trong khi
nganh dich vu ciing cé thé thuc hién chirc nang “hd tro” quan trong cho nganh xuat khau. Thi
ba, cac wu dai hién nay c6 thé dwgc mé rong cho cac nha cung (ng thir cdp, nhadm xay dwng
cac chudi gia trj trong nwéc tich hop hon. Cudi cling, viéc gidm sat va danh gia chinh sach
CNHT van c6 thé cai thién hon nira. C6 thé phdi hop chinh sach nay véi cac chwong trinh lién
quan khéc cta chinh phi danh cho cac nha cung rng trong nwéc tiém nang.

Can c6 céach tiép can tich hop hon nham xay dung chuéi cung éng lién két doc

Trong twong lai, dé& xay dwng méi lién két cong ty da qudc gia - DNVVN manh mé hon, diéu
quan trong & phai trién khai cac chwong trinh nang cao tay nghé lwc lwong lao dong va ky
na&ng quan ly, ddng thoi, tdng cwéng tudn tha cAc tiéu chuan ky thuat quéc té & cap do doanh
nghiép; khuyén khich nghién cu hd tro tir cac trwdng dai hoc; va tao diéu kién dé cac cong ty
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da quéc gia dinh vi céac nha cung cap trong nwéc “da tiéu chuan” va “dwoc xac minh.” Diéu
kién co ban cho sy thanh céng cla cac sang kién nay la sy tham gia tich cwc clia cac nha dau
tw nwéc ngoai, cam két clia cac nha cung &ng trong nwéc va vai trd diéu phéi tich cwe cha
chinh pha.

Mot cAch tiép can tich hop hon ciing sé tap trung vao viéc cai thién didu kién moéi trwdng kinh
doanh va co s& ha tang co ban, bao gdm: a) cai thién viéc thwc thi hop déng va céac tha tuc
hai quan; b) nang cap hé théng giao théng va phét trién chién lwoc di lai trong cac trung tam
kinh t& chinh; c) cai thién cac dich vu hd tro hau can, chang han nhw lwu trie, kho bai va béc
d& hang héa; d) xay dwng mét hé théng tin dung hiéu qué hwéng téi hd tre' tai chinh cho chudi
cung (rng va tin dung dai han; e) phat trién hé théng déi méi sang tao qudc gia nhdm nang cao
nang lwc ddi méi clia cAc nha cung cép trong nwéc; f) thiét 1ap céc té chire cung cép dich vu
chuyén biét cho CNHT, chang han nhw don vj thir nghiém va co quan chng nhan; va g) huy
doéng sw tham gia cla cac trwdng dai hoc va cao déng nghé trong viéc béi duwéng tay nghé kj
thuat va k§ nang mém can thiét cho viéc tham gia vao chudi gia tri toan cau.

Dich vu phat trién kinh doanh tai Viét Nam

Vai tro cda cac Trung tdm Hé tror DNNVV cén dwore ting cuong

Dich vu phaét trién kinh doanh (DVPTKD) la dich vu phi tai chinh (chd yéu la dao tao, tw van va
hé trg) nhdm nang cao hiéu qua hoat déng ctia doanh nghiép lién quan dén kha nang tiép can
va canh tranh trén thj trwéng trong nwéc va qubc té. Do dé, muc tiéu chinh cia DVPTKD la
nang cao k§ nang quan ly, tr d6 nang cao ndng suat cia DNNVV. Cuc PTDN la co quan chiu
trach nhiém chinh vé cac chinh sdch DVPTKD tai Viét Nam, m&c du mét sb tinh ciing dang
hoat déng tich cwc trong Iinh vwe nay. Dac biét, Cuc PTDN quén ly ba Trung tam Ho tro
DNNVV, thwéng duwoc biét dén véi tén goi trwdc day la Trung tam Hb tror K thuat va dwoc dat
tai ba thanh phé I&n 1a Ha N6i (mién B&c), Da Nang (mién Trung) va TP. HS Chi Minh (mién
Nam).

Céc trung tam hd tro DNNVV dwoc thanh l1ap ndm 2003 v&i sy hd tro tlr chinh pha Nhat Ban,
phan anh trong tam cda Nhat Ban, coi hiéu qua hoat déng la kénh chinh dé ting nang suat
doanh nghiép. Vi dy, diéu nay dwoc chirng minh bang cac Chwong trinh Nang cao Nang suat
(PIP), dén vé&i khodng 20.000 DNNVV trong 15 ndm qua. Tuy nhién, sé lwong it cac trung tam
hé tro DNNVV ddng nghia vé&i viéc cung cap dich vu bi han ché vé mat dia ly, vi c6 béng chirng
manh mé cho thay cac doanh nghiép & cang xa trung tam hd tro DNNVV thi cang it st dung
DVPTKD. C&c trung tdm hd tro DNNVV doéng vai trd quan trong dbi véi sy phat trién cda
DNNVV va can dwoc cing cb, chang han bang cach cung cip thém ngudn lwc cho cac trung
tam hién co, thanh |ap thém mot sb trung tdm dé& mé réng pham vi cung cép dich vu vé mét dia
ly hodc tan dung cac nén tang trwc tuyén hoac di dd6ng dé mé rong pham vi cung cap dich vu
ra nhiéu viing ngoai vi hon.

Cuc PTDN cding cdn hwéng téi kich thich sw phat trién cda thi trieong tw nhan
cho DVPTKD

Ngoai viéc cung cép truc tiép DVPTKD, Cuc PTDN ciing c6 thé thuc ddy sw phat trién cla thi
trwdng DVPTKD tw nhan, d&c biét bang cach trang trai mét phan chi phi cho céac té chirc cung
cap DVPTKD trong khu vic tw nhan dé cac DNNVV dia phwong du stee chi tra dich vy, va mot
lan nira, wu tién cac tinh & xa trung wong. Sang kién chinh sach gan day nham thiét lap mang
lwdi chuyén gia tw van, két hop véi viec cong bd ké hoach tror cp nhdm thic day cAc DNNVV
st dung dich vu tw van, sé thu hat nhiéu nha cung cap tw nhan hon. B sung cho chinh sach
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nay, diéu quan trong la phai giam sat hiéu qua va chat lwong cung cadp DVPTKD trén toan
qudc, chang han nhw théng qua cac cudc khao sat dinh ky ddi véi ca khach hang doanh nghiép
va té chirc cung cap DVPTKD.

Céc té chirc dai dién doanh nghiép tham gia cung c4p DVPTKD nhwng kha
ndng tiép can van con la van dé

Céc t6 chirc dai dién doanh nghiép, chang han nhw hiép héi DNNVV, cling tham gia cung cép
DVPTKD, dac biét 1a dao tao quan ly, nhung viéc cung cap lai chi yéu tap trung & cac thanh
phd I1&n. Cuc PTDN c6 thé tan dung sy hién dién tai dia phwong cla cac td chirc dai dién
doanh nghiép dé thic day nhu cau dbi véi DVPTKD & cép tinh, vi du bing céch trang trai mot
phan hodc toan bo chi phi dao tao hodc thuc day sw tham gia nhiéu hon ctia té chirc dai dién
doanh nghiép vao cac chwong trinh do trung tam hé tro DNNVV cung cép.

Dja phwong can didy manh phaét trién cdc chwong trinh hé tro DNNVV hon dwéi
switrogrgitp tee Trung wong

Céc tinh cua Viét Nam cling dwoc giao trach nhiém thiét ké cac chwong trinh hé tro DNNVV.
Tuy nhién, chi mét ty 1& nhé trong sé 63 tinh c6 ngan sach danh riéng cho chinh sach phat trién
DNNVV va chwa dén mét nira cac tinh da xay dwng cac dw an hé tro DNNVV theo Luat Hb tro
DNNVV. Biém manh |a cé khodng 20 trung tdm hd tro DNNVV cép tinh do Uy ban Nhan dan
cép tinh hodc S& Ké hoach va Dau tw quan ly. Cuc PTDN c6 thé trién khai mét chwong trinh
nham nang cao nang luc thiét ké cac bién phap hé tro DNNVV danh cho cac nha hoach dinh
chinh sach cép tinh va tao diéu kién dé cac tinh chia sé cach lam hay.
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Trién khai co’ ché phéi hop sé thic ddy céch tiép can tich hop hon khi cung
cap DVPTKD

Viéc cung cap DVPTKD bj dan trai gitra nhiéu té chirc cdng va tw, dan dén kha n&ng cung cép
dich vu tr& nén thiéu ddng bo, vira chdng chéo vira thiéu hut. Cuc PTDN c6 thé tim céach thiét
lap mot co ché dé cac co quan phéi hop tdt hon trong viéc cung cap DVPTKD cé chét lwong,
dwa trén céc bai hoc kinh nghiém tlr dy an thi diém “hé théng hd tro DVPTKD toan dién” tai
Ha Noi va Thanh phd H6 Chi Minh, tir d6 nhan réng ra cac khu vire khac cla Viét Nam.
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Cac khuyén nghi chinh nham cai thién chinh sach cho DNNVV va khéi nghiép tai Viét Nam

Méi trieng kinh doanh cho DNVVN va khéi nghiép

Tiép tuc don gidn hoéa cac quy dinh kinh doanh, bao gém théng qua viéc trng dung manh mé
hon cong nghé k§ thuat sé trong cac linh vwe can thiét nhat, chang han nhw tha tuc np thué
va dang ky mat kha nang thanh toan.

Tiép tuc thwe hién ké hoach hién nay nhdm trién khai chinh sach wu dai thué doanh nghiép cho
cac DNNVV, dac biét 1a cac quy dinh phap luat lién quan dén mdc thué suét thap hon cho cac
cong ty siéu nhoé va nhé

Xem xét &p dung mot ché do thué khoan khac cho cac hd kinh doanh gia dinh va ngudi lao
dong tw doanh véi muc dich khuyén khich viéc chinh thirc héa loai hinh nay.

H6 tro tiép can tai chinh cho cdc DNNVV bang cach téng sw canh tranh trén thi trwéng tin dung,
chang han bang cach hop phap hoa céac loai hinh cho vay méi (vi du: hop tac x& tin dung va td
chtre fin-tech) va bang cach mé réng viéc ap dung bao lanh tin dung.

Thuc day hop tac gitra cac co sé dao tao nghé va don vi st dung lao déng khong chi thong
qua cac wu dai thué hién c6 ma con bang cach huy déng sw tham gia tich cwe hon ctia don vi
st dung lao ddng trong viéc thiét ké va trién khai cac khéa dao tao.

Hoan thién khung phap ly vé& ddi méi sang tao thdng qua viéc thwe thi tét hon Luat S& hivu tri
tué va diéu chinh quy dinh vé& Doanh nghiép Khoa hoc & Céng nghé.

Quan tri DNVVN va chinh sach khé&i nghiép

Dw thdo Ké hoach phat trién DNNVV méi, trong d6 két hop tat ca cac sang kién chinh séch lién
quan cla cac bd va co quan nha nwéc, bao gdm ca nhirng sang kién khéng dwoc dé cap cu
thé trong Luat H6 tro DNNVV.

Cai td Hoi ddng Thic day Phat trién DNNVV va mé rong nhiém vu ctia Hoi ddng nay dé c6 vai
trd diéu phéi lién bd manh mé hon. Theo d6, cung cap day dd ngudn lwc d& Cuc Phat trién
Doanh nghiép thwc hién vai tro Thw ky ctia Hoi déng.

T&ng cwong ndng lwc hoach dinh chinh sdch DNNVV & céc tinh chwa xay dwng Ké hoach phat
trién DNNVV cla tinh bang cach tan dung chuy&n mén ctia Cuc Phat trién Doanh nghiép.
Tién hanh nghién ctu danh gia tadc dong chinh thire, it nhat 1a déi véi cac chuong trinh Ién nhét
cta chinh phi vé DNVVV, dé danh gia tét hon tac dong cta nhirng bién phap nay déi véi cac
déi twong hwéng loi.

Cac chwong trinh hd trg DNNVV va khéi nghiép

Tién hanh danh gia sau vé Quy Phat trién DNNVV va Quy Bao lanh Tin dung, bao gdm xay
dwng bang hdi cho cac DNNVV va cac ngan hang déi tac, dé chi ra nhirng nguyén nhan chinh
dan dén viéc cac quy it dwoc st dung.

Giam ty 1& hoan tra cta Qu§ Bao lanh Tin dung t 100% xubng con khoang 80% dé thic day
chia sé rdi ro v&i cac ngan hang dbi tac, dong thdi tang phi bao hiém hang ndm cho bao lanh
tin dung tir 0,5% lén 1-2% (trén téng khoan vay va lai dwoc bdo 1anh) nham thac day tinh bén
virng cla Quy.

Cai thién hoat dong cla thj trwdng cb phiéu UPCoM trong nwéc bang cach tdng cwong bao vé
nha dau tw va tang yéu ciu vé vbn dbi véi cac cong ty kinh doanh trén thi trwdng nay.

B sung céc bién phap can thiép vao cac chwong trinh hé tre doanh nghiép R&D va céng nghé
do bén cung dan dat, chang han nhw voucher déi méi sang tao, nham nang cao nang luc dbi
méi clia cdc DNNVV thdng qua nang cap ky nang va ap dung CNTT-TT.
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Xay dwng chwong trinh dao tao sén sang xuét khadu nhdm vao cac DNNVV |a nha xuét khau
tiém ndng va mai

Tién hanh hé tro trén dién réng dé dinh hwéng cac DNNVV trong viéc tan dung thwong mai
dién tt& 1am kénh thwong mai xuéat khau.

Xay dwng chién lvoc hd tro cac DNNVV thdéng qua mua sam cong bang cach dét ra cac muc
tiéu vé ty I& hop ddng mua sdm coéng dwoc trao cho cac DNNVV, hop ddng danh riéng cho
DNNVV (set-asides), khuyén khich cac doanh nghiép nha nwéc mua sdm tir cac DNNVV va
xay dwng co s& di liéu dé theo dbi viéc phan bé hop déng clia chinh phi cho cAc DNNVV.
H6 tro’ hon niva viéc dao tao trong nodi bd cong ty nham nang cao ndng suét lao déng binh quan
cta lwc lwong lao dong & DNNVV; chdng han, bang céch trién khai mét chwong trinh theo nhu
cau nham nang cao ky nang cta lwc lwong lao ddng trong cAc DNNVV.

Tao diéu kién thuan lgi cho sw tham gia ctia cac doanh nghiép da qudc gia vao cac chwong
trinh dao tao lwc lwong lao ddng cia DNNVV dé c6 thé chuyén giao céac tiéu chuan quéc té,
thwe tién quan ly va céng nghé, phu hop véi muc tiéu chinh séach 1a lién két cac DNNVV trong
nwéc véi chudi gid tri toan cau.

Dam bao rang cac doanh nghiép do phu ni¥ lam chd xuét hién day dud trong tat ca cac chuong
trinh DNNVV va khéi nghiép ctia chinh phd, bao gébm ca nhitng chwong trinh trong khuén khd
Luat HO trg DNNVV.

Lién két doanh nghiép

Tang tinh linh hoat trong céc tiéu chi xac dinh san pham “céng nghiép hé tro” dé dap wng thay
ddi trong cac nganh va chudi gia tri toan cau, mé rong va dwa vao danh séch céc dich vu chinh
cta chubi gia tri va mé rong wu dai cho khéng chi cAc nha cung rng cap moét.

Phéi hop chat ché véi cac cong ty da qudc gia c6 tru sé tai Viét Nam dé gidi thiéu cac chuong
trinh phat trién nha cung (rng nham nang cao nang lwc cta cac DNNVV, dap &ng cac yéu cau
tiéu chuan quéc té déi voi DNNVV.

Cai thién co s& di¥ liéu nha cung (ng hién c6 dé tao diéu kién lién két gitra cac cong ty da quéc
gia va nha cung &ng trong nwéc, bao gdm bang cach déng théng tin trwc tuyén va gidi thiéu
cac danh gia chét lwong clia cac nha cung ng trong nwéc.

Thuc hién cac co ché hd tro tai chinh chudi cung ng dé thuan loi hoa giao dich thwong mai
gitra cac nha cung &ng ndi dia dia phwong va khach hang la cac cong ty da quéc gia.

T&ng cwéng sw tuan tha cla cAc nha cung tng trong nwéc véi cac quy tac rng x&r qudc té vé
tiéu chuan lao déng va méi trudng.

Dich vu phat trién kinh doanh

Xem xét thanh 1ap cac Trung tam H6é tro DNNVV méi d& DNNVV nam céch xa ba trung tam
hién tai c6 thé dé dang tiép can DVPTKD do chinh phu hd tro. Ngoai ra, xay dwng va mé réng
nang lwc cla cac trung tam hién cé dé tiép can nhiéu dia diém ngoai vi hon, vi du nhw théng
qua cac don vj dao tao lwu déng.

Khuyén khich sy phat trién cla thi triéng tw nhan cung cdp DVPTKD béang céach trang trai mot
phan chi phi dao tao hodc tw vAn ma cac DNNVV phai bé ra, ddng thdi kiém soat va dam bao
chét lwong tét ciia DVPTKD do khu vie tw nhan cung cép va dwoc nha nuéc tro cap.
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