OCDE Avaliacao de Competéncias

BETTER POLICIES FOR BETTER LIVES

O Programa da OCDE para a Avaliagdo Internacional das Competéncias dos Adultos (PIAAC) é uma iniciativa da
OCDE voltada para a assisténcia aos governos na avaliagdo, monitoragdo e andlise do nivel e da reparticdo de
competéncias entre as suas populagdes de adultos, bem como da extensao do uso de competéncias em contextos
diversos. O Inquérito sobre Competéncias de Adultos é um pilar central do PIAAC, proporcionando uma fonte
inigualavel de dados para os decisores politicos em matéria de competéncias de adultos.

O INQUERITO SOBRE COMPETENCIAS DE ADULTOS (PIAAC)

O Inquérito sobre Competéncias de Adultos (PIAAC):

>

é o inquérito internacional de maior envergadura
e abrangéncia jamais realizado em matéria de
competéncias de adultos;

avalia as capacidades e competéncias necessarias
a participagdo dos individuos na sociedade e a
prosperidade das economias;

oferece um quadro preciso da reparticio de
competéncias fundamentais do processamento da
informacdo entre adultos com niveis altos e
baixos de capacitagao;

presta assessoria aos governos na compreensdo
do processo que leva os sistemas de educagao e
formacdo a alimentarem essas competéncias.

Este inquérito abre novos caminhos através:

»

da expansdo do leque de competéncias avaliadas
por inquéritos anteriores;

da introdugdo de uma medida de informagao
fornecida pela propria parte interessada com vista
a compreensdo de como as competéncias sdo
utilizadas no contexto do trabalho;

do uso de computadores para a gestdo de uma
avaliacdo internacional deste tipo (uma versdo
impressa convencional também é disponivel).

O inquérito é realizado através:

»

da entrevista de adultos de 16 a 65 anos no
respectivo domicilio — 5 000 individuos em cada
pais participante;

da avaliacdo das suas competéncias nos dominios
da leitura, escrita e aritmética, bem como das
suas capacidades para resolver problemas em
contextos de intensa tecnologia;

da coleta de extensiva informagao relativa aos
adultos participantes, inclusive sobre a maneira
como as suas competéncias sdo usadas no
trabalho e em outros contextos, tais como os
ambitos doméstico e comunitario.

Este inquérito tem por objetivo:

>

»

ter validade entre diversas culturas e nacionalidades;
possibilitar que os paises apliquem o inquérito nas
suas linguas nacionais e possam, ao mesmo

» possibilitar que os paises apliquem o inquérito nas
suas linguas nacionais e possam, ao mesmo
tempo, obter resultados comparativos;

» ser um inquérito que serd repetido ao longo do
tempo, com vista a permitir que os decisores
politicos analisem o desenvolvimento de aspectos
fundamentais do capital humano nos seus
respectivos paises.

Este inquérito possibilitara uma melhor

compreensao:

» das razdes pelas quais os sistemas de educagao e
formacdo podem obter resultados positivos ou
negativos;

» da extensdo e das dimensdes de altos e baixos
niveis de alfabetizacdo;

» das lacunas entre as necessidades dos mercados
de trabalho e os sistemas de educacdo e
formacgao;

» dos niveis de equidade no acesso a educacdo e a
mobilidade entre geragdes;

» da transicdo dos jovens entre o ambito da
educacdo e o do trabalho;

» das populagbes em risco;

» dos vinculos entre competéncias cognitivas
fundamentais e varidveis como a demografia, a
bagagem cultural e a saude.

Paises participantes

Dois ciclos do Inquérito sobre Competéncias de
Adultos estdo em curso: Ciclo 1 (2008-13), cujos
resultados foram publicados em Outubro de 2013, e o
Ciclo 2 (2012-16), em 2016.

» CICLO 1 (2008-13): Alemanha, Australia, Austria,
Bélgica, Canada, Coreia, Dinamarca, Espanha,
Estados Unidos, Estdonia, *Federacdo Russa,
Finlandia, Franga, Irlanda, Itdlia, Japao, Noruega,
Paises Baixos, Poldnia, Reino Unido, Republica
Checa, Republica Eslovaca e Suécia.

» CICLO 2 (2012-16): Chile, Eslovénia, Grécia,
*Indonésia, Israel, *Litudnia, Nova Zelandia,
*Singapura e Turquia.

* Paises parceiros

tempo, obter resultados comparativos; Ingresse em 2014 da OCDE

Um terceiro Ciclo esta programado para
iniciar em Junho de 2014. Queira contactar-
nos para maiores informagoes.
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0S PRINCIPAIS ELEMENTOS DO INQUERITO SOBRE COMPETENCIAS DE ADULTOS (PIAAC)
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* Competéncias cognitivas - leitura, escrita, aritmética e uso das TICs

e Interagdo e competéncias sociais - colaboragdo, planeamento, comunicagdo e negociagdo, bem como contato com a clientela
e Competéncias fisicas - uso de aptiddes de motricidade global e fina

¢ AptidGes de aprendizagem - treinamento, aprendizagem formal e informal, bem como atualizacdo de aptiddes profissionais

v

<

Avaliacao direta

O componente de avaliagao direta do inquérito mede as
aptidoes de adultos em trés dreas: conhecimentos de
leitura, redacdo e aritmética, bem como resolucdo de
problemas em contextos com tecnologia intensa. Estes
elementos sdo considerados como constituintes de
aptiddes fundamentais, no sentido de que proporcionam
as bases para o desenvolvimento de outras competéncias
cognitivas de mais alto nivel e de que sdo pré-requisitos
para o acesso e a compreensao de areas especificas do
conhecimento. Além disso, essas capacidades sdo
necessarias num grande nimero de contextos, desde a
educacdo até ao trabalho, passando pela vida quotidiana.

Alfabetizagdo

A alfabetizacdo é a aptiddo para compreender e usar
informacdes a partir de textos escritos em diversos
contextos, com vista a alcangar objetivos e a desenvolver
conhecimentos e potenciais. E um pré-requisito basico
para o desenvolvimento de aptidées de mais alto nivel e
para a obtengdo de resultados positivos nos planos social
e econdmico. Os estudos realizados anteriormente tém
mostrado que a aptiddo para ler estd intimamente ligada
a resultados positivos no trabalho, a participacdo social e
ao aprendizado ao longo da vida.

Contrariamente as avaliagdes anteriores da alfabetizagao,
este inquérito mede a capacidade dos adultos de lerem
textos digitalizados (por exemplo, textos que contém
elementos de hipertexto e navegacdo, tais como fazer
desfilar o texto ou clicar em links) bem como textos
convencionais impressos.

Componentes de leitura

Com vista a fornecer um maior niumero de informacgdes
detalhadas sobre adultos com baixas aptidoes em
matéria de leitura, a avaliagdo da alfabetizagdo neste
inquérito é complementada por um teste de aptidGes
para “componentes de leitura”. Constituem o conjunto
basico das capacidades de descodificacdo que permitem
que os individuos extraiam o significado de textos
escritos: Conhecimento de vocabuldrio, capacidade de
processar o significado ao nivel da frase, bem como
fluéncia na leitura de trechos do texto.

Conhecimentos de aritmética

A aptiddo aritmética é a capacidade de usar, aplicar,
interpretar e comunicar informa¢des e ideias
matematicas. E uma aptiddo fundamental numa época
em que os individuos encontram um numero crescente e
variado de informag¢8es quantitativas e matematicas na
vida quotidiana. A aptidao aritmética é uma competéncia
paralela a aptiddo para a leitura e é importante avaliar
como essas competéncias interagem, dado que sdo
distribuidas diferentemente no ambito de subgrupos da
populacgéo.

Resolugdo de problemas em contextos de intensa tecnologia
Trata-se da capacidade de usar tecnologia para resolver
problemas e realizar tarefas complexas. Ndo é uma
avaliagdo dos conhecimentos em matéria de informatica,
mas das capacidades cognitivas exigidas numa época em
que a informacgao é fundamental — uma época em que a
acessibilidade de informagdes sem limites exige que as
pessoas sejam capazes de decidir qual informacgdo lhes é
necessaria, de a avaliar sob um prisma critico e de a
utilizar para resolver problemas. Neste inquérito, as
capacidades de mais alto nivel sdo identificadas
juntamente com competéncias basicas.
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RESUMO DAS AREAS DE AVALIAGAO NO INQUERITO SOBRE COMPETENCIAS DE ADULTOS (PIAAC)

Alfabetizacao AptidGes aritméticas Resolugao de problemas em

contextos de intensa tecnologia

Definicio Capacidade de compreender, Capacidade de aceder, usar, Capacidade de utilizar tecnologia
avaliar e utilizar textos escritos, | interpretar e comunicar digitalizada, instrumentos de
com vista a participar na informagdes e ideias no plano comunicagdo e redes com vista a
sociedade, a alcancgar os matematico, com vista a abordare = adquirir e avaliar informagdes,
objetivos pessoais e a gerir as exigéncias matematicas de | entrar em comunicagdao com os
desenvolver conhecimentos e um grande numero de situagdes na | outros e realizar tarefas praticas.
potenciais. vida de uma pessoa adulta.

Contetido Os textos sdo caracterizados Conteudos de matematica, Tecnologia:
pelos seguintes elementos: informacdes e ideias: »  Dispositivos de hardware
Instrumento » Quantidade e numero » Aplicativos de software
»  Impresso » Dimensdo e forma » Comandos e fungdes
» Digitalizado »  Padréo, relagbes, mudanca » Representa¢des (texto,

» Dados e possibilidades graficos, video)

Estratégias

Formato:

» Textos continuos ou prosa
(narragdo, argumentagao
ou descrigdes)

» Textos ndo continuos ou
documentos

Representacgbes de conteudos
matematicos:

» Objetos e figuras
Numeros e simbolos
Diagramas, mapas, grdficos e

Natureza dos problemas:

>

Complexidade intrinseca
(nimero de etapas,
alternativas exigidas para a
resolucdo, complexidade da

(tabelas, listas e graficos) tabelas computacdo e/ou da

» Textos mistos » Textos transformacgao, numero de
(combinagdo de elementos Visualizagbes com base limitagdes)
de prosa e documentos) tecnoldgica » Cardter explicito da

» Textos multiplos
(justaposicdo ou reunido de
elementos gerados
independentemente)

Aceder e identificar

» lIdentificar, localizar ou aceder

enunciagdo do problema
(amplamente ndo
especificado ou descrito
pormenorizadamente)

Fixar objetivos e monitorar

cognitivas Integrar e interpretar Intervir e usar (ordenar, 0S progressos
(relacionar trechos do texto contar, estimar, computar, » Planeamento
entre si) medir, modelar) » Aquisicdo e avaliagdo da
»  Avaliar e refletir Interpretar, avaliar e analisar informacao
» Comunicar » Uso dainformacao
Contextos » Pessoal » Vida quotidiana » Pessoal
» Relacionado com o trabalho | » Relacionado com o trabalho » Relacionado com o trabalho
» Comunitario » Sociedade e comunidade » Comunidade
» Educacional » Educacdo
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Questionario sobre o Perfil do Entrevistado

O questionario sobre o perfil do entrevistado inclui
uma série de informagGes relativas aos fatores que
influenciam o desenvolvimento e a manutengdo de
competéncias como a educagdo, a origem social, o
envolvimento com a alfabetizagdo e aptiddes
aritméticas, bem como TICs, linguagem e também
informacdo sobre resultados que possam estar
relacionados com competéncias. A informagdo é
coletada sobre a atividade atual dos entrevistados, a
sua situacdo relativamente ao emprego e aos seus
rendimentos. Em termos de resultados ndo
econdmicos, o inquérito inclui questdes relativas a
salde, ao voluntariado, a eficacia politica e
confianga social.

Q-

Uso de competéncias

O Inquérito sobre Competéncias de Adultos utiliza
uma abordagem inovadora relacionada com as
exigéncias para a obtencdo de um emprego, com
vista a formular perguntas aos adultos que estdo
empregados relativas a um certo numero de
competéncias genéricas que utilizam no respectivo
contexto de trabalho. O Inquérito pergunta aos
adultos com que intensidade e frequéncia eles
utilizam essas competéncias nos seus contextos de
trabalho.

SABIA QUE um certo nimero de adultos que
obtém resultados mediocres em inquéritos
sobre alfabetismo tém demonstrado possuir
sdlidas aptidoes basicas de leitura e redacao,
mas sdo incapazes de aplicar essas
competéncias em situagdes reais da vida?

Também sdo coletadas informagdes sobre quatro
amplas categorias de competéncias genéricas
profissionais: competéncias cognitivas, interagdo e
aptiddes sociais, capacidades fisicas e aptiddes de
aprendizagem.

Capacidades cognitivas englobam leitura, redacdo,
matemadtica e uso de tecnologias da informacdo e da
comunicagao.

Interagdo e aptiddes sociais cobrem colaboragdo e
cooperac¢do, trabalho de planeamento e uso do
tempo para si mesmo e para os outros, comunicagdo
e negociacdo, bem como contacto com a clientela
(por exemplo, venda de produtos e servicos e
aconselhamento).

Competéncias fisicas envolvem o uso de aptidGes
motrizes globais e finas.

Aptiddes de aprendizagem cobrem atividades como
instruir os outros, aprender (através de processo de
aprendizagem formal ou informal) e manter-se
atualizado(a) com a evolugdo da respectiva area
profissional.

Além disso, formulamos perguntas a todos os
inquiridos sobre a frequéncia e a intensidade das suas
atividades de leitura e aritmética relacionadas com o
seu trabalho, bem como sobre o uso de TICs em casa
e ao nivel comunitario.

Pagina Web
www.oecd.org/site/piaac
www.facebook.com/OECDSKillsSurveys

Contacto
William Thorn (William.thorn@oecd.org)
Marta Encinas-Martin (Marta.encinas-martin@oecd.org)
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