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COMPTE RENDU SUCCINCT DE LA 12° REUNION DU RESEAU DE L’OCDE SUR
L’ACCUEIL ET L’EDUCATION DES JEUNES ENFANTS : LA QUALITE DU PERSONNEL

1. La 12e réunion du Réseau sur I’accueil et I’éducation des jeunes enfants s’est tenue les 17 et 18
novembre 2012 au siége de ’OCDE a Paris. Elle était présidée par Mme Tove Mogstad Slinde (Norvége)
et a rassemblé des participants de 26 pays de ’OCDE, dont I’Allemagne, 1’Australie, 1’Autriche, la
Belgique, le Canada, le Chili, la Corée, le Danemark, 1’Espagne, 1’Estonie, la Finlande, la France, la
Hongrie, I’Irlande, I’Italie, le Japon, le Luxembourg, le Mexique, la Nouvelle-Zélande, la Norvége, les
Pays-Bas, le Portugal, la République slovaque, la République tchéque, le Royaume-Uni et la Turquie, ainsi
que de la Roumanie (non membre), de 1’Union européenne et de ’'UNESCO, de la Fondation Bertelsmann
et de I’Université de Durham. Les principaux objectifs de la réunion étaient les suivants :

e Examiner le Programme de travail et Budget pour 2013-2014 et convenir de son contenu.
o Confronter les expériences en lien avec le théme de la réunion « La qualité du personnel ».

e Jouer le role de centre d’information sur les nouveaux enjeux relatifs au théme de la réunion.
o Faciliter les débats entre les chercheurs et les responsables de 1’élaboration des politiques et entre
les autres réseaux internationaux.

Adoption de I’ordre du jour et du compte rendu succinct de la 11° réunion

2. Aprés Douverture de la réunion par Mme Tove Mogstad-Slinde, 'ordre du jour [cote
EDU/EDPC/ECEC/A(2012)2/REV2] de la réunion est adopté, ainsi que le compte rendu succinct de la
11° réunion [cote EDU/EDPC/ECEC/M(2012)2].

Election du Bureau

3. Le chef de la Division Petite enfance et établissements scolaires, M. Michael Davidson, fait le
point sur les nominations au Bureau :

e Mme Tove Mogstad Slinde (Norvege) accepte sa nomination au poste de Présidente, alors que
M. Richard Walley (Nouvelle-Z¢lande) décline ce poste.

e M. Manuel Achten (Luxembourg) et M. Jim Grieve (Canada) acceptent le role de membre du
Bureau, contrairement a Mme Tiina Peterson (Estonie), au motif qu’elle souhaite se familiariser
davantage avec les travaux menés par le Réseau. Mme Margaret Pearce (Australie) renonce a
faire partie du Bureau, car elle quittera le poste qu’elle occupe actuellement en juillet 2013.

e M. Richard Walley (Nouvelle-Zélande) et Mme Kiyomi Akita (Japon) restent membres du
Bureau.

Remarques préliminaires
4, Le Directeur adjoint de la Direction de 1’éducation, M. Andreas Schleicher, souhaite la bienvenue

aux participants, rappelle les objectifs de la réunion et se penche sur les publications de ’OCDE en lien
avec le Réseau sur I’accueil et I’éducation des jeunes enfants. 11 attire 1’attention sur les profils qui ont été
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établis et souligne I’importance de 1’accueil et I’éducation des jeunes enfants dans les autres travaux menés
par ’OCDE, notamment dans le cadre du PISA, de Regards sur I’éducation, et de la Stratégie sur les
compétences. Il insiste également sur I’importance de la collecte de données sur les résultats des enfants
dans I’accueil et I’éducation des jeunes enfants.

Programme de travail pour 2013-14

5. Mme Miho Taguma, analyste principale, expose les trois volets du nouveau projet pour 2013-14
[cote EDU/EDPC/ECEC(2012)3/REV1 ; EDU/EDPC/ECEC(2012)3/REV1/ANNI;
EDU/EDPC/ECEC(2012)3/REV1/ANN2], qui ont été modifiés sur la base des informations transmises par
les pays, et esquisse le calendrier des travaux. M. Michael Davidson donne un apercu des cofits de chacun
des volets, ainsi que des contributions volontaires nécessaires. Le Réseau :

e APPORTE SON SOUTIEN aux trois volets des travaux et CONVIENT de la pertinence des
questions générales auxquelles ils seront consacrés [cote EDU/EDPC/ECEC(2012)3/REV1].

e INFORME de la nécessité de disposer de davantage de données comparables sur I’accueil et
I’éducation des jeunes enfants, en particulier pour ce qui est du développement et des résultats
des enfants, dans une approche holistique (c’est-a-dire en ne se limitant pas exclusivement aux
performances cognitives) et S’ACCORDE pour dire que ces données doivent &tre accompagnées
d’informations contextuelles, et qu’il convient de tenir compte des différents systémes de
gouvernance.

e CONVIENT du champ d’application de chacun des trois volets [cote
EDU/EDPC/ECEC(2012)3/REV1].

e DECIDE que le nouveau projet couvrira entre autres [cote EDU/EDPC/ECEC(2012)3/REV1], la
question de la transition et 1’intégration scolaires et portera par conséquent également sur les
premiéres années de 1’enseignement primaire, méme si son théme central restera I’accueil et
I’¢ducation des jeunes enfants.

e PROPOSE de réfléchir a la pertinence d’inclure les services d’accueil familial dans les travaux
qui seront menés dans le cadre du nouveau projet, pour les pays dans lesquels ce secteur est
réglementé.

e ADOPTE Ile calendrier proposé pour le nouveau projet [cote EDU/EDPC/ECEC(2012)3/REV1] et
DECIDE que les pays qui auront besoin d’un délai supplémentaire pour transmettre leurs
réponses participeront a la phase pilote du deuxiéme volet du projet, afin qu’ils soient
convenablement informés du contenu du questionnaire au cours de la phase de la collecte des
données.

e FAIT REMARQUER que le projet exposé dans le document EDU/EDPC/ECEC(2012)3/REV1
nécessite des contributions volontaires comme indiqué ci-dessus de la part des pays, et qu’en leur
absence, il ne sera pas possible de produire tous les résultats annoncés, et MET EN GARDE
contre I’abandon des principaux produits des travaux.

e SE DECLARE SATISFAIT de la collaboration dans le domaine de I’élaboration de données
avec différents secteurs de I’OCDE et d’autres organisations internationales.
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Champ d’application du Volet 1 : suivi de la qualité

6. M. David de Silva (Australie) décrit bri¢vement le document rédigé par le groupe de travail
thématique sur le suivi de la qualité [cote EDU/EDPC/ECEC/RD(2012)7].

7. M. David de Silva (Australie) et Mme Karen Weston (Victoria, Australie) présentent 1’activité de
suivi des résultats des enfants et décrivent le Australian Early Development Index (AEDI), une mesure
reposant sur la population du développement progressif des enfants jusqu’au moment de leur scolarisation.

8. Mme Katrine Stegenborg Teigen et Mme Camilla Vibe Lindgaard (Norvege) présentent le
systeme de suivi de I’amélioration de la qualité mis en place par la Norvege.

9. M. Manuel Achten (Luxembourg) décrit le suivi des programmes au Luxembourg, ou des
«journaux de bord » sont utilisés pour étayer les activités pédagogiques menées conformément aux
programmes.

10. Pour ce qui est des résultats des débats menés au sein des groupes de discussion sur le champ
d’application du Volet 1, le Réseau :

e CONVIENT que les travaux doivent étre axés sur le suivi de la qualité des services, du
développement et du bien-étre de I’enfant, de la qualité/des performances des enseignants et de la
mise en ceuvre des programmes.

e INDIQUE qu’il souhaite que les travaux incluent des exemples de pratiques optimales mises en
ceuvre par les pays pour ce qui est des systémes nationaux/régionaux.

e PRECISE qu’il souhaite que les résultats du Volet 1 aient trait aux méthodes qui fonctionnent en
matiere de suivi, et aux répercussions et aux effets des différentes pratiques dans ce domaine.

e PRECISE que la qualité des interactions entre les enfants et les enseignants, et entre ces derniers
et les parents (2 savoir la qualité du processus) est importante dans le suivi du développement et
du bien-étre des enfants.

e FAIT SAVOIR que pour ce qui est de la performance des enseignants, la formation initiale et la
formation en cours d’emploi, ainsi que le role de la direction des établissements, sont des aspects
importants a considérer.

e FAIT PART de la nécessité d’améliorer les connaissances relatives au suivi des résultats socio-
psychologiques, et pas uniquement des résultats cognitifs.

Session spéciale sur la qualité du personnel
11. Mme Wytske Boomsma (Pays-Bas) présente le document rédigé par le groupe de travail sur la

qualité du personnel [cote EDU/EDPC/ECEC/RD(2012)6]. S’agissant du champ d’application du Volet 1,
le groupe de travail propose :

e d’entreprendre des recherches visant a définir la fréquence des pratiques de suivi.

e d’analyser les pratiques de suivi les plus efficaces, en particulier celles qui ont trait a la qualité du
personnel travaillant avec les enfants les plus jeunes.
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e d’analyser le rapport cotit-efficacité des différentes pratiques.
e de fournir des exemples de la fagon dont les parents peuvent étre associés aux pratiques de suivi.

12. M. Michael Davidson décrit I’approche adoptée par I’Enquéte internationale sur 1’enseignement
et ’acquisition de connaissances (TALIS) et la fagon dont cette approche pourrait soutenir les travaux
menés dans le cadre du nouveau projet [cote EDU/EDPC/ECEC/RD(2012)8] en fournissant des
informations sur les conditions de travail dans I’ensemble des services d’éducation des jeunes enfants, et
notamment sur les pratiques en matiére de suivi de la qualité du personnel. Il explique de quelle maniére le
recours a une enquéte pourrait apporter une réponse aux cinq problématiques qui se dégagent en lien avec
les données actuellement disponibles, répertoriées dans le document
EDU/EDPC/ECEC(2012)3/REV1/ANN2 (le manque de certaines données ; 1’insuffisance d’informations
contextuelles ; les incohérences dues aux différentes définitions et méthodologies utilisées ; le nombre
limité de pays pris en compte ; et la représentation des pays).

13. M. Jim Grieve (Canada) cite le systéme d’autorégulation mis en place dans le secteur de
I’éducation des jeunes enfants dans 1’Ontario comme exemple de pratique de suivi de la qualité du
personnel.

14. Pour ce qui est des résultats des débats menés au sein des groupes de discussion sur le champ
d’application du Volet 1 du nouveau projet, et en particulier sur la qualité du personnel, le Réseau :

e DECIDE que les travaux doivent étre axés sur le suivi de la qualité et des performances du
personnel.

e PROPOSE d’envisager également le suivi de la qualité¢ des processus et de la direction sous
I’angle de la qualité du personnel.

e CONVIENT que I’examen des publications spécialisées contiendra également une description
des recherches internationales menées sur ce sujet.

e INDIQUE que le Volet 1 doit avoir pour objectif de recueillir des informations sur les enjeux du
suivi de la qualité du personnel et sur les stratégies mises en place par les pays pour faire face a
ces enjeux (pratiques optimales).

e PRECISE que le Volet 1 doit contenir des informations sur I’efficacité de différentes stratégies
en matiére de suivi de la qualité du personnel et fournir des recommandations sur la fagon de les
améliorer.

o INDIQUE que les travaux doivent comporter des études de cas du suivi de la qualité du
personnel et/ou de ses performances.

e CONVIENT de mettre a profit, lorsqu’il y a lieu, les résultats du TALIS et les données de
I’INES.

15. Pour ce qui est des résultats des débats menés au sein des groupes de discussion sur le champ
d’application du Volet 2 du nouveau projet, et en particulier sur la qualité du personnel, le Réseau :

e CONSIDERE que les indicateurs prioritaires pour lesquels des données doivent étre recueillies
sont notamment :
- Le niveau de qualification du personnel
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- Le contenu de la formation initiale et en cours d’emploi

- Les perspectives d’évolution professionnelle et les possibilités de mobilité professionnelle
- L’organisation du temps de travail

- Le taux de rotation des effectifs, notamment par catégorie de personnel

- Les compétences acquises par le personnel, y compris dans le domaine de la direction

- Les résultats des enfants (cognitifs et autres)

e FAIT SAVOIR que ’¢laboration d’un indicateur de la qualité des performances du personnel
serait utile.

Champ d’application du Volet 2 : données sur les environnements favorables a ’apprentissage et au
bien-étre

16. M. Andreas Schleicher présente cette session et souligne I’importance du recueil de données sur
I’accueil et I’éducation des jeunes enfants. Pour conclure, il affirme que les activités de développement de
données qui seront menées dans le cadre du Volet 2 contribueront a renforcer le socle de connaissances sur
I’accueil et I’éducation des jeunes enfants, ce qui apportera une valeur ajoutée aux travaux en cours au sein
de ’OCDE et dans les pays.

17. Mme Corinne Heckmann, statisticienne a la Direction de 1I’éducation, expose 1’évolution des
travaux menés en maticre de recueil de données sur la CITE 0 dans le cadre de Regards sur [’éducation et
décrit les travaux auxquels se consacre spécifiquement le sous-groupe de I'INES sur la CITE 0. Le
Réseau :

e Est INVITE a se coordonner avec les représentants nationaux faisant partie de ce sous-groupe
pour ce qui est de la CITE 0.

e ACCUEILLE AVEC SATISFACTION DP’ajout d’informations plus contextuelles dans la
prochaine édition de Regards sur 1’éducation (2013) concernant la distinction qu’établissent
différents pays entre 1’¢éducation préscolaire et les services d’accueil.

e SE DECLARE SATISFAIT de I’utilisation de la classification CITE-2011 a partir de 1’édition
2015 de Regards sur I’éducation.

18. M. Nabil Alj, statisticien a la Direction de I’emploi, du travail et des affaires sociales, fait le point
sur ’avancement des travaux en lien avec ’accueil et 1I’¢éducation des jeunes enfants menés dans le cadre
de la Base de données sur la famille.

19. Mme Daniela Kocanova, analyste des politiques et des systémes d’éducation a Eurydice, présente
le programme d’Eurydice relatif au recueil de données sur I’accueil et 1’éducation des jeunes enfants. Le
Réseau :

e SE DECLARE SATISFAIT de ’avancée des travaux concernant le recueil et le développement
de données sur I’accueil et I’éducation des jeunes enfants.

e SE FELICITE de la collaboration entre le Secrétariat et d’autres départements de I’OCDE, ainsi
qu’avec d’autres organisations internationales.

20. M. Richard Walley (Nouvelle-Z¢lande) présente le deuxieme document rédigé par le groupe de
travail sur le recueil de données [cote EDU/EDPC/ECEC(2012)4]. Ce document a pour théme prioritaire
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les indicateurs des environnements favorables a I’apprentissage et au bien-étre, et a permis d’orienter les
travaux du Volet 2 du nouveau projet. S’agissant du Volet 2, le groupe de travail :

21.

FAIT SAVOIR qu’il trouverait utile de suivre 1’évolution des données au fil du temps et
d’approfondir I’analyse de ces données.

CONVIENT que des données pourraient étre utiles pour analyser la qualité des environnements
favorables a I’apprentissage et au bien-étre dans le cadre de ’accueil et de I’¢éducation des jeunes
enfants.

PRECISE que certains indicateurs pourraient étre améliorés par 1’ajout de données contextuelles,
ce qui aurait également pour effet de renforcer leur utilité.

INDIQUE qu’il a ét¢ démontré que le recueil de données complétées par des facteurs de
différenciation, tels que les variations selon le type de service, apportait une valeur ajoutée aux
données disponibles.

ESTIME qu’il serait utile d’établir un lien ou une corrélation entre les mesures de ressources et
les mesures de produits et de résultats.

M. Bernhard Kalicki (Allemagne) présente les résultats de 1’é¢tude NUBBEK menée en

Allemagne sur I’accueil et I’éducation des jeunes enfants, qui mesurait a la fois la qualité des processus et
les résultats des enfants dans quatre Ldnder différents.

22.

M. Peter Tymms, Mme Christine Merrell et M. David Hawker (Royaume-Uni) présentent 1’étude

iPIPS menée par I’Universit¢ de Durham [cote EDU/EDPC/ECEC/RD(2012)4], une étude internationale
portant sur les enfants lors de leur premiére année de scolarisation et sur leurs performances dans plusieurs
aspects du développement, sur la base d’évaluations et de sondages. Le Réseau :

23.

SE DECLARE SATISFAIT des présentations sur les recherches internationales menées dans
les domaines de la qualité de 1’accueil et de 1’éducation des jeunes enfants, et du développement
des enfants.

RECONNAIT la pertinence et la nécessité d’entreprendre des recherches supplémentaires sur la
qualité de I’accueil et de 1’éducation des jeunes enfants et le développement des enfants.

Les débats menés en groupes restreints portent sur le champ d’application du Volet 2 du nouveau

projet. Le Réseau :

CONVIENT, dans le cadre du Volet 2, d’axer les travaux sur le recueil de données relatives aux
« environnements favorables a ’apprentissage et au bien-Etre », et notamment aux résultats des
enfants.

RECONNAIT qu’il existe un manque de données sur les produits et les résultats, alors méme
que de telles données sont nécessaires.

REAFFIRME que les travaux concernant les résultats et le développement des enfants ne
doivent pas se limiter aux résultats cognitifs.
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e REVIENT sur la nécessité de disposer de données sur les indicateurs de qualité des processus. Il
est suggéré d’examiner différents outils de mesure de la qualit¢ des processus, tels que le
questionnaire EDI mis en place au Canada et 1’échelle d’évaluation ECERS.

e REPETE que les contextes nationaux doivent étre pris en considération, ainsi que les différents
objectifs poursuivis dans chaque pays.

e EXPLIQUE que les domaines suivants contiendront des indicateurs présentant un intérét pour
I’action publique :
Informations contextuelles
- Types de services dans les pays
- Participation par age
- Durée de la fréquentation scolaire en heures par jour et jours par an
- Statut socioéconomique du personnel
Données d’entrée
- Données sur la qualité des processus
- Taux d’encadrement réel et tel que fixé par la réglementation
- Taille des groupes
- Cadres d’apprentissage et programmes en vigueur
- Contenu des programmes
- Qualifications et formation du personnel
- Perspectives d’évolution professionnelle
- Organisation du temps du personnel
- Transition vers I’école primaire : quelles sont les informations partagées avec les parents et les
établissements primaires ou les services de garde d’enfants
Produits
- Participation des parents a I’accueil et a I’éducation des jeunes enfants
- Attitude des enfants face a I’apprentissage (satisfaction a 1’égard du cadre d’apprentissage)
- Qualité de la pédagogie
- Qualité des programmes
Résultats
- Résultats dans le domaine du développement social
- Résultats sur le plan de la santé
- Développement du langage
- Maturité scolaire
- Bien-étre général de I’enfant

e INDIQUE que, pour faire suite au document rédigé par le groupe de travail thématique sur les
données, il pourrait étre difficile de recueillir des données par facteurs de différenciation, en dépit
de I’intérét de cette démarche, et de son utilité pour la formulation des politiques

Suite des travaux

24, Mme Tove Mogstad Slinde, présidente du Réseau, examine ce théme, ainsi que la date de la
prochaine réunion du Réseau sur I’accueil et I’éducation des jeunes enfants, et envisage la marche a suivre
pour le nouveau projet.

Le Réseau PREND NOTE :

— Du Programme de travail et Budget 2013/14 pour le Réseau
— Du champ d’application des différents volets du nouveau projet
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— Des présentations des pays sur le suivi de la qualité et la qualité du personnel

— Des exemples internationaux de recueil de données relatives a 1’accueil et 1’éducation des
jeunes enfants et d’utilisation de ces données par la recherche

— Des travaux prévus pour le Groupe de travail de ’INES concernant le recueil de données sur
I’accueil et I’éducation des jeunes enfants pour Regards sur 1’éducation, et pour DELSA en
ce qui concerne la Base de données sur la famille

— Des travaux prévus d’EURYDICE relatifs au recueil de données sur I’accueil et I’éducation
des jeunes enfants

— Des réalisations des groupes de travail thématiques sur « le suivi de la qualité », « la qualité
du personnel » et « les données »

— Des débats en groupes restreints sur le suivi de la qualité pour le champ d’application du
Volet 1, la qualit¢ du personnel, et les données sur les environnements favorables a
I’apprentissage et au bien-&tre pour le champ d’application du Volet 2

Le Réseau :

e EST INVITE a faire part de ses commentaires sur le projet révisé de proposition au Secrétariat
d’ici le 15 janvier 2013.

e EST INVITE de donner une indication des contributions volontaires a fournir pour le nouveau
projet d’ici le 31 janvier 2013.

e DECIDE que la prochaine réunion du Réseau aura lieu les 17 et 18 juin 2013.

e DECIDE que la prochaine réunion portera sur I’état d’avancement du nouveau projet
CONVIENT que le théme de cette prochaine réunion sera « les résultats ».

e DECIDE de constituer un groupe de travail sur « les résultats », qui abordera également la
question des compétences de base, et DECIDE que ce groupe sera animé par M. Jim Grieve
(Canada).

e EST INVITE a faire part de son intérét a participer au groupe de travail sur « les résultats », ou a
tout autre groupe de travail, et a en informer le Secrétariat d’ici le 15 janvier 2013.

DECIDE que le Secrétariat poursuivra ses travaux relatifs au nouveau projet conformément au
calendrier et a la planification des travaux exposés dans la proposition de projet révisée.

25. Le Président conclut en estimant que cette 12° réunion du Réseau a été trés fructueuse et a fourni
de nombreuses possibilités d’apprentissage mutuel.

Autres questions

26. M. Richard Walley (Nouvelle-Z¢lande) fait part de I’intérét de la Nouvelle-Z¢élande a accueillir
une réunion du Réseau plus tard au cours de 2013. Il se mettra a ce propos en contact avec le Secrétariat, et
le Réseau sera informé en temps voulu des dispositions prises a ce sujet.

27. Le Secrétariat remercie Mme Tove Mogstad Slinde d’avoir président la réunion, ainsi que
I’ensemble des membres du Réseau pour leurs contributions et leur participation active a cette 12° réunion
du Réseau sur I’accueil et I’éducation des jeunes enfants.
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Participants List for 12th Meeting of the Network on Early Childhood
Education and Care
Liste des Participants pour 12éme réunion du Réseau sur l'accueil et
I'éducation des jeunes enfants

17/12/2012 - 18/12/2012

All Sessions

Chair
Mrs. Tove Mogstad SLINDE

Senior Adviser

Department of Early Childhood Education and Care
Ministry of Education and Research

P O BOX 8119 DEP

0032 Oslo

Norway

Tel: +47 2224 2501
Fax: +47 22224 0123
Email: Tove-Mogstad.Slinde@kd.dep.no

Australia/Australie
Ms. Karen WESTON

Director, Quality Improvement Branch, Early Childhood
Development Group

Victorian Department of Education, Early Childhood
Development

Email: Weston.Karen.j@edumail.vic.gov.au

Mr. Mark UNWIN

Advisor

Permanent Delegation
4, rue Jean Rey
75015 Paris

France

Tel: +33 1 40 59 33 38
Email: mark.unwin@dfat.gov.au
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Mr. David DE SILVA

Group Manager, Early Childhood Initiatives Group

Department of Education, Employment and Workplace Relations
(DEEWR)

Level 5, 17 Moore Street

2600 Canberra City

Australia

Tel: 461261217745
Email: david.desilva@deewr.gov.au

Austria/Autriche

Ms. Marisa KRENN-WACHE

Principal

Federal Training College for Kindergarten Pedagogues
Klagenfurt
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