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BEYOND RETHORIC: ADULT LEARNING POLICIES AND PRACTICES OVERVIEW

A aprendizagem para adultos assumiu um contorno muito mais significativo na dltima
década, a medida que as economias da OCDE e as sociedades envel hecidas se baseiam cada
vez mais no conhecimento. Elevadas taxas de desemprego entre os individuos ndo
qualificados e a crescente e reconhecida importancia do capital humano para o crescimento
econdmico e desenvolvimento social — em conjunto com o interesse publico em melhorar
0 desenvolvimento social e pessoal — fomentam a necessidade de incrementar as
oportunidades de aprendizagem para adultos no ambito de um contexto mais amplo de
aprendizagem continua. Em func&o do pais e do contexto, estas oportunidades podem estar
relacionadas com o emprego, com a necessidade de quaificacbes basicas ou de
especializacOes ou podem responder a preocupagdes sociais e civicas. No entanto, existem
simultaneamente fortes desigual dades em termos de acesso e de disponibilizagéo.

Conseguentemente, é tempo de ir além da retérica e considerar respostas através de
politicas concretas no sentido de alargar as oportunidades de aprendizagem para todos os
adultos. O objectivo deste estudo € precisamente documentar as experiéncias de nove paises
nesta matéria.

Participacéo na aprendizagem para adultos

Percentagem da populagdo com idade compreendida entre os 25 e os 64 anos a
participar na aprendizagem para adultos de acordo com diferentes periodos de referéncia.

Ano passado (IIAA) Ultimas 4 semanas (IPAE)

Finlandia

Dinamarca
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Noruega

Reino
Unido

Suica

Canada

Portugal

Espanha
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Nota: O periodo de referéncia para a Suica € de um ano em ambos os inquéritos. Os paises
estdo classificados por ordem decrescente de taxa de participacéo total em relacéo aos dados
do l1AA.

Fonte: Inquérito Internacional sobre a Alfabetizacdo dos Adultos (I1AA, 1994-98) e
Eurostat, Inquérito sobre a Populacéo Activa da Unido Europeia (IPAE, 2001).
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BEYOND RETHORIC: ADULT LEARNING POLICIES AND PRACTICES OVERVIEW

Osproblemas

O que é a aprendizagem para adultos?

O conceito de aprendizagem para adultos adoptado nesta publicacéo abrange todas as
accOes educativas e de formagdo empreendidas por adultos, por motivos profissionais ou
pessoais. Inclui formagéo de teor geral, vocacional ou empresarial no ambito de uma
perspectiva de aprendizagem continua. Nos nove paises da OCDE que participam neste
estudo, existe uma ampla gama de possibilidades disponibilizadas pelo sector publico e
privado, ingtituicdes educativas, empresas, organizagbes comerciais, ONGs e outras
organizacfes comunitarias.

A participacdo na aprendizagem para adultos varia
consideravel mente através dos paises.

Nos paises nérdicos, Reino Unido, Suica e Canad4, pelo menos um em cada trés
adultos participa em algum tipo de accéo de formacdo durante o ano (IIAA). De maneira
idéntica, na maioria dos paises nordicos e no Reino Unido, pelo menos um em cada cinco
adultos participou numa accdo desta natureza ao longo de um periodo de um més (IPAE).
Espanha e Portugal apresentam taxas mais baixas de participacao.

Além disso, a participacéo na aprendizagem para adultos é
bastante dispar entre subgrupos especificos de popul agao.

Os adultos mais jovens, agueles com maior grau de instrucéo, agueles com uma vida
profissional activa ou ainda aqueles com cargos atamente especializados tiram maior
partido ou dispdem de melhor acesso a oportunidades de aprendizagem do que os demais. O
factor “idade” € importante, dado que as taxas de regresso a aprendizagem dos adultos
diminuem a medida que a idade aumenta, actuando assim como um agente de repressdo a
aprendizagem. Na maioria dos paises, os individuos com idades compreendidas entre os 25
e 0S 29 anos apresentam uma maior participagdo, apesar de continuar a verificar-se uma
participacdo activa até cerca dos 50 anos, idade a partir da qual existe um decréscimo
significativo.

As pessoas que beneficiam particularmente da
aprendizagem para adultos sdo aquelas que possuem
maior grau de instrucao.

— os individuos que possuem um maior grau de instrugcdo continuam a aprendizagem ao
longo da vida. Estdo conscientes dos beneficios, da necessidade de aprofundarem os seus
conhecimentos e de reciclarem as suas especiadizacdes e é provavel que estejam mais
motivados devido ao potencia retorno. Em resumo, na maioria dos casos, os formandos
estéo ja convencidos do valor da aprendizagem.
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BEYOND RETHORIC: ADULT LEARNING POLICIES AND PRACTICES OVERVIEW

Aprendizagem para adultos de acordo com o grau deinstrucao

Relacdo entre as taxas de participacdo para cada grau de instrucéo e as taxas de
participacdo total para a populacdo com idade compreendida entre os 25 e 0s 64 anos, em
2000

4,5
4,0 1 —
3,5 7
3,0 1 —
2,5 1
2,0 1

Canada*
Dinamarca
Finlandia
Noruega
Portugal
Espanha
Suécia
Suica*
Reino

\EIAlta Owmedia lBaixa{

Nota: O periodo de referéncia é de quatro semanas, excepto para 0 Canada e a Suica, para
0s quais € de um ano.

Fonte: Eurostat, dados do Inquérito sobre a Populagdo Activa da Unido Europeia, excepto
para o Canada (dados da AETS de 1997).

Uma elevada per centagem da aprendizagem para adultos
concentra-se no aprofundamento de conhecimentos
profissionais, uma vez que a empresa € um dos principais
catalisadores da formagao.

Mais de 50% dos formandos participou nas acgOes de formagdo com o apoio da
entidade patronal, e estas tendem a escolher investimentos dos quais esperam um elevado
retorno. Portanto, a formacdo tende a concentrar-se sobre trabalhadores j& qualificados e
que usufruem de um estatuto profissional relativamente elevado em empresas de grande
dimensdo. Isto exclui os trabalhadores com poucas qualificagbes ou mais velhos, aqueles de
empresas de peguena dimensdo e aqueles com contratos por tempo determinado. As
empresas maiores disponibilizam mais formacéo, tal como o fazem as empresas do sector
de servicos, principalmente de servicos sociais e pessoais, de intermediacdo financeira e de
imobiliaria.

Existem vérias raz0es para taxas de participacéo baixas e
dispares.

As limitacBes de tempo constituem a razdo mais citada pelos adultos para o facto de
ndo poderem participar em accOes de aprendizagem, principalmente no que toca a formacéo
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BEYOND RETHORIC: ADULT LEARNING POLICIES AND PRACTICES OVERVIEW

ndo vocacional. Como reflexo de compromissos profissionais e familiares, é dificil
encontrar tempo para frequentar cursos de aprendizagem, especia mente para os individuos
gue ndo estdo convencidos dos beneficios da aprendizagem. As limitacfes financeiras séo
também mencionadas como obstécul o a formagéo.

Uma outra razdo é que, amitde, os adultos que mais
necessitam de instrucao e formacéo sao também aqueles
gue estdo menos conscientes dessa necessidade ou dos
respectivos beneficios.

Muitos individuos com baixo grau de instru¢do ou com poucas qualificagdes acreditam
gque as suas qualificagbes sdo0 boas ou excelentes e, portanto, ndo véem qualquer
necessidade de as aperfeicoar. Assim, um dos desafios de envergadura para 0s responsaveis
pelas politicas é gjudar a divulgar os beneficios da aprendizagem e tornéla facil e acessivel
para adultos, nomeadamente para aquel es com baixas qualificacoes.

Auto-avaliacdo das capacidades de leitura por nivel de alfabetizacéo
Percentagem da populacéo com idade compreendida entre os 25 e os 64 anos em cada nivel
de auto-avaliagdo por nivel de afabetizacdo, 1994-98

Percentagem
100

Niveis de auto-avaliagdo

dos inquiridos
Excelente
Bom

80

60 - Bl Razoavel
Bl rraco

Sem resposta

40 A

20

20 A

40 A

60
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4/5

Fonte: Inquérito Internacional sobre a Alfabetizacdo dos Adultos (1994-98).
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Apesar de existir algum investimento na aprendizagem
para adultos por parte dos sectores publico e privado, este
nao é suficiente.

Mesmo no caso de trabal hadores altamente qualificados, o retorno sobre o investimento
para as empresas ndo esta isento de riscos; considerando a possibilidade de “ depredacdo” de
mao-de-obra qualificada em mercados de trabalho imperfeitos, as empresas preferem
frequentemente “adquirir” mao-de-obra qualificada em vez de investir naformagdo. A falta
de visibilidade dos beneficios proporcionados pela formagdo para as empresas ou
trabal hadores também pode constituir um factor importante.

De forma geral, existem barreiras a participacéo na
aprendizagem para adultos.

Existem algumas provas de procura ndo correspondida, com a existéncia de listas de
espera para cursos basicos de instrucdo para adultos em alguns paises visitados. A procura
nao correspondida oculta ndo é téo evidente: as pessoas com poucas qualificacbes e baixos
niveis de instrucéo, as populacdes que residem em areas distantes ou rurais ou ainda as
pessoas com resisténcia psicologica a participacdo na aprendizagem ndo fazem ecoar as
suas necessidades. Além disso, existem barreiras ingtitucionais: a disponibilizacdo
fragmentada de oportunidades de aprendizagem significa que existe uma diversidade
complexa de ingtituicdes — empresas, associagcfes comerciais, 0 sistema de instrucdo
publica e instituicdes privadas — que disponibilizam aprendizagem, mas ndo de uma forma
transparente ou coerente. Existe um leque de oportunidades de aprendizagem, mas a oferta é
fragmentada e ndo existem incentivos suficientes implementados para chegar até aos mais
necessitados.

As solucdes

Os paises membros da OCDE reconhecem a necessidade
de uma intervencéo publica neste mercado, por razbes de
igualdade e de eficiéncia.

De forma geral, os paises estdo de acordo em relacéo aos objectivos a longo prazo, que
incluem razdes econdmicas e ndo econdmicas:. a necessidade de visar o baixo grau de
instrucdo e de intervir para a coesdo socia e crescimento econdmico, de forma a reduzir o
desemprego e aumentar o desenvolvimento pessoal e social. O desenvolvimento de valores
democréticos e o melhoramento das qualificacfes para uma maior participagdo na economia
e no mercado de trabalho s&o indicados como razdes vitais para a participagdo do governo
na aprendizagem para adultos.

Varios paises mobilizam uma variedade de recursos para
apoiar o desenvolvimento da aprendizagem para adultos a
diferentes niveis.
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A maioria dispbe de instrucéo bésica especifica para adultos de forma a disponibilizar
oportunidades para a obtencéo de um maior grau de instrugdo. Existe um amplo conjunto de
programas de formagao vocacional para melhorar a capacidade de obtencdo de emprego dos
adultos. Também foram empreendidos esfor¢os no sentido de disponibilizar formagéo para
trabalhadores nas empresas através de legislacdo, incentivos financeiros e acordos
contratuais. As organizagdes sem fins lucrativos ou comunitérias também sdo importantes
fornecedores de oportunidades de aprendizagem para adultos.

Os paises adoptaram recentemente uma variedade de
abordagens para visar a aprendizagem para adultos.

Estas véo de planos gerais de accéo para aumentar as oportunidades de aprendizagem
para todos os adultos a programas mais especificos concebidos para aprofundar os
conhecimentos, visar subgrupos particulares da populagdo adulta ou aumentar as
oportunidades de formacéo para os elementos da populacéo activa. Vérias destas reformas
também se destinam a melhorar o desempenho e os resultados da aprendizagem para
adultos numa abordagem mais integrada ou holistica centrada nos formandos. Foram
empreendidos esforgos no sentido de uma maior eficiéncia do sistema através da criagéo de
quadros gerais para 0 desenvolvimento de politicas, melhoramento da coordenacéo entre os
diferentes parceiros (incluindo os parceiros sociais), racionaizagdo da oferta existente,
concentracdo na reducédo de custos e superior consideracdo de necessidades individuais. A
descentralizacdo tem sido um aspecto importante deste processo. As respostas através de
politicas variam de acordo com o0s contextos socia e econémico de um pais, o
desenvolvimento historico dos seus sistemas de instrucéo e as estruturas e sistemas politicos
implantados.

A chave: acesso e participacao

A adopcao de uma abordagem integrada as politicas de
aprendizagem para adultos pode resolver simultaneamente
uma diversidade de problemas.

Uma estratégia abrangente pode gudar os governos da OCDE a melhorar as
oportunidades de aprendizagem para adultos, a aumentar a eficiéncia e a qualidade da
disponibilizagdo de aprendizagem para adultos e a assegurar uma maior coeréncia na
prestacdo de aprendizagem. Esta publicagdo documenta em profundidade caracteristicas
desgjaveis que podem dar forma a uma abordagem integrada as politicas de aprendizagem
para adultos. Em funcdo dos cinco ingredientes chave listados abaixo, sdo fornecidas
algumas das diferentes abordagens de politicas.

1. Medidas e abor dagens dir eccionadas no sentido de tornar a aprendizagem mais
atractiva para os adultos pode ajudar a aumentar a participacdo. Conformejafoi
demonstrado, a motivagdo constitui um dos principais problemas: a aprendizagem tem de
ser tornada atractiva para os adultos. Podem ser real cados elementos desejavei s especificos:
e A utilizacdo de métodos pedagdgicos mais adaptados aos adultos do que aos jovens.
Isto implica uma aprendizagem centrada no formando e contextualizada, de maneira a
torné-la relevante para as experiéncias dos adultos. As oficinas de escolas de artes e

7 © OECD, 2003



BEYOND RETHORIC: ADULT LEARNING POLICIES AND PRACTICES OVERVIEW

oficios, escolas comerciais e oficinas de emprego em Espanha sdo um bom exemplo. Os
cursos oferecidos pelos “clubes escolares’ da Migros, uma iniciativa privada,
desempenham um papel importante em relagdo ao regresso de adultos a aprendizagem
na Suica.

Flexibilidade na disponibilizacdo de modo a adaptar a aprendizagem as circunstancias e
horarios dos adultos. A criacdo de sistemas de médulos, como foi feito na Dinamarca,
Suica e iniciado em Portugal, pode gjudar os adultos a estudar ao seu proprio ritmo. A
formacdo individual e colectiva e a formagdo a distancia podem ser instrumentos
eficazes para chegar de forma flexivel aos individuos de acesso mais dificil. O
Programa Mentor em Espanha € organizado em centros locais que disponibilizam em
continuo recursos informéticos, audiovisuais e de telecomunicacbes para a
aprendizagem para adultos.

Politicas abrangentes para chegar a adultos que de outra forma poderiam n&o considerar
sequer a aprendizagem ou que tém pouca motivacdo. A disponibilidade de informacdes
pertinentes e actualizadas, de conselhos sensatos e de orientacdo adequada as
necessidades individuais dos adultos € determinante para o sucesso. A “Adult Learner's
Week” no Reino Unido, o Learnfestival na Suica ou o servico de pesquisa livre de
informagdes educacionais Opintuluosi na Finlandia sdo bons exemplos de esforcos
abrangentes. Locais criados ao abrigo do Programa de Acesso Comunitario por todo o
Canada tém como meta disponibilizar aos adultos acesso a informagdo disponivel na
Internet.

Reconhecimento da aprendizagem anterior. A avaiacdo e a vaorizagdo de
conhecimentos e qualificacbes adquiridos em ambientes profissionais, domésticos ou
comunitérios podem garantir que os adultos ndo desperdicam tempo a reaprender o que
jasabem. A este respeito, o sistema nacional portugués de reconhecimento, validacdo e
certificaco do grau de instrugdo e de experiéncia pessoal constitui uma boa prética.

2. Umavez que a apr endizagem esta lar gamente r elacionada com o empr ego,

medidas para estimular a formacéao relacionada com o emprego, nas empr esas, para 0s
trabalhador es e para os desempr egados, sdo de suma importancia. Isto pode implicar
uma acgao a varios niveis para superar barreiras, como organizar e financiar formagoes,
reconciliar o tempo de producdo com o tempo de formacao e utilizar os frutos da formagéo
de formarentavel. Entre os diferentes elementos chave a destacar estéo:

Praticas para gudar os trabalhadores a superar algumas das barreiras a formagao,
incluindo tempo e encargos (por exemplo, através de uma gestéo flexivel do tempo). Os
direitos a dispensa do trabalho para fins de instrucdo ou formagcdo na Finlandia e
Noruega constituem um importante incentivo para o envolvimento dos trabalhadores na
aprendizagem.

n O acesso garantido a avaliacdo de capacidades e de desenvolvimento das capacidades,
nas empresas, para grupos em risco - tais como trabalhadores prejudicados pela
restruturacdo, que nado dispdem da instrucdo de base correcta ou como os trabal hadores
mais velhos. A iniciativa de contas de aprendizagem individual da empresa Skandia, na
Suécia, € digna de nota: os pagamentos dos trabalhadores nas contas sdo reconciliados
pela Skandia e sdo triplicados para os funcionérios que tenham mais de 45 anos e néo
possuam um diploma de conclusdo do ensino secund&io complementar. Foram
encontradas outras boas praticas em empresas de todos os paises visitados.

Servigos publicos de emprego que trabalham com modelos flexiveis de programas
publicos de formagdo. Modulos, programas feitos a medida, admissdo continua e
certificac@o foram aplicados com éxito no servigo publico de emprego na Noruega ou
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através do modelo Vaggeryd para a formacdo no mercado de trabalho (que possui 0
nome do municipio onde foi originalmente desenvolvido) na Suécia

e Evitar o critério exclusivo de resultados quantitativos ao financiar formacéo para os
desempregados. Isto pode levar aincongruéncia da formagdo de competéncias, uma vez
gue o objectivo € a colocacdo imediata. Os critérios de qualidade tém também de ser
incluidos no pedido de candidaturas.

3. Melhorar osincentivos financeiros para investir no capital humano de adultos, ao
nivel individual e empresarial. O financiamento de sistemas de aprendizagem para adultos
constitui um assunto complexo. Os fundos provém de fontes publicas e privadas em todos
0s paises onde o estudo foi realizado. O consenso parece efectivamente ser de que a
responsabilidade pelo financiamento deve ser repartida entre todos os parceiros, explorando
0s mecanismos de financiamento em cooperacdo. Em alguns casos, fazer os individuos
participar no financiamento, se o poderem fazer, pode também ser aplicado como um
retorno sobre os beneficios que obtém desta participacdo. Diferentes vias de politicas sdo
possiveis para melhorar os incentivos ao investimento:

e A introducdo de mecanismos de incentivo individual, como empréstimos, subvencdes
ou contas de aprendizagem individual. No Canada, alguns destes mecanismos tém sido
utilizados para incentivar os adultos a aproveitarem oportunidades de aprendizagem. No
Reino Unido, existe um vasto leque de apoios financeiros, por todo o pais, para
encorgjar os individuos a participarem em accdes de aprendizagem. Na Finlandia,
Noruega e Suécia, existem subsidios de apoio a0 rendimento individua em
complemento a disponibilizacéo gratuita.

e Oferecer dispensas para actividades de aprendizagem ou de estudo durante o horario de
expediente. Na Finlandia, por exemplo, as dispensas aternadas tém um duplo objectivo:
os funcionarios podem ser dispensados do trabalho e os desempregados a procura de
emprego podem obter experiéncia profissional.

e A introducdo de subsidios para fornecedores privados ou para pessoas singulares. A
retribuicdo de parte dos custos de oportunidade pode gjudar a atingir um nivel adequado
de formagdo. O sistema de impostos dinamarqués, isencdes de impostos e subsidios
para a formacdo financiada pela entidade patronal podem ser vistas segundo este
prisma. Os incentivos financeiros podem também ser incrementados permitindo que a
formacgéo sgja tratada como um investimento para efeitos fiscais, em vez de ser tratada
com uma despesa.

e O estabelecimento de quotizagdes de formagdo empresarial ou a implementacéo de
fundos de formagao nacionais ou sectoriais mediante condicdes especificas. A Lei sobre
0 Desenvolvimento da Promog&o no Trabalho no Quebeque, Canada, para aumentar as
gualificagbes, competéncias e desempenho dos trabalhadores através de formacdo
continua € uma medida do tipo “dé formagdo ou pague-a’.

4. Abordagens para melhorar a qualidade da aprendizagem para adultos podem
contribuir em larga medida para um maior acesso e participagdo. Vérias destas
abordagens podem concentrar-se no controlo de qualidade e na medicdo dos resultados. E
possivel obter melhoramentos, por exemplo, através de uma melhor monitorizagcdo e
avaliagdo, através do aperfeicoamento dos sistemas de estatistica, através de melhores
sistemas de acreditacdo, através de melhor avaliagdo do desempenho ao nivel das
instituicdes e através de uma melhor supervisdo dos resultados dos formandos e da
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colocagdo dos licenciados. A investigacdo neste dominio é de sumaimportancia. Diferentes
elementos podem ser real cados:

e A introducdo de sistemas de garantia de qualidade. Os programas EduQua na Suicae o
Programa para a Certificagdo de Instituicdes de Formagdo (QUALFOR) em Portugal
s8o exemplos interessantes de supervisdo. Muitos paises criaram também institutos
encarregues de avaliar a qualidade da instrucdo e da formacdo, exclusivamente
dedicados & aprendizagem para adultos (como o Norwegian Ingtitute for Adult
Education na Noruega) ou, de forma mais abrangente, a todos os tipos de aprendizagem
(como o Danish Evaluation Institute na Dinamarca).

e A definicdo de normas para a prestacdo de servicos e a certificacdo publica do
cumprimento destas normas. A denominacéo Investors in People (1iP) € atribuida no
Reino Unido a empresas que empreendem um esforgo reconhecido de formacéo.

e A inclusdo da avaliacdo como parte integrante da redaccdo de politicas. Infelizmente, a
maioria da avaliacdo das politicas de aprendizagem para adultos limita-se a medicdo do
nimero de formandos ensinados e do financiamento despendido, utilizando inquéritos
para medir os perfis de alteracdo e de aprendizagem. Nas politicas de aprendizagem
para adultos de diversos paises, ndo existem instrumentos de avaiacdo mais
abrangentes que permitam medir a eficécia das politicas.

e A disponibilizacdo de um melhor apoio de opgdes de politicas exige investigacdo e
andlise. Esforcos nacionais na recolha de dados estatisticos e homogéneos acerca da
participacdo e dos gastos e a investigacdo e partilha de melhores praticas tanto a nivel
nacional como internacional podem contribuir para melhorar a qualidade de politicas e
de programas.

5. Adoptar uma abordagem coordenada a aprendizagem para adultos, através da
associacao das partes relevantes. Coordenar as actividades dos diferentes intervenientes
pode gjudar a racionalizar recursos escassos e contribuir para uma despesa publica mais
eficiente. As parcerias constituem instrumentos Uteis, tal como uma abordagem baseada nos
resultados. Os paises estdo a procura de formas de desenvolver quadros de politicas
integradas e abrangentes para a aprendizagem para adultos. Contrastando com a abordagem
fragmentada que é possivel observar em véarios paises, uma abordagem holistica —
englobando tanto a aprendizagem formal como informal, asssm como a instrucéo geral, a
instrucdo vocaciona e a formagdo empresarial — exige coordenagdo. Os principais
ingredientes para uma politica coordenada séo:
¢ O desenvolvimento de uma abordagem coordenada no sistema publico de aprendizagem

para adultos. Os paises trabalharam no sentido de aumentar a oferta a véarios niveis,
racionalizar e oferecer coeréncia em relacdo a diversidade de ofertas e coordenar os
diferentes intervenientes envolvidos. Na maioria destes casos, tal implica a prestacdo
gratuita ou quase gratuita de instrugdo formal para adultos ou de outras oportunidades
de instrucdo. Este é o caso das reformas introduzidas pela Dinamarca, Finlandia,
Noruega e Suécia e dos esforcos empreendidos por Espanha e Portugal .

e A coordenagdo intra-governamental, assim como entre o governo e um vasto leque de
intervenientes ndo governamentais como entidades patronais, sindicatos, instituicdes de
instrucdo privadas e publicas e grupos comunitarios. Exemplos de instituicdes
especificas para auxiliar a coordenacdo de politicas de aprendizagem para adultos
incluem a ANEFA em Portugal e o Learning and Skills Council no Reino Unido.

e Uma interaccéo equilibrada entre uma abordagem do topo para a base — na qual os
governos definem estruturas e procedimentos de financiamento — e uma abordagem da
base para o0 topo que permite aos intervenientes locais apresentar opinides sobre os
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problemas com os quais sdo confrontados e as solugbes inovadoras encontradas. A
Iniciativa de Educacdo para Adultos na Suécia € um excelente exemplo deste tipo de
abordagem. Também ¢é fundamental supervisionar o processo de implementacdo de
reformas.

e A promocdo de parcerias. Estas surgiram em diversos paises como um meio de
cooperacdo e coordenacdo. Exemplos destas parcerias sdo aquelas desenvolvidas no
Canada através dos Conselhos de Desenvolvimento Regional e a Agéncia de
Desenvolvimento Econémico de La Rioja em Espanha.

e Processos de politicas devidamente coordenados entre os sectores e entre os diferentes
intervenientes envolvidos, que incorporam mecanismos racionais de financiamento e
gque abrangem a supervisdo e avaliacdo no desenvolvimento de politicas tornam os
sistemas mais eficazes. Estes s80 0s objectivos da recente reforma de instrugéo e
formagéo para adultos na Dinamarca.

Tais quadros de politicas integradas também necessitam de colocar o individuo e a
empresa no centro — dando forma a incentivos a participagdo, financiando mecanismos,
concebendo programas de aprendizagem para adultos e determinando os resultados.
Necessitam de tornar explicitas as responsabilidades relativas dos individuos, empresas e
governos no ambito de um quadro global. Ta como na instrucdo de base, necessitam de
equilibrar as metas de desenvolvimento econdmico com metas de igualdade e de
desenvolvimento socia e pessoal. Necessitam de reconhecer o facto de que muitos adultos
nos paises da OCDE concluiram, na melhor das hipéteses, a instrucdo obrigatéria, de que
possuem amilde baixos niveis de qualificagdes basicas e de que muitos estiveram af astados
da aprendizagem formal durante varios anos. De forma geral, os paises estédo a caminhar na
direccdo certa— mas ainda ha muito trabalho a desenvolver.
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