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ACCES DES MENAGES A I’ORDINATEUR ET A ’INTERNET

Les ordinateurs sont de plus en plus présents dans les
ménages des pays de 'OCDE ou les taux de pénétration
sont élevés, mais également dans ceux qui accusaient du
retard a cet égard.

Définition

Le tableau indique le nombre de ménages ayant déclaré
disposer d’au moins un ordinateur personnel en état
de fonctionner. La deuxiéme partie du tableau montre
le pourcentage de ménages ayant déclaré avoir acces a
I'Internet. Dans presque tous les cas, il s’agit d’'un accés
a partir d'un ordinateur personnel soit par modem

téléphonique soit par connexion haut débit de type
ADSL.

Comparabilité

En tres peu de temps, les bureaux de statistiques
nationaux ont considérablement progressé dans la
fourniture d’'indicateurs sur l'utilisation des technologies
de Tlinformation et des communications. Dans une
optique internationale, le principal inconvénient des
statistiques officielles sur l'utilisation des TIC est que
celles-ci reposent encore sur des normes différentes
et qu'elles mesurent des comportements qui évoluent
rapidement, a des moments différents. La plupart des
pays utilisent des enquétes existantes concernant par
exemple la population active, l‘utilisation du temps, les
dépenses des ménages ou les enquétes sociales générales.
D’autres ont recours a des enquétes spéciales.

Tendances a long terme

Les taux de pénétration sont élevés au Canada,

en Corée, au Danemark, en Norvege, en Suéde et

en Suisse, ou environ les deux tiers des ménages
avaient acces a un ordinateur a domicile en 2003.

En revanche, la proportion est inférieure a 50 % en
France, en Irlande, au Mexique, au Portugal et en
République tcheque. Entre 2000 et 2003, la part des
ménages ayant accés a un ordinateur a domicile a
connu une augmentation particulierement rapide en
Autriche, en France et au Japon.

La situation des ménages ayant acces a I'Internet
est similaire. Au Canada, en Corée, aux Etats-Unis,
au Danemark, au Japon, et en Suede, plus de la
moitié des ménages avaient acces a I'Internet en
2003, contre moins d’un cinquieéme au Mexique, au
Portugal et en République tchéque la méme année.

On dispose de données sur l'acces a 'Internet
selon la taille des ménages pour le Royaume-Uni,
la Finlande, I’Autriche et I’Allemagne. Ces données
indiquent que les ménages avec enfants ont
davantage acces a I'Internet que les ménages sans
enfants.
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Un autre aspect important du point de vue de la
comparabilité internationale est le choix du ménage ou de
I'individu comme unité statistique. Les enquétes aupres
des ménages fournissent en général des informations a la
fois sur le ménage et sur les personnes qui le composent.
Les données sur les personnes fournissent en général des
informations sur le nombre d’individus ayant acces a une
technologie, sur ceux qui l'utilisent, sur le lieu a partir
duquel ils l'utilisent et sur la finalité de 'utilisation.

Les statistiques sur 'utilisation des TIC par les ménages
peuvent soulever des problémes de comparabilité au
plan international en raison de différences structurelles
dans la composition des ménages. Par ailleurs, les
statistiques sur les individus peuvent utiliser des groupes
d’age différents ; or, I’age est un déterminant important
de l'utilisation des TIC. Les indicateurs fondés sur le
ménage ou l'individu produisent des chiffres différents
aussi bien en ce qui concerne les niveaux que les taux de
croissance. Ces différences compliquent les comparaisons
internationales et risquent de fausser les comparaisons
fondées sur un indicateur unique d’acces a 'Internet ou
d’utilisation de 'Internet, dans la mesure ou le classement
des pays change selon I'indicateur utilisé.

L'OCDE s’est attaqué aux problémes de comparabilité
au plan international en élaborant un questionnaire
type sur l'utilisation des TIC par les ménages/individus.
Ce questionnaire type, qui se veut d’utilisation flexible,
se compose de modules consacrés a différents sujets,
ce qui permet de I’étoffer en fonction de 1'évolution des
technologies reflétant les pratiques des utilisateurs et les
préoccupations des pouvoirs publics.

Source

OCDE (2004), Perspectives des technologies de I'information de
I'OCDE, Edition 2004, OCDE, Paris.

Pour en savoir plus

e Publications analytiques

OCDE (2003), Perspectives des communications de 'OCDE,
OCDE, Paris.

OCDE (2003), Science, technologie et industrie : Tableau de bord
de ’OCDE 2003, OCDE, Paris.

OCDE (2004), La tarification de 'accés dans le secteur des
télécommunications, OCDE, Paris.

e Publications statistiques

OCDE (2003), Base de données des télécommunications 2003,
OCDE, Paris.

e Sites Web

OCDE Science, technologie et industrie : www.oecd.org/sti.

OCDE Politique des télécommunications et d’Internet :
www.oecd.org/sti/telecom.
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Ménages ayant acces a un ordinateur et a I'Internet

Pourcentage des ménages ayant acces a un ordinateur

Pourcentage des ménages ayant acces a Internet

2000 2001 2002 2003 2000 2001 2002 2003
Allemagne 53.4 57.2 57.9 27.3 36.0 433
Australie 53.0 58.0 61.0 . 32.0 42.0 46.0
Autriche 34.0 454 49.3 32.0 42.0 46.0
Belgique . . 44.6 . 28.0 . .
Canada 61.3 64.0 . . 401 48.7 51.4 54.5
Corée 71.0 76.9 78.6 77.9 . 39.9 51.3
Danemark 65.0 69.6 72.0 46.0 48.0 59.0
Espagne 30.4 . . .
Etats-Unis 51.0 56.5 . M5 50.5 .
Finlande 47.0 52.9 54.5 . 30.0 39.5 443 .
France 27.0 324 36.6 41.0 1.9 18.1 23.0 28.0
Irlande 32.4 42.3 20.4 33.6
Italie 29.4 . . . 18.8 . . .
Japon 38.6 50.1 57.2 63.3 34.0 35.1 48.8 52.0
Mexique 104 11.6 15.2 . 6.2 .
Norvege . . . 68.0 . 55.0
Nouvelle-Zélande 42.8 46.6 52.0 . 37.4
Pays-Bas 64.0 69.0 . 41.0 . .
Portugal 29.4 39.0 . 38.3 9.0 13.0 . 217
République tcheque . . 24.6 . . 16.4 .
Royaume-Uni 47.0 52.9 54.5 27.0 38.0 44.0 48.0
Suéde 59.9 69.2 48.2 53.3
Suisse 59.9 69.2 36.5
Turquie 12.3 6.9
Statlink : http://dx.doi.org/10.1787/724673552860
Ménages ayant acces a un ordinateur
En pourcentage de tous les ménages, 2002 ou derniére année disponible
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EXPORTATIONS DE HAUTE TECHNOLOGIE

C’est aux exportations a forte intensité technologique

Exemples d'exportations des industries de haute technologie
En pourcentage des exportations totales de produits manufacturés

des années 80. Elle a été adoptée par les pays membres

la part des industries de haute technologie dans
les exportations est plus importante que celle des
industries de moyenne-haute technologie.

Les exportations a forte intensité technologique

ont connu une croissance rapide en Islande, en
Turquie et dans les pays d’Europe orientale, mais
leur contribution aux échanges internationaux de
technologie demeure faible. Les parts de I'Irlande,

de la Corée et du Mexique, dans ’ensemble des
exportations de technologie de 'OCDE ont augmenté
considérablement aux dépens des fournisseurs de
technologie européens et japonais traditionnels.

Avec 20 % de 'ensemble des exportations de la zone
OCDE, ce sont les Etats-Unis qui détiennent la part la

OCDE, Paris.

OCDE (2004), Perspectives des technologies de I'information de
’OCDE, Edition 2004, OCDE, Paris.

e Publications statistiques

OCDE (2004), Statistiques du commerce international par
produit, OCDE, Paris.

e Publications méthodologiques

Hatzichronoglou, T. (1997), « Revision of the High-
Technology Sector and Product Classification », Document
de travail de la Direction de la Science, la technologie et
I'industrie, n° 1997/2, OCDE, Paris, www.oecd.org/sti/working-
papers.
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) . . , . . . . 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002
qu’il faut attribuer une bonne part de la croissance des et par d’autres organisations internationales. Pour
) BN . . . P Allemagne 13.9 15.0 14.8 15.3 15.4 15.2 15.3 16.5 17.3 18.7 20.2 20.6 19.3
échanges au cours de la derniere décennie. Dans tous les plus de renseignements concernant la définition et )
, ) . ez . . . Australie 8.8 9.5 9.9 10.7 12.0 12.0 121 11.9 1.7 12.6 13.2 13.5 13.5
pays de 'OCDE, elles ont progressé plus rapidement que la comparabilité, voir ci-dessous : «Revision of the
. . ; . . . Autriche 10.0 10.4 9.8 10.1 10.1 10.6 10.3 12.3 12.4 13.9 15.7 15.6 16.3
I’ensemble des exportations de produits manufacturés. High-Technology Sector and Product Classifications ». Bel 77 o1 o4 06 03 08 106 0 120 10 110 53 104
. . elgique . . . . B . 3 . . . . . .
Cela vaut surtout pour les exportations de produits de 9
haute technologie Canada 11.3 12.5 11.3 10.2 10.3 10.9 11.4 12.7 13.3 13.0 16.1 14.3 12.2
Exemples d'exportations des industries Corée . . . . 28.0 29.2 243 28.5 284 342 371 324 35.1
Déﬁnition de haute technologie Danemark 13.2 13.1 13.4 13.6 14.7 15.1 15.9 171 18.1 19.0 20.7 20.7 22.1
Un secteur industriel est défini comme un secteur En pourcentage des exportations totales de produits manufacturés Ilispagne 8.4 9.2 9.3 9.9 9.9 8.7 9.2 8.9 9.3 101 10.2 10.3 11.0
. . . s . Etats-Uni 33.8 34.0 33.8 327 32.9 32.6 33.8 35.0 36.8 38.3 38.4 37.9 36.4
de haute technologie en fonction de son intensité de Irelande Etats-Unis Corée F‘als dms 68 05 07 s 133 150 163 187 219 oi1 273 o4t 246
R-D globale (directe et indirecte). Lintensité directe Mexique OCDE nande : : : : : : : . : : : : :
correspond aux dépenses de R-D rapportées a la 70 France 16.3 18.3 18.3 18.8 18.8 19.4 20.2 21.7 232 24.0 25.6 255 241
valeur ajoutée pour chaque secteur et pays. En ce qui gréce. 21 25 20 32 37 44 34 4.3 67 76 97 90 104
concerne lintensité indirecte, on prend en compte la 60 - Hongrie . . 8.1 10.3 12.2 10.1 9.1 21.2 234 26.3 30.6 28.3 30.0
technologie incorporée (dépenses de R-D) dans les biens 6 Irlande 35.6 34.1 32.7 36.5 36.6 40.7 42.6 46.0 50.3 49.2 50.2 58.2 57.9
intermédiaires et d’équipement achetés sur le marché F Isliit 0 0 0 o Zi 2L 25 28 23 25 27 & il
national ou importés. Pour la calculer, on a utilisé les o Italie 102 101 106 103 100 9.8 9.7 96 101 107 116 118 120
coefficients techniques des industries manufacturiéres Japon 304 306 301 305 312 319 314 312 307 313 330 308 291
tirés des tableaux d’entrées-sorties. 30 - Mexique 7.0 83 212 212 240 232 25 245 26.4 26.9 28.7 299 28.4
/—//\\ Norvége 7.9 75 8.6 8.7 8.4 8.4 8.6 94 101 100 103 120 139
Yo 2 —
Comparabilité 20 - Nouvelle-Zélande 15 18 2.1 22 23 26 4.0 3.2 47 3.1 3.0 3.0 33
La méthodologie utilisée pour définir les industries & J FaLth 16.1 157186 197199218228 25] 275803 826 208 286
forte, moyenne et faible intensité technologique a été Pologne - - 3.7 4.0 41 4.2 5.0 6.0 6.5 6.4 6.4 6.8 7.0
mise au p01nt par le Secrétariat de I’OCDE au début 0 ! ! ] ] ] ! | ] ] i ] Portugal 6.1 6.0 6.3 5.8 6.9 8.1 7.0 7.3 7.6 9.0 10.3 11.2 10.1
1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 République slovaque . . - . - . - 55 54 5.9 5.2 6.0 5.5
N Statlink : http://dx.doi.org/10.1787/014867866652 République tcheque - - - 4.8 4.8 41 6.9 75 8.6 8.8 9.5 121 14.8
Tendances a 10"9 terme Royaume-Uni 26.3 26.4 25.7 27.6 277 285 29.7 29.7 324 33.8 374 403 385
Les industries A forte intensité technologique étaient Sudde 160 171 176 184 189 215 237 256 262 279 288 234 219
a lorigine des deux tiers des exportations de biens Suisse 263 269 283 283 282 286 300 302 315 346 338 371 377
manufacturés de la zone de 'OCDE en 2001. On note Source Turquie 35 356 28 25 25 2.1 28 3.8 55 6.8 7.9 6.6 6.2
toutefois des écarts considérables entre les pays. OCDE (2003, Science, technologie et indusrie  Tableau de bord UE15 150 156 157 164 166 170 177 189 203 215 233 236 23
La part des industries de haute et moyenne-haute : ) , technolog : Total OCDE 205 210 212 213 217 230 240 252 269 264 254
. . de ’OCDE 2003, OCDE, Paris. . .
technologie varie en effet de plus de 80 % au Japon Statlink : http://dx.doi.org/10.1787/310600742525
et en Irlande a moins de 20 % en Nouvelle-Zélande :
et en Islande. Pour _e" §a001r p lu.s Exportations des industries de haute technologie dans les pays de 'OCDE
Lintensité technologique des exportations de biens * Publications analytiques En pourcentage des exportations totales de produits manufacturés, 2002
" . ” - OCDE (2002), Non-tarif Measures in the ICT Sector: A Survey, 70
manufacturés est particulierement forte en Irlande, .
. . a . N OCDE, Paris.
en Corée, au Royaume-Uni et aux Etats-Unis, ou ) o
OCDE (2003), Perspectives des communications de 'OCDE, 60 -
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: OCDE Science, technologie et industrie : www.oecd.org/sti. \\\\% . Q}Q.% 3 & <9 ¢ @fb
. . . 3 <&
OCDE Echanges internationaux : www.oecd.org/std/trade. W Statlink : http://dx.doi.org/10.1787/373788557538
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