OECD/ MULTILNGUAL
SUMMARIES OECD wiomaton

Information and Communications Technologies
OECD Information Technology Outlook 2008

Summary in Icelandic ‘@ T

Upplysinga- og fjarskiptataekni:
Horfur OECD i upplysingataekni 2008
Utdrattur & islensku

e Upplysingatekni (UT) og breidband eru storfelldir drifkraftar i efnahagslegum
breytingum, endurskipulagningu fyrirteekja, &hrifum & kunnattu og atvinnu; og studla ad
vexti og avinningi neytandans. petta bindi lysir nylegum hreyfiéflum & markadi og leitni
hj& idnadi sem (tvegar UT-vorur og pjonustu og bydur upp a yfirlit yfir hnattveedingu
upplysinga- og fjarskiptateknigeirans (UFT) og uppgang UFT-studdrar alpjédlegrar
athysingar.

e bad greinir préun og ahrif breytinga af hnattreenni dreifingu pjénustustarfsemi og
somuleidis uppgang Kina og Indlands sem pydingarmikilla birgdasala UFT-tengdra vara
0g pjonustu. Einnig litur pad a aukid mikilvaegi stafreens efnis i voldum atvinnugreinum
og hvernig pad umbreytir virdiskedjum og vidskiptamodelum. Mdéguleikar teekniprounar,
svo sem allsradandi netkerfa, pjonustu sem er byggd a stadsetningu, viovérunarkerfa fyrir
nattaruhamfarir, patttokumidads vefs og samleitni upplysingatekni vid nanotekni og
lifteekni, eru einnig skodadir. | pessari bok eru StatLinks, slodir sem tengja télfraedileg
grof og toflur vio toflureiknisskjoél sem innihalda undirliggjandi gégn.
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UFT-idnadurinn hefur hagt & sér med haegaganginum i
efnahagsmalum heimsins, en voxtur heldur afram & sumum
morkudum og vérum

Horfurnar fyrir UFT-geirann hafa
veikst med 6réanum i efnahagsmalum
heimsins...

Horfurnar fyrir upplysinga- og fjarskiptateeknigeirann (UFT) eru
ekki eins vanlegar og a undanférnum arum. begar efnahagsastandi
hrakar og samdrattur er & OECD-svaedinu og traust fyrirteekja og
neytenda fellur hratt hafa hnattreenar spar um utgjold til UFT verid
endurskodadar hardlega nidur & vid. bjodhagfraedilegar spar,
visbendingar um reglubundna framleidslu til styttri tima og athafnir
fyrirteekja og neytenda syna ad voxtur UFT i OECD-rikjunum verdi um
4% haegari 4 arinu 2008 en hann var 2007. En voxtur hefur ekki enn
hrunid eins og hann gerdi & &runum 2001-02 pegar UFT-bdlan leid
undir lok og til pessa hefur hann haldist ad einhverju leyti sterkari en
frammistada hagkerfanna i OECD i heildina.

A nastu 18 manudum er liklegt ad UFT-voxtur verdi undir nallinu i
OECD, med toluverdri dékyrro 4 medan fjarmalapjénustugeirinn
endurskipurleggur sig og raunhagkerfid finnur fyrir djapri
efnahagslegri nidursveiflu. Hins vegar munu pjonusta og hugbunadur
UT almennt vaxa med nyjum Internet- og fjarskiptatengdum vorum og
uppbyggingu par sem pad er naudsynlegur hluti eydslunnar og ad hluta
til samdrattarvarid. Ekki er haegt ad blast vid almennri uppsveiflu fyrir
lok ars 2009, samhlida endurnyjudum vexti vergrar landsframleidslu.
Voxtur eftir 2009 verdur hugsanlega eitthvad heerri en verg
landsframleidsla par sem ny uppbygging breidbands og vara kemur
fram, pratt fyrir ad fjarmognum nyrra UFT-fjarfestinga verdi
aframhaldandi &skorun i vidskiptum og stefnumétun.

... en voxtur til medallangs tima er ad
hluta til styrktur med nyjum vérum og
vexti & mérkudum utan OECD

Langtimahorfur fyrir UFT-geirann velta & pvi hvort fyrirteki og
neytendur haldi afram ad fjarfesta i nyjum UFT-vérum og -pjonustu & o
tiltélulega hau gengi og hvort hagkerfi utan OECD vidhaldi Medal-frammistoduleitni 250
vaxtarbrautum sem, pratt fyrir ad hagja 4, baeta ad hluta til upp stzerstu UFT-fyrirtzekjanna,
samdratt og Ovissu i hagkerfum OECD. Hagkerfi utan OECD mynda 2000-07

yfir 20% af UFT-markadinum & heimsvisu, par sem atgjold til UFT i SIS
Brasiliu, Indlandi, Indénesiu, Kina og Russlandi hafa vaxid a arunum —
2003-07 um meira en 20% & &ri ad nugildandi verdlagi. Um 50% af
framleidslu UFT-varnings koma na fra 1éndum utan OECD og pessi
I6nd, sérstaklega Kina og Indland, eru i auknum mali heimili sterstu
UFT-fyrirteekjanna. En til medallangs tima litid mun atflutningur og : S

vidskiptastarfsemi prounarrikjanna skerdast og voruverd og verdbolga
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hafa pjappad saman utgjéldum neytenda i I6ndum utan OECD. Atvinna
vid UFT i OECD-rikjunum mun dragast saman pegar eydsla neytenda
minnkar og pegar samkeppni frd hagkerfum utan OECD og
endurskipulégdum idnadi eykst.

Til lengri tima litid er UFT-
iGnadurinn ad penjast Gt, atvinna
tengd UFT verdur sifellt mikilveegari
og annar helmingur ahattufjarmagns
rennur til UFT

Ef litio er & proéunina & undan yfirstandandi efnahagskreppu var
frammistada UFT-geirans sterk frad arinu 2002, stakk stodum undir
raunvoxt og var studdur & heimsvisu af kraftmikilli frammistodu i
[6ndum utan OECD, ad hluta til gegnum UFT-framleidslu og -
Gtflutning og ad hluta til geghum voxt heimamarkadar. Um pessar
mundir stendur UFT-geirinn undir meira en 8% af vergri
vidskiptalandsframleidslu OECD og vid hann starfa meira en 15
milljonir manna. 250 sterstu UFT-fyrirteekin (sem standa undir um
70% atvinnu vio UFT i OECD) uxu um 12% ad nugildandi verdlagi og
tekjur peirra & heimsvisu ndmu 3,8 billjonum bandarikjadala. OECD-
riki sem sérhaefa sig i UFT-framleidslu, svo sem Korea, Finnland,
Japan og Ungverjaland, hafa haldid samkeppnishafni sinni og afgangi
af s6lu UFT-varnings & undanférnum arum og munu halda pvi afram.

UFT-feerni er mikilvaegur studningur vid voxt og han er dreifd vida
um hagkerfid. Meira en 4% af heildaratvinnu er i sérhafdoum UFT-
storfum og petta hlutfall vex hratt; og meira en 20% af atvinnu eru vid
Oflug storf sem nyta UFT. I6nadurinn hefur notid studnings stddugs
streymis &hettufjarmagns, par sem ahattufjarfestingar i UFT i
Bandarikjunum & fyrsta helmingi ars 2008 hafa verid 4 sama stigi og
peer voru arid 2007. Um helmingur alls i Bandarikjunum fer i UFT,
sérstaklega hugbunad og Web 2.0 forrit, med aukinni fjarfestingu i
UFT-bundnu umhverfi og orkuteekni. Hins vegar hefur lansfjarpurrdin
heft Gtgdngustefnumoérkun og ny ahattufjarmdgnun stendur frammi
fyrir alvarlegum askorunum til medallangs tima.

Hnattraen endurskipulagning heldur hratt afram

Hnattraen endurskipulagning heldur
afram og eftir ad hafa panist sterklega
Gt, heegdist & vidskiptum med UFT
arid 2008

Hnattreen vidskipti med UFT jukust sterklega i meira en 3,5
billjénir bandarikjadala &rid 2006, um leid og hlutdeild OECD-
sveedisins i heildarvidskiptum med UFT & heimsvisu drost stodugt
saman i 56%. Veikara efnahagsastand haegdi a vidskiptum med UFT
ario 2007 og pad veiktist enn frekar & fyrri helmingi ars 2008 vegna
minni vaxtar, badi i innflutningi til Bandarikjanna og Gtflutningi fra
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Asiu. Engu ad sidur hélst atflutningur UFT af seiglu & fyrri helmingi
ars 2008, par sem Gtflutningur hélt &fram ad vaxa i sumum Iéndum (t.d.
Kina, Koreu, Malasiu, Mexiko, Telandi og l6ndum Austur-Evropu)
vegna aframhaldandi, en hagari, eftirspurnar fra OECD-rikjum og
mikilli eftirspurn fra verdandi moérkudum (sérstaklega i Mio-
Austurléndum, rémonsku  Ameriku og Afriku). Med sndggri
efnahagsnidursveiflu i OECD-rikjum og i auknum meeli annarsstadar,
hljota vidskipti med UFT ad haegjast enn frekar.

Kina er afram langsamlega mest

UFT-varnings, 1996-2007

UFT-utflutningur Kina jokst i 360 milljarda bandarikjadala arid —
2007, og for par med fram ur samanlégdum UFT-Gtflutningi ESB15 og e o
Bandarikjanna. Hins vegar haegdi a utflutningsvexti i Kina nidur i um
10% a fyrri helmingi ars 2008 og heldur afram ad falla. Innan OECD- EpAgas; 1)
rikjanna hefur Gtflutningur Kéreu meira en tvofaldast sidan 2001 og | [
nam nastum 100 milljéréum bandarikjadala &rid 2007, mjog svipad og | e

i Japan.

... 0g bein erlend fjarfesting (FDI)
tengd UFT pandist upp i nyjar haedir
aour en hun snoggféll arid 2008

Bein erlend fjarfesting tengd UFT n&di sogulegu hamarki &rid
2007, en hefur snoggfallid & arinu 2008 med mogulegum spadum bata
eftir 2009. Arid 2007 var um fimmtungur allra samruna og yfirtaka yfir
landameeri tengdur UFT (170 milljardar bandarikjadala). Slikir
samningar hafa i auknum mali beinst ad og &tt uppruna sinn i
hagkerfum utan OECD, par sem fyrirteeki i BRIKS-léndunum hafa
verid sérstaklega virk. Pad hefur verid mjog greinilegur haegagangur i
hnattrenum samrunum og Yyfirtokuadgeréum arid 2008, &samt
heegagangi i beinni erlendri fjarfestingu og pad mun haldast vegna
naudar i fjarmdgnun fyrirtaekja.

R&P UFT og nyskopun sem drifkraftar vaxtar

UFT-geirinn er langsamlega steersta
eydslukloin i R&bp...

UFT-idnadurinn i OECD-rikjunum eydir um pad bil tvisvar og
halfu sinni meira i R&P (130 milljardar bandarikjadala & verdlagi
arsins 2000) en bifreidageirinn og meira en prisvar sinnum pad sem
lyfjageirinn eydir. Utgjold R&P eru sérstaklega mikil i pjonustu og
hugblnadi, par sem pau svid hafa steekkad hratt. Bandarikin standa
fyrir 40% af 6llum R&P utgjoldum vid rekstur tengdan UFT i OECD,
ESB-15 fyrir teeplega 25%, Japan 22% og Kdrea 9%.

UFT-vidskiptageirinn byr yfir nearri einni milljon rannséknarmanna
og er um helmingur peirra i Bandarikjunum. Forgangsatridi UFT-
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rannsokna beinast ad préun a grunntaekni fyrir naestu kynslédir vara og
ny préun hefur vakid dhuga 4 ad takast & vid stérar askoranir, par &
medal loftslagsbreytingar og heilsugaslu.

... steerstu UFT-fyrirtaekin eru R&P-
bundin og samsetning R&P er ad
breytast

R&P-utgjold helstu  UFT-fyrirteekja jukust i 151 milljard
bandarikjadala &rid 2006 og voxtur hélt afram arid 2007. 100 steerstu
R&P-fyrirtekin eyda ad medaltali naerri 70% af tekjum i R&p. UFT-
fyrirteeki frd Bandarikjunum og Japan leida enn med miklum mun, en
fyrirteeki i Koreu hafa verid ad nalgast pau. R&P-Utgjold til UFT i
UFT-fyrirtekjum utan OECD (Kina og Indland og 6nnur verdandi
hagkerfi) eru héfleg i samanburdinum, préatt fyrir ad aukast hratt.

Opinberlega fjarmagnadar rannséknir, hnattveedd rannséknarkerfi
0g R&bP-samvinna og -sambond milli fyrirteekja eru mikilveegir peettir
sem knyja nyskdpun. R&P-samvinna og -sambond hafa dreifst yfir ny
landfraedileg- og pverfagleg svid. Pott leitnin sé i att ad hnattveeddum
rannsoknarnetum eru midstddvar pessara neta mjog samanpjappadar a
faum landsvaedum i OECD-rikjum. Nokkrir nyir stadir hafa vaxid ad
mikilveegi, par med talid Sjangha, Haifa og Bangalore, og i minna
meli Kinverska Teepei, Malasia og Singapdr.

I6nadur annar en UFT er i auknum
meli ad radast i rannsoknir tengdar
UFT og UFT-einkaleyfum er ad fjolga

I sumum OECD-rikjum hefur hlutdeild R&P sem styrt er af
fyrirtekjum utan UFT aukist i 25% af heildaratgjoldum UFT-
idnadarins til R&bP. bessari R&P er styrt & breidum geira, sérstaklega i
bifreidum, fjarmalapjonustu og varnarmalum og er tengd vaxandi
mikilveegi sampeettra kerfa og hugbunadar i vorum, baedi innan UFT og
utan. Fjoldi einkaleyfa sem tengjast UFT 6x mijog fra midjum 10.
aratug sioustu aldar til 2005. Bandarikin, Evrépa og Japan halda afram
ad vera i forystu varoandi fjolda alpjddlegra forrita med einkaleyfi, en
hlutfall UFT-einkaleyfa i heildarskjalavistun i Kina prefaldadist a
aratug og fjoldi einkaleyfa i Kéreu er einnig i uppsveiflu.

Breidband er ad breyta Internet-notkun heimila

. - - . Adgangur heimila ad
Breidband er ein peirrar taekni sem er breidbands-Interneti, 2003-07

i hradastri atbreioslu... . [—————

Breidband breidist hradar Ut en mjébands-Internet & heimilum og er :
ad na einkatélvuuppsettum grunni. Arid 2007 hofdu meira en tveir- ‘
pridju hlutar allra heimila adgang ad breidbands-Interneti i 16ndum eins m”“""II"II""II"II
og Danmérku, Finnlandi, Hollandi og islandi, og i Kéreu hafa meira en P Y ' (e
atta af hverjum tiu heimilum adgang ad breidbandi. —
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... aukin virkni & netinu...

Folk med adgang ad breidbandi notar Internetid oftar og &kafar og
breidband knyr verslun & netinu, sem og menntun, notkun pjonustu
stjérnvalda, leiki eda nidurhal a stafreenu efni og myndsimtol.

... en ny stafreen notkunarskipting er
aod koma i ljos, byggo a
félagshagfradilegum eiginleikum

Mynstur breidbandsnotkunar er motad af félagshagfraedilegum
eiginleikum, par med talid menntun, tekjum, aldri, kyni eda
adgangsstad. Ungir, vel menntadir karlar med hearri tekjur hafa
tilhneigingu til ad fara oftar a netid og til annars konar athafna a netinu.
Ad hafa born i hasinu eykur breidbandsnotkun. En um leid og stafraen
adgangsskipting minnkar er stafraeen notkunarskipting ad koma i 1jés.

Stafreent efni proast hratt, knaid af notkun neytenda

Stafraent efni er ad umbreyta UFT og
skapandi idnadi...

Stafreent efni er lykilpatturinn & bak vid hradan voxt askrifenda ad
breidbandi i OECD, ar 68 milljénum &rid 2003 i 251 milljén ario 2008,
og vaxandi fjoldi notenda hefur o&rvad sképun nys efnis.
Farsimabreidband er einnig farid ad efla efnissképun og eftirspurn. Ad
lokum er stjornunar- og dreifingarteekni ad auka frambod af
breidbandsefni, medal annars fra notendum.

Aukinn hluti tekna efnisionadarins a reetur ad rekja til vara sem
afhentar eru gegnum Internetid, en med skyrum mismun milli geira.
Auglysingar eru stersti netmarkadurinn, med yfir 30 milljarda
bandarikjadala i tekjur ario 2007 og 30% arsvoxt. Nettekjur eru i
kringum sjétti hluti heildartekna fyrir télvu- og myndbandsleiki og
tonlist og mesti voxturinn er i kvikmyndum, ad visu nedan ad. Proun
notendaskapads efnis hefur verid hréd, en til demis eru 40%
Internetnotenda i Kéreu medlimir i netsamfélégum. Svadi myndbands-
og félagsnetkerfa leida prounina og syndarheimar eru ordnir helstu
midstodvar athafna.

Pad eru veruleg ahrif & virdiskedjur
og vidskiptamodel umfram UFT-
geirann...

Samstarf milli atvinnugreina og nytt vidskiptasamstarf eru ad
birtast, til demis um s6fnun og dreifingu efnis. Sum vidskiptamddel &
netinu spegla médel utan netsins (t.d. borga-fyrir-hlut) og sum eru ny
(t.d. sala syndarhluta). Stafreent efni hefur einnig i auknum meeli verid
notad til ad skipuleggja notendur i kringum idnad utan midlanna, svo

Breidband eykur athafnir a

netinu

Markadsstaero og -voxtur
stafraena efnisgeirans, 2007

Market size and growth of digital s, 2007

i . .
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sem bankastarfsemi og forrit, og énnur en til afpreyingar eru ad koma
fram i pjonustu stjérnvalda og heilsugaeslu.

... prétt fyrir ad hindranir tefji
upptoku

Markmid i0nadarins um stafrent efni ,,hvar sem er, hvenar sem er
og i ollum takjum“ er ennpa fjarlegt. Askoranir fela i sér
adgangshrada, gaedi pjonustu og verdlagningu. Listar yfir efni & netinu
eru enn takmarkadir og samverkunarhafni, landfraedilegar takmarkanir
& adgangi og faanleiki 6heimils stafreens efni hindrar upptoku. Vidtaek
notkun hépréadrar efnispjonustu breidbands fyrir farsima hefur ekki
enn komid fram.

Hugsanleg og raunveruleg ahrif breidbands

Breidbandsnetkerfi eru
Oaoskiljanlegur pattur hagkerfisins...

Breidband audveldar formgerdarbreytingar, sképun nyrrar
stafreennar pjonustu og pad styrkir dkvedinn dugnad, baetir samkeppni
0g setur stodir undir hnattveedingu. Breidband hvetur til UFT-
nyskopunar og nysképunar sem UFT gerir Kkleifa, til deemis ad byggja
upp samvinnu i R&P, gera skyjatdlvuvinnslu mdgulega og audvelda
nyjar leidir i ad skipuleggja rannséknir.

... en ad mela ahrif breiobands er
samfelld askorun

pratt fyrir hrada upptoku breidbands er dreifing pess tiltdlulega
nyleg og erfitt er ad greida ahrif pess fra ahrifum stadfestrar UFT. Engu
ad sidur nota fyrirteeki fasttengingar til ad gera niverandi ferla
skilvirkari og &rangursrikari, préa nyjar virdiskedjur og vioskiptamddel
i netvidskiptum og umbreyta vidskiptastarfsemi. pad eru til goégn um ad
breidband auki fjolda fyrirtekja og atvinnu, sérstaklega i
pekkingarbundnum geirum.

Breidband og tengd forrit studla ad umbreytingu efnahagsstarfsemi
rétt eins og onnur alhlida tekni gerdi, svo sem rafmagn og
brunahreyfillinn. Ahrif breidbands geta ordid meiri pegar verd UFT
hefur lekkad enn meira. Hins vegar getur naudsynleg,
uppbétarfjarfesting i feerni og skipulagsnyskdpun tekid tima ad birtast,
til ad audvelda framlag breidbands til vaxtar og skdpunar starfa. bad er
almennt vidurkennt ad umtalsvert meiri fjarfesting i éapreifanlegum
verdmatum, mannaud og skipulagsfjarmagni sé naudsynleg til ad beeta
upp fjarfestingar i UFT og breidbandi.
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Stadid undir askorununum? UFT-reglur a krefjandi timum

UFT-reglur eru ad vikka ut fokusinn...

Stjornvéld i OECD halda afram ad fella UFT-reglur inn i
pjodarstefnumaétun til ad auka hagvoxt, atvinnu, velferd og til ad na
breidari félagshagfreedilegum markmidum. Pad er meiri porf &
samraemdri, laréttri adkomu stjornvalda par sem UFT tekst i auknum
meli & vid reglugerdaraskoranir & eins 6likum svidum og menntun,
heilsugaeslu, loftslagsbreytingum og orkunytingu. I kringum pridjungur
OECD-rikja er ad gera tilraun til ad midstyra framsetningu og
samstillingu UFT-tengdra reglna til ad baeta reglusamraemi. Viodleitni til
ad bata samstillingu og draga Ur endurtekningu er likleg til ad aukast
med efnahagsnidursveiflunni, meiri spennu i fjarlégum stjérnvalda og
prystingi & langtimafjarfestingu.

... 0g forgangsatridin eru ad
breytast...

Arid 2008 eru 10 helstu forgangsatridi OECD-stjornvalda vardandi
UFT-reglur blanda hefébundinna markmida (t.d. stjornvold & netinu,
R&P i UFT) og nyrri svid (t.d. stafraent efni og upplysingar i opinbera
geiranum). Sum stjérnvold eru ad kynna reglur til ad mata askorunum
umfram upptéku tekninnar. bar & medal eru R&b-aztlanir og ad hllda
ad nyskopun; netreglur stjérnvalda til ad mida & skilvirkni opinbera
geirans; og breidbandsreglur til ad brua landfraedi- og félagsfredilega
skiptingu. Reglur til ad auka traust & netinu eru ad 6dlast meira
mikilveegi; og patt reglur til ad beeta Gtbreidslu tekni til fyrirteekja séu
enn forgangsatridi er dregid Ur reglum sem beinast ad almennu UFT-
vidskiptaumhverfi.

Tiu helstu forgangsatridin i UFT-reglum 2008
1. Stjérnvold & netinu, stjornvold sem fyrirmyndarnotendur
2. Breidband
3. R&p-azetlanir UFT
4. Koma UT-menntun & framfeeri
5. Utbreidsla teekni til fyrirtaekja
6. Utbreidsla teekni til einstaklinga og heimila
7. bjélfun, & grundvelli idnadar og i starfi
8. Almenn préun stafraens efnis

9. Upplysingar og efni opinbera geirans

10. Studningur vid nyskopun i UFT

OECD INFORMATION TECHNOLOGY OUTLOOK 2008-1SBN 978-92-64-055544© OECD 2009 — 8



... pott porf sé & betra mati & reglum
og samstillingu

Mat og gildismat er Utbreiddara, en frekara ataks er porf til ad mela
a skilvirkari hatt og sidan beta skilvirkni UFT-reglna og samstillingu
peirra.

UFT-reglur hafa proast til ad meta nyjum forgangsatridum, pott
peer beini afram sjonum ad kjarnastarfsemi. bessar reglur verda
profadar hvad vardar framlag peirra til samkeppnishafni, vaxtar og
atvinnu til lengri tima. Hagkerfi utan OECD eru einnig ad proa
yfirgripsmiklar UFT-reglur sem badi baeta upp og skora & proun regina
i OECD-rikjum. Til ad tryggja framtidina er pad aridandi, i ljési
efnahagsnidursveiflunnar sem hoéfst  arid 2008, ad vidhalda
forgangsatrioum til lengri tima og fjarfestingum i rannséknum,
nysképun og mannaudi.

© OECD 2009
bessi Gtdrattur er ekki opinber OECD pyding..

Eftirprentun pessa uUtdrattar er leyfileg, ad pvi tilskildu ad getid sé hofundarréttar OECD og titils
upprunalegu utgafunnar.

Fjoltyngdir Gtdraettir eru pydd agrip af atgafum OECD sem upphaflega voru gefnar Gt a
ensku og fronsku.

Peir eru faanlegir an endurgjalds i netbokaverslun OECD www.oecd.org/bookshop/

Hafi® samband vid Réttinda- og pydingareiningu OECD, framkvaemdanefnd fjolmidlunar og
almannamalefna ef frekari upplysinga er porf hja:_rights@oecd.org eda med faxi: +33 (0)1 45 24
99 30.

OECD Rights and Translation unit (PAC)
2 rue André-Pascal, 75116
Paris, France

Heimsaekid vefsidu okkar www.oecd.org/rights/
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