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Pregled op¢ih nacela zemalja ¢lanica EU

Postupci novacenja koji su uspostavljani u sustavima drzava ¢lanica EU pokuSavaju kombinirati dva
nacela, koja u nekim slucajevima zahtijeva ustav zemlje. Jedno od tih nacela je pravo na jednak pristup
svakog kvalificiranog gradanina drzavnoj sluzbi. Svaki gradanin ima pravo na javno zaposljavanje, pod
uvjetom da ispunjava opcée uvjete propisane zakonom, kao i posebne uvjete koji su odredeni oglasom o
slobodnom radnom mjestu. Drugo nacelo odnosi se na interes javne uprave da regrutira najbolje dostupne
kandidate za drzavnu sluzbu.

Neke zemlje sklonije su vise jednom od ovih nacela nego drugom. Zemlje na koje viSe utjece klasicni
francuski koncept javne uprave (Spanjolska, Portugal, Italija, te naravno Francuska) tendiraju
naglasavanju vaznosti nacela jednakog pristupa, dok su druge zemlje, kao Sto su Nizozemska ili Nordijske
zemlje, sklonije naglasavati novacenje najprikladnijih kandidata za neko radno mjesto. To je posljedica
op¢ih karakteristika njihovih sustava, karijernih sustava ili sustava radnih mjesta. Treba, medutim, re¢i da
se oba nacela trenutno pojavljuju, u veéoj ili manjoj mjeri, u gotovo svim zemljama EU. Pitanje je samo
koje od njih prevladava nad drugim kao glavna karakteristika doti¢nog sustava.

Treba se sjetiti da su zemlje s dugom povijes¢u apsolutistickih ili despotskih politickih rezima oStro na nju
reagirale naglasavanjem nacela jednakog pristupa na temelju merit-nacela (sposobnosti i znanja), a
provedenog putem prilicno formalnih i fiksnih propisa. Ta je reakcija trebala posluziti kao sredstvo
brisanja prijasnjih praksi nepotizma, politicke patronaZze i trgovine zaposlenjima u javnoj sluzbi.

U svakom slucaju, zemlje ¢lanice EU, bez obzira na svoje posebne karijerne sustave ili sustave radnih
mjesta u drzavnoj sluzbi, osmislile su postupke koji sluze odabiru najboljih kandidata, ali i garantiranju
prava jednakog pristupa svakom gradaninu. Ti su sustavi opcenito poznati kao sustavi novacenja koji se
temelje na merit-nacelu, a provode se putem otvorenog natjeCaja. Postoje neke iznimke od pravila
otvorenog natjecanja, kao u slucaju Nizozemske, gdje se slobodna mjesta obi¢no popunjavaju prema
slobodnoj odluci ¢elnika doti¢nog odjela. Medutim, odluka ¢elnika upravnog odjela, premda je donesena
slobodno, ne moze biti arbitrarna, budu¢i da je obavezan/a odabrati najboljeg dostupnog kandidata za
doti¢no radno mjesto.

Sto se ti¢e zaposlenika koji nisu drzavni sluzbenici, opée pravilo je da se novacenje uglavnom temelji na
prilicno slobodnom odabiru vlasti, koji mora garantirati transparentnost i posStenost (fairness) postupka
novacenja. Pa ipak, u velikom broju zemalja, kao §to su Spanjolska i Italija, zbog ustavnih uvjeta, svaki



javni zaposlenik, bilo novacen 1ili pod programom drzavne sluzbe prema obi¢nim radnim
zakonodavstvom, mora biti regrutiran putem postupka otvorenog natjecaja.

Opéenito, u veéini zemalja, broj kandidata koji su pripusteni u javnu upravu ograni¢en je proracunom.
Priliéno pomno razraden sustav zalbe na odluke o regrutiranju postoji doista u vec¢ini zemalja ¢lanica EU,
do te mjere da se pitanja povezana s jednakim pravom na javno zaposlenje smatraju jednim od javnih
podrucja koja su upadljivije i stroze podvrgnuta vladavini prava. Zapravo, ishodi tih sluc¢ajeva osporavanja
predstavljaju vrlo vazan dio slucajnog prava upravnih sudova u zemljama kao S§to su Francuska,
Spanjolska i Italija. S druge strane, europski propisi imaju ovdje utjecaj u toj mjeri u kojoj novadenje za
mnoga radna mjesta unutar drzavne sluzbe u jednog zemlji clanici EU moga biti otvoreno svim
drzavljanima svih drugih zemalja Clanica. Europski sud tjera ¢lanice EU da imaju sustave sudskog nadzora
dostupne svim kandidatima za drzavnu sluzbu, koji im daje pravo da budu informirani o razlozima
eventualnog odbijanja njihove kandidature.

U nekim se zemljama pojavljuje razlikovanje izmedu eksternog i internog novacenja. Vanjsko novacenje
je otvoreno svakoj osobi koja ispunjava ope uvjete propisane zakonom i na temelju obavijesti o
slobodnom radnom mjestu. Takozvano interno novacenje obi¢no je ogranic¢eno na drzavne sluzbenike koji
su ve¢ u sluzbi i koristi se uglavnom kao nacin promicanja tih sluzbenika.

Karijerni sustav

Prevladavaju¢i sustav drzavne sluzbe u zemlji ima utjecaj na sadrzaj postupaka novacenja. U karijernim
sustavima, sadrzaji tih postupaka u osnovi se sastoje od ispitivanja s ciljem provjere znanja kandidata,
gdje se od svih njih trazi da imaju odgovarajuc¢i sveucili$ni stupanj ili potvrdu o akademskoj naobrazbi
(diplomu). To znanje se osobito odnosi na podrucje javnog prava (ustavnog, upravnog, oporezivanja i
proracunskih pravnih sustava zemlje). Ti predmeti nadopunjeni su specificnim predmetima koje se smatra
relevantnima za odredeno podrucje gdje se nalaze slobodna radna mjesta treba popuniti (npr. zakoni o
radu i socijalnoj sigurnosti za inspektore rada, carina i medunarodni trgovinski propisi za carinske
inspektore, organizacijska teorija i raunovodstvo za administratore). Ta se ispitivanja odvijaju na pocetku
karijere. Kasnije se mogu aktivirati mehanizmi mobilnosti i promocije koji omogucuju seljenje s jednog
na drugo radno mjesto, $to ¢e predstavljati odredeni karijerni put doti¢nog drzavnog sluzbenika. Kandidati
su rangirani prema rezultatima dobivenim na ispitivanjima, a upraznjeno radno mjesto nudi se onome s
boljim rezultatom.

U karijernim sustavim probni rok obi¢no slijedi nakon novacenja. Tijekom tog razdoblja, koje traje
izmedu nekoliko mjeseci i nekoliko godina, ovisno i posebnoj regulativi zemlje, o upravnoj formaciji
(corps) i radnom mjestu koje treba popuniti, novoregrutirani drzavni sluzbenik mora sudjelovati u vise
op¢ih i specifi¢nih aktivnosti osposobljavanja i usavrSavanja, i istovremeno mu moze biti mentor stariji
drzavni sluzbenik. Na kraju probnog roka, drzavni sluzbenik moze biti otpusten iz drzavne sluzbe zbog
nezadovoljavajuéeg izvrSenja, ili mu moze biti potvrdena karijera stalnog, cjelozivotnog drzavnog
sluzbenika.

Pojavljuju se razli¢ite kombinacije, kao posljedica sve vece konvergencije izmedu karijernog sustava i
sustava radnih mjesta i medusobnog posudivanja elemenata izmedu sustava. Na primjer, u slucaju nove
demokracije kao §to je Spanjolska, moZe se postati drzavni sluzbenik ili javni zaposlenik putem klasi¢nog
ispitivanja karijernog sustava (koje se naziva oposicion) , ili putem samog pregleda CV-a, nakon kojega
slijedi intervju s ad hoc komisijom ($to se naziva concurso), premda se taj postupak u zakonu smatra
iznimnim i s vrlo ograni¢enom moguénosti koriStenja. Konacno, postoji kombinacija jednoga i drugoga
(koja se zove concurso-oposicion). U sklopu tog mjesovitog postupka klasi¢no ispitivanje se vrsi u prvoj
instanci i dobiva se rezultat. Samo oni koji uspiju u prvoj fazi ispitivanja (oposicion) pripusteni su u fazu
concurso, gdje se CV preispituje u svezi s prethodno utvrdenim skupom zasluga (merit) koje su odredene
na temelju obavijesti o slobodnom radnom mjestu. Te su zasluge obi¢no povezane s postoje¢im radnim
iskustvom kandidata, dok su dodatne diplome, akademske potvrde ili usavrSavanje, premda koristi na
izvrSenje na radnom mjestu koje treba popuniti, ne smatraju presudnima. Konacni rezultat cijelog
postupka je sabiranje rezultata gdje obi¢no nisu jednako ocijenjeni ispitivanje i rezultati CV-a, a veca
vaznost se obi¢no pripisuje rezultatima dobivenim u fazi oposicion (ispitivanje) Ishodi concurso faze



ponekad se koriste kao sredstvo rjesavanja problema jednakih rezultata medu kandidatima. U svakom
slucaju, kandidate procjenjuje nezavisna komisija koju sacinjavaju predstavnici odgovarajuce uprave
(ministarstva ili agencije), sveucili§ta, ministarstva javne uprave i sindikati drzavne sluzbe. Odluke tih
komisija, bilo da su proceduralne ili supstantivne, mogu biti osporene pred sudom, $to ponekad ima za
posljedicu duge i zamrSene postupke, ali istovremeno je omogucilo sudovima razvoj obilnog materijala
doktrine slucajnog prava.

Sustav radnih mjesta

U sustavima radnih mjesta naglasak je na odabiru najprikladnijeg kandidata za mjesto koje treba
popuniti. To znaci da se u postupku regrutiranja osim na prethodnoj akademskoj naobrazbi i dodatnim
aktivnostima obrazovanja ili osposobljavanja i usavrSavanja kandidata, takoder insistira na radnom
iskustvu, prethodnim rezultatima u poslu, pa ¢ak i psiholoSkim karakteristikama kandidata, kako bi se
garantirao prihvatljiv standard izvrSenja na radnom mjestu od samog pocetka. Postupak regrutiranja je
kombinacija ispitivanja, preispitivanja CV-a i intervjua. Kona¢nu odluku donosi komisija za regrutiranje,
ili ona moze biti povjerena ¢elniku nadleznog odjela. Takoder postoji i pravo na sudski pregled odluke o
novacenju, koju provodi ili specijalizirani upravni sud ili obi¢ni radni sudovi. U sustavima radnih mjesta
postoji takoder i pocetni probni rok, koji uglavnom ima svrhu procijeniti prilagodbu novoregrutiranih
drzavnih sluzbenika na radno mjesto.

Zakljucak: struktura regrutiranja

Pretpostavimo dva uvjeta:

1) Da se trazi sustav novacenja koji ima za svrhu odabrati najprikladnijeg dostupnog kandidata za neko
radno mjesto;

2) Da zakonski okvir zemlje priznaje pravo na jednak, na merit-nacelu zasnovan pristup drzavnoj sluzbi ili
javnom zaposlenju, bez obzira na rasu, etni¢ku skupinu, spol, obiteljsko podrijetlo, vjersko uvjerenje ili
politicke stavove.

Ako su ispunjeni gornji uvjeti, strukturu za novacenje predstavljao bi skup pravila koja utjelovljuju ta
nacela i garantiraju njihovu djelotvornu prakti¢nu provedbu u stvarnom zivotu. U tom slucaju, minimalni
strukturni elementi prihvatljivog postupka novacenja, sukladno najuobi¢ajenije prakticiranim standardima
drzava ¢lanica EU, mogli bi biti slijedeci:

1) Pravila koja upravljaju postupcima novacenja moraju se temeljiti na otvorenom natjecanju medu
kandidatima koji ispunjavaju skup op¢ih uvjeta, koji su obi¢no: drzavljanstvo, punoljetnost, odgovarajuci
sveucilisni stupanj ili akademska diploma, nekaZznjavanost i fizicka spremnost koja odgovara poslu koji
treba obavljati.

2) Od kandidata se moze zahtijevati da ispunjavaju posebne uvjete koje zahtijeva stvarni posao koji treba
izvrSavati, u smislu znanja i profesionalnog iskustva. Kako bi se to osiguralo, potrebno je ispitivanje i
preispitivanje CV-a.

3) NatjeCaj mora biti najavljen, a Sirenje obavijesti o slobodnom radnom mjestu mora biti omoguceno
Sirom zemlje, §to je Sire moguce. U pravilu koristi se sluzbeni list.

4) Obavijest o slobodnom radnom mjestu ukljucivat ¢e svaki uvjet za postupak, osobito popis predmeta za
ispitivanje, rokove za predaju prijava i dokumenata koji potkrepljuju prijavu, dodatnih zasluga koje moze
uzeti u obzir komisija za procjenu (na primjer, vrijedno profesionalno iskustvo, potvrde o dodatnom
osposobljavanju i usavr$avanu, potvrde o znanju stranih jezika, posebnim kompjuterskim vjestinama, itd.).
Kandidatima treba dati odgovarajuce vrijeme bilo da prikupe trazene dokumente koje trebaju predati ili da
se pripreme za ispitivanje.

5) Kasnije ¢e se osnovati nezavisna komisija koja ¢e procijeniti kandidate. PoStenje (fairness),
objektivnost i ispravan postupak bit ¢e nacela kojima ¢e se rukovoditi rad te komisije.

Svaki ¢lan komisije koji ima rodake ili bliske prijatelje kandidata ili njegove/njene obitelji morat ¢e se
povuéi iz komisije. Nasumi¢ni odabir predmeta za ispitivanje s liste treba biti pravilo.

Kandidati ¢e imati pravo osporiti odluku komisije pred sudovima u razumnom vremenskom roku. Kada se
odluka suda razlikuje od odluke komisije za procjenu, odluka suda ¢e imati prednost i izvrsit ¢e se odmabh.
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