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Hallintokatsaus 2011

Suomenkielinen tiivistelma

« Valtionhalinnon suoritusten mittaamista on pitk8an pidetty tarpeellisena parannettaessa julkisen sektorin
tehokkuutta ja suorituskykyé. VVuonna 2008 alkaneen finanssi- jatalouskriisin jalkeen tarvitaan tasmédllistédja hyvin
gjoitettua tietoa enemman kuin koskaan aikai semmin, jotta valtionhallinto voi tehda viisaita pddtoksia siitéd, kuinka
ja missa saéstét toteutetaan, menoja vahennetdén ja julkishallinnon innovaatioita edistetédan. Julkisen talouden
kunnostamisen takia, vuonna 2010 monet OECD-valtiot | eikkasivat budijettejaan, jéadyttivat julkisen sektorin palkat
tal pienensivét valtion tyontekijéiden mééréd. Hallintokatsaus 2011 -raportin tutkimustuloksista voidaan tehda
merkittévia johtopadtoksia késiteltdessa suurimmassa osassa OECD-maita talléa hetkella toteutettavien tiukkojen
sdastétoimenpiteiden aiheuttamia poliittisia kysymyksid ja ongelmia

o Hallintokatsaus 2011 -raporttiin on koottu 18hes 60 mittaria jasen- ja kumppanimaita varten, auttamaan paéttgjia
ja yleisba hallinnon analysoinnissa ja arvioinnissa. Julkaisussa on tietoa valtionhalinnon toimintojen koko
"tuotantoketjusta': saaduista tuloista; hallitusten menojen panosindikaattoreista; tyollisyydestd ja palkoista; koko
hallituksen toimintaa seka tiettyjé sektoreita, kuten koulutusta, terveydenhoitoa ja verohallintoa koskevista
tuotanto- jatulostiedoista. Lisdks Hallituskatsaus-raportti julkaisee vertailevaa tietoa julkisen sektorin hallinnosta
|18pindkyvyyden, luotettavuuden, sdddoskaytantdjen, valtion henkildstohallinnon ja palveluntarjoamisen suhteen.
Talaisten mittareiden avulla saadaan tietoa poliittisista menettelytavoista ja kéyté&nnon esimerkked siité,
mik&a toimii ja mikd ei. Raportin tavoitteena on my6s vaikuttaa julkiseen keskusteluun julkisen sektorin
uudistuspolitiikasta.
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Valtionhallinnolla on tarkea rooli
taloudessa ja yhteiskunnassa, ja on
valttamatontd, etta se suoriutuu tehtavistaan

hyvin

Valtionhallinto on vastuussatal ouskasvun jayhtei skunnal lisen kehityksen edistamisestd, tavaroiden japal velujen
toimittamisesta, yritysten ja yksildiden toiminnan sd&nndstelemisestd ja tulojen uudelleenjaosta. Sen toimintojen
lagjuusjaulottuvuusilmenee siitd, ettd OECD-maissayleiset valtionhallinnon menot olivat vuonna 2009 keskimaarin
melkein puolet bruttokansantuotteesta. Taméa vastaa samana vuonna ostovoimakorjattuna noin 16 000 USD:a henked
kohti. Suurimmassa osassa OECD-maita vuonna 2008 sosiaalinen suojelu muodosti suurimman menojen kategorian,
melkein 34 %:11a kokonai smenoista. Terveydenhoitomenot (14,7 % kokonaismenoista), yleiset julkiset palvelut (13,1
%, joka sisdltda lainojen korkomaksut) ja koulutus (13,1 %) muodostivat myds merkittdvan osan kokonai smenoista.

koko tyévoimasta

Kriisin jalkeen valtionhallinto on
laajentanut taloudellista jalanjalkedan
huomattavasti...

Hallintokatsauksen tiedoista ilmenee, kuinka paljon vationhalinnon menot kasvoivat suhteessa
bruttokansantuotteeseen ennen kriisidja sen jalkeen. Ennen kriisig, vuosina 200042007, OECD-jasenmaat vahensivat
valtionhallinnon menojakeskimaarin 0,6 %:|labruttokansantuotteesta. Kriisin alkamisen jalkeen, vuosina 200742009,
OECD-maiden valtionhallinnon menot kuitenkin kasvoivat 4,9 %:lla. Vain osa lisdantyneistd menoista selittyy
pienemmalla bruttokansantuotteella; menot ovat kasvaneet myds, koska kriisin takia valtionhallinnon menoja
oli lisittéava rahoitugérjestelman vakauden varmistamiseks ja talouden stimuloimiseksi. Vuosina 2007-2009
valtionhallinnon menojen osa bruttokansantuotteesta kasvoi eniten Irlannissa (+12,1 %) ja Virossa (+10,8 %).

Useat OECD-maat tarvitsevat tuntuvan
julkisen talouden vakauttamiseen

tahtaavan suunnitelman vahentadkseen
velkataakkaansa tai vakaannuttaakseen sen.

OECD:ssi ollaan yleisesti samaa mielta siita, ettd monien OECD-maiden valtiontalous on kestamattomalla
polulla. OECD on arvioinut eri maiden julkisen talouden vakauttamisen tarvetta, jotta ymmartaisimme tulevai suuden
talouspoliittisia seuraamuksia paremmin. Néiden arvioiden mukaan potentiaalisen BKT:n on kasvettava vuodesta
2010 keskimdarin melkein 4 % pelkastéan, jotta velkalBKT-suhde voidaan vakauttaa vuoteen 2026 mennessa.
Liséks seuraavien 15 vuoden aikana on |6ydyttéva viela keskimaarin 3 prosenttiyksikkéa bruttokansantuotteesta
ik&antymiseen liittyviin menoihin, esimerkiks terveydenhoitoon ja eldkkeisiin. Kestava julkinen talous vaatii, etté
kansalaiset, yritykset jahallitukset ovat ssmaamieltasiitd, kuinkapaljon palveluitavaltionhallinnon hal utaan tarjoavan
jamissa madrin ihmiset ovat niisté valmiita maksamaan.

Suur

in osa OECD-maista on ottamassa

kayttoon # tai suunnittel ee ottavansa
kayttoon # sellaisen politiikan, joka
vahentéa tai uudistaa julkisia palveluita.

Y li kolme neljasosaa OECD:n vuoden 2010 Strateginen henkil dstohallinta -kyselyyn vastanneista OECD-maista
ilmoitti tekevansa, tai suunnittelevansa, uudistuksia, jotka pienentévét keskushallinnon valtion virkamiesten mééraa
nykyisesta. Liséksi 15 OECD-maata ovat laatineet korvaamissuhteet, eldkkeelle jd&vien tyontekijoiden jattémien
aukkojen tayttdmista varten. Nama suhteet vaihtelevat Espanjan kaltaisten maiden suunnitelmista korvata yksi
kymmenesta tyontekijasta | sraelin ja Korean suunnitelmiin korvata kahdeksan kymmenesté tyontekijasta.
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Uusien keskushallinnon palkkausta
koskevien tietojen mukaan julkisen sektorin
pal kkar akenteet ovat melko tasa-arvoisia.

Ensimmaéistd kertaa OECD on koonnut tietoa keskushallinnon tyodntekijéiden pakoista tarkeimmissi
mini steri®issa, etenkin ylimman johdon, keskitason johdon, asiantuntijoiden ja sihteerien kohdalla. Tiedot sisdltavét
ndiden ammattikuntien suhteellisen kokonaiskorvauksen, johon kuuluvat palkkojen lisdksi sosiaaliset edut ja
tulevat eléketulot. Ylimman johdon ostovoimakorjattu kokonaiskorvaus oli vastanneissa maissa vuonna 2009
keskiméérin hieman ale 235 000 USD ja taloustieteilijdiden ja tilastotieteilijdiden kaltaisten asiantuntijoiden
ostovoimakorjatut vuosiansiot olivat noin 90 000 USD. Johdon sihteerien ja toimistosihteerien ostovoimakorjatut
ansiot olivat keskimaariin 50 000 USD ja 60 000 USD. Néiden tietojen mukaan julkisen sektorin palkkarakenne
on melko tasa-arvoinen: keskushallinnon ylimmén johdon (varaministerid tai pd&johtgjaa vastaavissa toimissa)
tulot ovat kaksinkertaiset poliittisiin analyytikkoihin verrattuna ja noin 4,5 kertaiset sihteerien keskiarvotuloihin
verrattuna. Hallintokatsaus 2011 -raportissa on tietoa myds opettgjien, 188kareiden ja sairaanhoitgjien palkoista
ta keskimddréisistéa vuosituloista suhteessa tydmarkkinoiden muiden yliopistossa koulutettujen ammattilaisten
keskiansioihin.

Valtionhallinnon "vaaralle alttiissa"
asemissa toimivien henkiliden ei aina
tarvitse paljastaa yksityisia etuja, tai niita ei
tuoda julkiseen keskusteluun.

Hallintokatsaus 2011 -raportissaon tietoayksityisten etujen julkistami sestavaltionhallinnon kolmellaeri alueella
seké rahoitusalan viranomaisten, hankinta-agenttien seka vero- ja tulliviranomaisten kaltaisten "vaaralle attiiden”
toimijoiden julkistamisvaatimuksista. Tutkimustulosten mukaan mahdollisten eturistiriitojen ennaltaehkéisy vaaralle
dttiilla alueilla keskittyy etupdéssd, esimerkiksi, ulkopuolisten asemien ja lahjojen julkistamiseen ja kieltdmiseen.
Samalla 63 %:ssa jasenmaista ei vaadita rahoitusalan viranomaisilta aikaisempien tydpaikkojen julkistamista ja yli
puolessa maista néissa asemissa e vaadita tulojen ja niiden ldhteiden julkistamista.

Yritykset kayttavat valtion verkkopalvel uita
yha kansalaisia enemman

Sekad kansalaiset ettd yritykset ovat yhteydessd valtionhallintoon yha enemman digitaalisesti ja he myds
pitdvét tésta tavasta enemman kuin aikaisemmin. Vaikka Euroopan yhteisdn seurannan mukaan kaikkien OECD-
maiden kansalaiset ovat viime vuosina lisénneet verkkopalvelujen kayttod, yritykset hyddyntavét valtionhallinnon
verkkopalveluja yha enemman kuin kansalaiset. Vuonna 2010 keskimaarin noin 80 % yrityksista oli kayttanyt
valtionhallinnon verkkopalveluja verrattuna 40 %:iin kansalaisista. Yritysten suurempi verkkopalvelujen kaytto
voidaan sdlittéd yritysten suuremmalla lagjakaistainternetin kaytolla ja valtionhallinnon elektronista yhteydenpitoa
tukevilla kannustimilla julkisten hankintojen kaltaisten toimintojen kohdalla. Lisééntynyt kéyttdé on ratkaisevan
tarkedd tehtdessa valtionhallinnon verkkopal veluista kustannustehokkaampi ja toteuttamiskelpoisempi tapa tarjota
palveluja.

Monissa maissa kasvatetaan luottamusta
vapauttamalla valtion tietoja.

Informaati ovapautta koskevat lait ovat avoimen valtionhallinnon olennainen tukipilari janiilléa on térkea tehtava
vahvistettaessa | 8pindkyvyyttd, parannettaessa valtionhallinnon tilivelvollisuutta ja tuettaessa tietoista osallistumista
paéattamiseen. Nykyaan kaikilla paitsi yhdella OECD:n vuoden 2010 Avoin hallinto -kyselyyn vastanneista maista
on kaytossa informaatiovapauteen liittyvia lakeja/sdantdja, joilla ne takaavat tiedon saatavuuden. Suurimmassa
osassa OECD-maita informaatiovapauteen liittyvét lait yltévét vertikaalisesti valtionhallinnon kaikille tasoille ja
noin puolessa niisté horisontaalisesti keskushallinnon kaikille alueille (lainséadants-, tuomio- ja toimeenpanovalta).
Liséks kaikki OECD-maat julkaisevat ennakoivaa julkista tietoa, mutta julkaistut ennakoivat tiedot vaihtelevat
paljon maiden valill& suurin osa julkaisee ennakoivasti budijettidokumentteja, ministerididen vuosittaisia raportteja
ja tilintarkastusraportteja, harvemmat julkaisevat ennakoivasti listoja valtion tydntekijéista ja heidan palkoistaan.
Hallinnollisen tiedon julkai seminen avoi messamuodossaon kasvavatrendi OECD:ssa. N&in muut tahot voivat kéyttéa
julkistatietoa uudestaan jaliséks edistetddn innovaatiota.
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Strateginen ajattelu ja vahva julkisten
pal velujen johtajuus ovat tarkedmpia kuin
koskaan aikaisemmin

Tulevaisuuden kriisien estémiseksi jamuuttuviin ol osuhtei siin sopeutumisen varmistamiseksi on tarkeddrakentaa
valtionhallinnon kaukokatseisuuden kapasiteettia ja riskienhallintaa. Strategisen johtamisen soveltamisen mééréa
OECD-maiden kéasittelevén uuden tiedon mukaan, suurin osa maista kéyttéd tybvoiman suunnittelujérjestelmia
véestérakenteen muutoksen kaltaisten ongelmien varalta, mutta monet maat soveltavat strategista johtamista
kéytanntssi vain tilapdisesti. Muihin kysymyksiin, kuten ulkoistamisen tai palvelujen tarjoamiseen liittyvén
informaatioteknologian k&ytdn mahdollisuuksiin keskitytdén henkildstohallinnon suunnittelussa vahemmén. On
tietenkin térkedd kehittdd strategista politiikkaa, joka ottaa huomioon muuttuvat trendit ja kansalaisten tarpest,
mutta tallai sten hankkeiden tehokkaaseen ja koko valtionhallinnossa yhtendiseen kayttotnottoon tarvitaan vahvojen
ja lahjakkaiden ylempien valtion virkamiesten ydinjoukon. Suurimmassa osassa OECD-maita valtion ylempid
virkamiehia pidetddn erillisend yleisen tydllisyysrakenteen alaryhménd. Kyselyn tulokset paljastavat, ettd #
kayténntssi # jotkut OECD-maat tunnistavat mahdolliset ylemmét valtion virkamiehet heidén uransa alussa muita
maita paremmin ja keskittyvdt enemmén heidén suoritustensa arvioimiseen tai kannustamaan heitd parhaisiin
mahdollisiin suorituksiin.

OECD-maiden keskim&araisten
hankintamenojen laajuus on merkittava,
mista seuraa uhkia ja mahdollisuuksia

Julkisten hankintojen mé&&ra on OECD-alueella keskiméérin yli 12 % bruttokansantuotteesta. Siksi onkin
tarkedd, etté valtionhalinnossa voidaan kayttd& hankintamenoja poliittisena ty6kaluna, jonka avulla edistetdan
innovaatiota ja kestdvampaa kulutusta ja tuotantoa. Kuitenkin esimerkiksi vain 57 %:ssa maista luontoystavallinen
hankinta on virallisesti méaritelty ja erittéin harvoissa maissa kerdtédn tietoa luontoystévallisten kriteerien perusteella
tehtyjen sopimusten méérasta tai arvosta. Lagjuutensa ja monimutkai suutensa takia téllaiset liiketoimet ovat attiita
tuhlaukselle, vilpille jakorruptiolle. Valtionhallinnon on rgjoitettava néité uhkia lisddmalla | 8pindkyvyytta jatietojen
julkistamista

Nama ja Hallintokatsaus 2011 -raportin muut térkeét tutkimustulokset osoittavat kuinka térked arvo ja rooli
tiedolla voi ja pitéisi olla poliittisessa padtoksenteossa. Lisétietoa projektista, tdydentévas tietoa seka yksittéisiin
maihin liittyvid muistiinpanoja [6ytyy osoitteesta: www.oecd.org/gov/indicators/govataglance. Julkaisuun kuuluu
myos StatLink palvelu, jonka avullalukijat voivat ladata kasitellyt tiedot Excel-tiedostoina.
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Tamayhteenveto ei olevirallinen OECD-kaannés.

Taman yhteenvedon kopioiminen on sallittua silla edellytyksel 18, ettd OECD:n tekijanoikeudet ja alkuperéisen julkaisun
nimi mainitaan.

Monikieliset yhteenvedot ovat kdannettyja otteita OECD:n julkaisuista, jotka on julkaistu alun perin englanniksi
jaranskaksi.

Julkaisuja on saatavilla maksutta OECD:n verkkokirjastossa osoitteessa www.oecd.org/bookshop

Lisétietoja antaa: OECD Rights and Trandlation unit, Public Affairs and Communications Directorate Sdhkoposti:,
rights@oecd.orgfaksinumero: +33 (0)1 45 24 99 30.

OECD Rights and Translation unit (PAC)
2 rue André-Pascal, 75116
Paris, France

Vieraile osaston verkkosivuilla osoitteessa www.oecd.org/rights
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