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AFP
Air Liquide
Alcatel Lucent France
Alstom
Arkema
Bruker Biospin
Bull
Capsugel Pfizer
CEA
CNES
Continental Automotive Fr
Danone
Dassault Systèmes
DCNS
DGA
EDF
Ericsson France

53 grands comptes

GE en France
IFP
Inéo Suez
Ingenico
La Poste
Laboratoires Pierre Fabre
Lagardère Active
Lexmark International
MBDA
Météo France
Microsoft France
Ministère Energie
Ministère Economie
Ministère Intérieur
Ministère Recherche
Norauto
L’Oréal

RATP
Renault Dream
Resah IDF
Rhodia
Roquette
Sagem Défense Sécurité
Schlumberger
Schneider Electric
SFR entreprises
Siemens France
SNCF
Société Générale
Technip
Thales
Total
UGAP
Villes : Paris, Versailles et Angers



Conférences

Présentation d’un grand compte
 10 conférences en 2008 (3 en 2007)
 1189 PME



Place de marché

Opérationnel
 59 thèmes (24 fin 2007)
 701 offres (363 fin 2007)
 Nouveau : ciblage possible 

(380 inscrits grands comptes)

En cours de mise en place
 Offres pôles (193 projets portés par une PME)
 Engagement PME, référents et échanges d’avis



Rencontres

2006 2007 2008

Met multi 11 16 6

Met mono 17 21 16

Rod 0 0 41

Total 28 37 63

2006 2007 2008

Retombées directes 73 306 mars 2009



Motivation individuelle

Meilleures pratiques
 Politique salariale
 Prix interne
 Implication du PDG
 Préference PME à offres égales

Outils
 Prix
 Rapport annuel du Pacte PME (indicateurs et success stories)



Processus d’évaluation

Meilleures pratiques
 Equipe dédiée
 Indépendance / métiers et R&D
 Budget propre
 Impact sur règles Achats

Outils
 Passerelle
Mécanisme de substitution



Mobilisation des grands fournisseurs

Meilleures pratiques
 Intéressement
 Exigences PI
 Information des PME
 Traçabilité

Outils
 Enquêtes de retour d’expérience, lancées en décembre 2008
 Propositions d’amélioration formulées par les 11 commissions sectorielles du 

Comité Richelieu



Inciter sans imposer

Gouvernance
 Engagement à haut niveau
 Pérennité
 Accord sur benchmark
 Participation à l’opérateur

Un partenariat PME / grandes entreprises / pouvoirs publics



Grandissons

ensemble

Merci

01 45 23 09 39

www.pactepme.org

http://www.pactepme.org/

