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Fébb pontok

Az IKT-k erdteljes fejlodése tovabb folytatédik, az OECD-térségen kiviil rendkiviil
gyors a novekedés iiteme

A varakozasok szerint 2006-ban az IKT-szektor vilagviszonylatban 6%-kal né majd,
és a novekedés egyenletesebben fog eloszlani az OECD-térségen beliil, mint a 2004. évi
Kilatasok megjelenésekor, amikor az Egyesiilt Allamok volt a gazdasagi valsagbél vald
fellendiilés vezetd ereje. Az OECD-térségen belill a javulé makrodkondmiai teljesitmény
mellett n6 az 6sszberuhazas, az IKT pedig jelentds, és egyre nagyobb aranyt képvisel
ezen beruhazasokban. Egyes IKT-szegmensek (internethez kapcsolddd beruhazasok,
hordozhato és ligyfélalkalmazasok) nagyon dinamikusak, igy tovabbra is a kockazati toke
jelentés hanyada az IKT-kba aramlik és a fuziok és felvasarlasok (M&A) gyakorisaga is
magas.

Az 1, novekvd gazdasagok megjelenése kovetkeztében a vilag IKT-ra forditott
kiadasai a 2000-2005 kozotti idészakra évi 5,6%-kal néttek. Az OECD kiadasai 4,2%-kal
novekedtek, az OECD vilagpiaci részesedése a 2000. évi 89%-r6l 2006-ban 83%-ra
csokkent. Az IKT-ra forditott kiaddsok egyes feltorekvd, nem OECD gazdasagokban
nének a leggyorsabban. Kina 2005. évi IKT raforditasat 118 milliard amerikai dollarra
becsiilik, 2000 ota évi 22%-os ndvekedés mellett, amerikai dollarban kifejezve. Kina
mellett kilenc nem OECD tagorszag érte el a legnagyobb raforditas-névekményt a 2000—
2005 kozotti idészakban, kozottik Oroszorszaggal (évi 25%) és Indidval (23%).
Indonézia, Dél-Afrika és kelet-eurdpai OECD orszagok képezték a nagy novekedést elérd
orszagok kovetkezd csoportjat..

Az IKT ipar a hozzdadott Osszes lizleti érték tobb mint 9%-at adja és 14,5 millio
embert foglalkoztat az OECD orszagokban; ndvekedési ratai mégis az 1990-es évek
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eredményei alatt maradnak. Mivel szamos IKT-termék kozsziikségleti cikké valik, a
nagyon gyors novekedés csupan az 1j, ¢és szik piaccal rendelkezd arukra és
szolgaltatasokra, valamint a feltdrekvé foldrajzi piacokra korlatozodik. A nyilt
forraskodusag (a ,,Linux-hatds™), az on-line informatikai szolgaltatdsnyujtas (a ,,Google-
hatas”) és az 0j digitalis termékek is zavard hatdssal vannak a technoldgia fejlesztésére és
szallitasara.

A legjelentésebb IKT cégek jbol erdre kaptak és bevételeik mar tobb mint 20%-kal
meghaladjak a 2000-es szdmokat; a 2001-2002-t jellemzd éles bevétel-visszaesést és
nagyfoku veszteségeket kovetden a hozamok ismét jelentosek. A foglalkoztatottsag
azonban még mindig stagnal. Az egyéb azsiai berendezésgyartok igen feltdrtek mivel a
japan elektronikai konszernek alaposan lecsusztak a bevétel szerinti ranglistan. A kinai és
indiai cégek egyre jelentdsebb szerepet jatszanak az IKT aruk ¢és informatikai
szolgaltatasok terén.

Az IKT K+F tevékenysége a ndvekedés és az iparon beliili, szélesebb spektrumu
valtozasok egyik legfébb motorja. A K+F teljesitmény a lassulas egyes jelei ellenére
dinamikus. Az elmult évtizedben az IKT K+F-re forditott kiadasok a GDP 0,1
szazalékpontjanak megfeleld mértékben, 0,4%-ra néttek a hivatalos, 19 OECD orszagra
vonatkozdé K+F adatok szerint. A raforditasok kiilondsen az eclektronikai alkatrészek,
szoftverek és informatikai szolgaltatdsok terén néttek. A legfébb K+F cégek hatalmas
elektronikai, alkatrész- és kommunikacios raforditasok mellett sokkal K+F-intenzivebbé
valtak.

Az IKT termelés és szolgaltatasnytjtas globalis atstrukturalasa

A 2003-2004. évi erdteljes fellendiilés folytatasaként az IKT arukereskedelme 2005-
ben egyenletes novekedésbe csillapodott. A novekedés varhatdéan a 2006. évi gyartasi
forgalom novekedési aranyanak megfeleléen folytatédik. A gyorsan emelkedd
nyersanyagarak, az IKT berendezések jelenlegi aresésével tarsulva elrejtik a 2005-0s és
2006-0s IKT arukereskedelem (volumenét tekintve) viszonylag stabil teljesitményét.
2004-ben az IKT aruk dollarban kifejezett OECD exportja 0j csucsot ért el, melynek
mozgatorugdja az elektronikai alkatrészek, az audio-, video és egyéb IKT-hez kapcsolodo
berendezések forgalmanak ndvekedése volt. Az OECD importok is 1j csucsot érnek el,
melynek hatterében a kommunikacids-, audio- és videoberendezések allnak. Az IKT aruk
teljes arukereskedelembeli 13,2%-0s részaranya csak kevéssel van az 1996-os szint folott.

Vilagviszonylatban az FDI aramlasok 2004-ben néttek, 2005-ben még inkabb
erésodtek Es a 2006-os kilatasok alapvetéen pozitivak. A fuziok és felvasarlasok az FDI
egyik legfobb Gsszetevoi, melyek szintén gyorsan emelkedtek: a hatarokon ativeld, az
IKT-szektort célzo iigyletek értéke 2005-ben 47%-kal nétt; tovabba az Osszes fzid és
felvasarlas mintegy 20%-a célozta meg az IKT-szektort. 2006 elsé felében intenziv
fuzios-felvasarlasi tevékenység mutatkozott, ami dollarban kifejezve a leger6sebb volt a
»dot-com lufi” kipukkadasa ota.
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Az IKT-alapu szolgaltatiasok globalizicidja

A nemzetkézi szolgaltatasnyujtasuk kiépitésén dolgozéd orszagok is aktivan
alkalmazzak belfoldi lehet6ségeiket, valamint az informatikai és szoftverszolgaltatasaik
versenyképességét javitd stratégidkat. A nemzetkozi szolgaltatasokat kialakitd, a
tevékenységeket finanszirozd cégek ¢és orszagok pontosan tudjdk, hogy jovobeli
fejlodésiik €s ndvekedésiik a nyujtott szolgaltatas mindségétol fiigg; az adatbiztonsag és a
titkossag példaul egyre nagyobb figyelmet vonnak magukra. Végezetiil, a legtobb OECD
orszag latott mar az altalanosabb kiigazitasi politikak részeként a nemzetkozi
finanszirozashoz kapcsolodo kiigazitast.

Kina: egy uj versenytars és a novekedés motorja

Kina a tobbi jelentds azsiai informatikai gyartod stratégiajatol eltérd6 modon ért el
gyors fejlodést; befogadott kiilfoldi IKT-cégeket illetve harmadik félként szerzodott
gyartokat, vallalva az IKT végtermékek Kindban vald 0Osszeszerelését. 2004-ben
megel6zte az Egyesiilt Allamokat, mint az IKT cikkek legnagyobb exportérét; IKT
exportja tovabbra is erdteljes ndvekedést mutatott 2006-ban. A Kinabol szarmazo
exporttermékeket jorészt a szamitogépes és ahhoz kapcsolodd berendezések teszik ki:
ezek jelentdsen fiiggnek az elektronikus alkotoelemek importjatdl, mely egyre inkabb
mas azsiai orszagokbol torténik.

Az exportorientalt IKT beruhazas, amely egy gyorsan ndvekedd kinai belsé piaccal
parosul, a belsd beruhazasok magas részaranyat eredményezte. 2005-ben az IKT-hoz
kapcsolodo, Kindba iranyuldo FDI aramlasok értéke hozzéavetdlegesen 21 milliard
amerikai dollar volt. Az IKT-szektorban, a kiilfoldi leanyvallalatoknal az egy alkalmazott
altal hozzaadott érték egyenletesen noétt, és a technikailag Osszetettebb tevékenységek,
mint példaul a tervezés, a tesztelés és a K+F, egyre inkabb Kinaba telepiiltek
Lehetdségeik gyors novekedése ellenére a kinai IKT-iparnak meg kell valdsitania az
alacsonykoltségii gyartasrol a magasabb hozzaadott értékili arukra és szolgaltatasokra valo
attérést.

A keresleti oldalrél nézve Kina a hatodik legnagyobb IKT piac: koriilbelill két és
félszerese az indiainak, piaca azonban még 2005-ben is csupan egytizede volt az
Amerikai Egyesiilt Allamok piacanak.

2005 végére Kinaban 64,3 milli6 szélessava és 111 millio Internet-felhasznalo volt. A
felmérésben résztvevé kinai cégeknek tobb mint fele, deid6nként még a
haromnegyedénél is tobb hasznalja az internetet. Az elektronikus kereskedelem is
gyorsan nd. Mindazonaltal, a kinai népességnek csupadn mintegy 4%-a szorfozik
szélessavon, csak 8%-a internetfelhasznalo, az elektronikus kereskedelem kevésbé fejlett,
mint az OECD orszagokban €s szamottevo a varos-vidék kozotti digitalis kiillonbség.
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Digitalis tartalom eldallitasa, forgalmazas és hozzaférés

A digitalis tartalom jelenleg az IKT-ipar egyik fontos mozgatorugoja. A technologiai
innovaci6 és az 0j fogyasztoi kereslet a kreativ kindlat 1j, illetve még kozvetlenebb
formai, 0j elosztdsi modszerek €s potencialisan a fejlesztett hozzaférés felé mutat. A
kutatasi eredmények példaul sokkal kdzvetlenebbiil hozzaférhetévé valnak, a digitalis
tartalom pedig szamos dagazatot athat, olyan alkalmazasokkal, amelyek sokkal
fontosabbnak bizonyulhatnak, mint azok, amelyeket szoérakozasra hasznalnak.

A tartalomipar tobb-kevesebb sikerrel eltolodik a kereskedelmi digitalis
tartalomalkalmazasok felé. A jatékok, a =zene, a tudomanyos kiadvanyok
és a mobil tartalom &agazatai igen specifikus €s eltérd jellemzokkel birnak, azonban
minden esetben a digitalis tartalom a ndvekedés f6 mozgatorugdja. Az 1j tartalomtipusok
(pl. on-line jatékok) tovabbfejlesztik vagy kiszoritjak a hagyomanyos szorakoztatasi
formakat (pl. a televizidt). Az 0j lzleti modellek tesztelés alatt allnak, beleértve az
elofizetést (jatékok) és a hasznalat szerinti fizetést (zene). A hirdetés egyes teriileteken
(mobil TV) kevésbé jelentds, mig masokon jelentdsebb (keresés). Mivel az egyideji,
peer-to-peer felhasznalok szdma nd, akereskedelmi alkalmazasok ilyen nagy
felhasznalobazist érintd tesztelése folyamatban van.

A vasarlok demografiai jellemzoi, jovedelme és az 10j felhasznalasi tipusok fogjak
kialakitani az ipar novekedését és formajat. Az off-line informaciokkal dsszehasonlitva,
egyre tobb , kiilonbozd on-line tartalom all a felhasznalok rendelkezésre; az innovativ, Uj
termékek személyre szabott szolgaltatdsokat nyujtanak, nagyobb interaktivitds mellett. A
novekvd szamu felhasznalok is digitalis tartalom-eldallitokka valnak, bar az még
kérdéses, hogy ez egy tartds jelenség vagy pusztan muld divat lesz. A kormanyzatok
kialakithatnak a digitalis tartalom eldallitasat és felhasznalasat altalanossagban lehetévé
tevd tényezoket, tdmogatd lizleti kdrnyezetet tarthatnak fenn és a digitalis tartalom f6
eléallitojaként és felhasznalojaként szerepelhetnek.

IKT-ban valé jartassag a foglalkoztatottsag
és a versenyképesség érdekében

Az IKT-kban vald jartassag egyre inkabb munkahelyi kovetelmény. A teljes
foglalkoztatas akar 5%-a IKT-specialista foglalkozasokra terjed ki, mig mintegy 20%-uk
IKT-t hasznaldé beosztast érint. Az IKT-specialista munkakoéri leirdsok altalaban a
specialis IKT ismeretek valamely mas — pl. iizleti vagy marketing — ismeretekkel valé
kombinacidjat kovetelik meg. Az IKT-ismeretek a népesség kiilonbozé csoportjai
szamara kiilonbozoképpen keriilnek bevezetésre. Az alapismeretek egyre inkabb
ntermészetes uton”, az IKT-k elterjedése és iskolai illetve munkahelyi hasznalatuk révén
keriilnek elsajatitasra. Tréningprogramokon keresztiil folyamatos eréfeszitések sziiletnek
az idosebb dolgozok IKT-ismeretekhez vald hozzajutasanak javitasara. Mivel az IKT
szakemberek szaktudasi kovetelménye a technologiai valtozasok kovetkeztében
valoszintileg gyorsan valtozik, a formalis oktatasi rendszer tanterve ezt talan kevésbé
rugalmasan kdveti, mint a magéanszektori tervezetek, melyek altalaban széles érdekeltségi
kort partnerségekként szervezddnek.
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Ma mar szamos telefonos munka barhol elvégezhetdé. Az elemzések szerint a
foglalkoztatottak akar 20%-at is érintheti az IKT-alapti kiszervezés. Ez nem azt jelenti,
hogy ezek az allasok sziikségszeriien kiszervezésre keriilnek, csupan azt, hogy a
foglalkoztatottak mintegy 20%-a olyan feladatokat végez, és olyan beosztast tolt be,
amely adott esetben barmely foldrajzi helyrdl elvégezhetd. A szolgaltatdsok IKT-alapu
globalizacidja természetesen azt is jelenti, hogy az orszagok munkahelyeket nyernek
ezeken a funkcionalis teriileteken.

A jovobe tekintve: feltorekvo technologiai alkalmazasok

Szamos uj IKT alkalmazas jelentds potenciallal bir, ugyanakkor jelentds gazdasagi és
szocialis hatasokkal is jarhat ésalapvetd szerepet jatszanak a kiilonb6zd technoldgiak
kozotti 6sszekapcesolddas és konvergencia vonatkozasaban. E feljovo technologidk kozott
vannak a mindeniitt jelenlevd haldzatok, amelyek lehetdvé teszik személyek és targyak
kovetését valamint az informacid valosideji nyomon kovetését, tarolasat és feldolgozasat.
Alkalmazasok — tgymint aradiofrekvencids azonositds (RFID) és egyéb érzékelds
technologiak egyre inkabb megfizethetéek, igy a beruhazasok folyamatosan ndének és
alkalmazasuk a kereskedelmi felhasznalas iranydban mozdulnak el. A helyhez kotott
szolgaltatasok a helymeghatarozé technologidk egész sorat hasznaljak a targyak és
felhasznalok helyének kovetésére. A két leggyakoribb alkalmazas a navigacio és a
vagyoni eszk6zok nyomon kdvetése.

A természeti katasztrofa-elharitasi és eldrejelzési technologidk (pl. korai cunami
figyelmezteté rendszer) egyre fontosabba valnak a nagy anyagi veszteségekkel jard
katasztréfak hatasanak csokkentésében (2005-ben 170 millidrd amerikai dollar). Az
interaktiv web (Web 2.0) elnevezés utal az internet felhasznalok aktiv kdzremiikddésére a
tartalom létrehozasaban, mindezt az internet személyre szabasaval és az alkalmazasok
kiilonbozo szakteriiletek széles korére valo kifejlesztésével. Ennek az egyik
legnépszeriibb formajat a blogok jelentik, melyekbol 2006 kozepén mintegy 50 millio
létezett. Azsiaban ez a szam nincs aranyban az internetet rendszeresen hasznalok
szamaval.

A nanotechnoldgia, a biotechnoldégia és az informacidtechnoldgia konvergencidja
egyéb teriileteken vélhetéen komoly Ilehetdségekkel ¢és kihivasokkal kecsegtet. A
konvergencia olyan alkalmazasokban, mint az egészségiigy és a robotika, egyre inkabb a
potencialis hatas felmérése iranyaba hajtja az OECD orszagokat. A neurotechnologia
példaul az elektronika és a mérndki tudomanyok alkalmazasa az emberi idegrendszerre.

Uj kihivasok eléidézése: IKT politikak erdteljes novekedés és terjeszkedési
lehet6ségek mellett

A politikék hatékonysaganak maximalizalasa érdekében és céliranyosabb politikak és
programok végett a kormanyok egyre nagyobb mértékben koordinaljak a politikat
vertikalis — a kormanyzati rétegeken keresztil —, valamint horizontalis irdnyban — a
minisztériumok ¢és hivatalok kozott. Mivel az OECD orszagok az IKT-khez valo
hozzaférés, az alapvetd ismeretek €s tartalom magasabb szintjeit érték el, a f6 hangsuly
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attolodott ezen vivmanyok szélessavu szolgaltatdson, haladobb szakismereteken és
igényesebb tartalmon keresztiili elmélyitésére. Az OECD orszagok kiilonos figyelmet
forditanak az IKT K+F tevékenységre, innovaciora, az iizleti szféraba torténd diffuziora,
élesebb versenyre az IKT piacokon és a szellemi termékek védelmére.

Az értékelés és elemzés a legtobb orszagban tovabbra is jelentds gyengeségekként
jelentkeznek. A szélessavu telepitésekre teendd hangsuly ellenére kevés orszag szamol be
példaul a szélessavu politikdk értékelésérl. Az informatikai politikak hatékonysagat
értekeld technikdkat meg kell osztani egymassal, és fejleszteni kell oket értékelés és
orszagok kozotti osszehasonlitas végett.
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