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INTRODUCTION

Accro  tre | 6effi caci t ®ssystenfeedt dassation de mackésesgttn | a t r
souci permanent des gouvernements et des milieux internationaux du développement. Tous ont
reconnu quobune wutilisation pl us efficace des
octroy®s par | bl ibgwe sawed®vali @dpp epnue nt ( APD)
syst me national de passation de march®s bien
internationale et répondant aux besoins.

Sur Il 6i ni t i adnde suela pdssatiorl da mailclesborganisée conjointement par la
Banque mondi ale et |l e Comit® doaide au dO®ve
développement, les bailleurs de fonds bilatéraux et multilatéraux ont élaboré un ensemble
dooutils et de normes g@QourfodoamPssenttides de
passation de march®s et des r®sultats qui en
en d®cembr e 20014, Déclaration de alochanmedburgoe,nqui deetraddita ¢
notamment par un engagementenfaveur de | 6adoption doéindicate
normes internationales communes pour Il 6®val u

marchés. Suite a la Table ronde, fut créée sous la coordination du Groupe de travail de
| 6 OCDE/ CAD csauwri tI®6 aefef | 6 ai AdivitéconjoidteRsur dalpassptipne me n t

des marchés, gui a donn® une nouvelle impulsion
| application des indicateurs de base, eainsi
connexes.

La m®t hodol ogi e doé®valuation des syst mes nat

pr ®s ent document vise ° fournir un out il con
développement et les bailleurs de fonds pour évaluer laqual i t ® et | 6ef ficaci
nationaux de passation de marchés. Il existe un consensus entre les participants a ce processus, a

savoir que | 6®valuation fournira une base sur
pl an doéact iéborersa systemnaide pasdatioa de marchés. De la méme maniere, les

baill eurs de fonds peuvent sbébappuyer sur | 6®v
vue dobéaider ° | 6ex®cution de plans de as®vel op
l es diff®rentes activit®s quodils d®cident de
aux pays doéam®liorer | eurs syst mes nati onat
conformes aux normes admises au plan international, favorisant ainsi une meilleure efficacité

dans | 6utilisation des fonds en vue de faire

Il convient de noter que la méthodologie et les outils présentés dans le présent rapport visent

avant tout le développement des capacités et les progrés accomplis dépendent du réle moteur

joue par le pays et de sa détermination a gérer le programme de développement. 1l a été convenu

avec | 6Activit® conjointe de suivi de | a D®cl
la passationdesmarc h ®s ser ai ent utilis®s pour | e suivi
par la Déclaration de Paris concernant la passation des marchés (Objectif-cible 2b). La
méthodologie présentée dans le présent document comprend a présent une notation numerique
assortie de crit res d®finis qui per mettront
gualitative du syst me de passation des marct
des march®s a convenu ghuddaitl égalementiatla réalisatiolde not at



| 6objectif primordi al qgui est doappuyer | e d
passation des marchés en aidant a identifier de maniere plus précise et plus systématique les

forces et les faiblesses des systémes évalués et accroitre les moyens permettant de suivre les

progrés accomplis dans le cadre des initiatives de réforme. Si la notation a été introduite dans

cette m®t hodol ogi e, aucune d®finitionowesdest p
ou |l a pond®ration des notes, ceci ®t ant cons
specifiques dans tel ou tel pays et au sein des organismes donateurs qui peuvent choisir
doaffecter des poids ou de ssprgoccupations fartcelieres f i n d e
du pays ou de | 6organi sme donateur concern®.



EVALUATION DES SYSTEMES NATIONAUX
DE PASSATION DES MARCHES A PARTIR DES INDICATEURS
ISSUS DE LA TABLE RONDE OCDE/DAC- BANQUE MONDIALE

SECTIONI-GUI DE DE L’ UTI LI SATEUR
Introduction

1. Le pr®sent Guide de | O6utilisateur a pour o
| 6application des 1indicateur 9 BaRdueanoraiale®srlepar | a
« renforcement des capacités en matiére de passation de marchés dans les pays en
développement ».

Objet et finalité de la méthodologie

60®valuation des syst mes de passatiopude mar
60®valuation du syst me de passation de marct
du systéeme national en vigueur dans un pays donné, ils peuvent se préter a des évaluations a
| 6®chel on des r®gions du paqiys ddaa @elsi dantsitan ud
a été congue pour permettre a un pays de conduire sa propre évaluation de son systéme de
passation de mar ch®s afin dbéen d®terminer I
organismes de développement a procéder a une évaluation externe ou conjointe du systeme de

2. Les indicateurs sont destines a fournir des outils harmonisés pouvant étre utilisés dans
I
I

passation de march®s dobéun pays donn®. Les in
conception doéinitiatives harmoni s®es de d®vel
apporter une solutionau x i nsuf fi sances | i ®es au syst me d
fournit au pays des informations quodil peut e
syst me et veiller au succ s des i nimanceat i ves
Léidentification des d®faillances du syst me
®gal ement aux bailleurs de fonds dbéavoir de s
inconv®nients qui accompagnepnatr tleensaifroensd s Lgduadpip
| 6®valuation des crit res de r®f ®rence ne sau
du donateur. Le pr®sent Guide de | 6utilisateu

la Section 11 du document : la 1% partie de la Section 11 concerne les indicateurs de base (1B) qui
ont trait aux caractéristiques formelles et fonctionnelles du systéme existant tandis que la 2°
partie porte sur les indicateurs de conformité/performance (ICP), qui renvoient au suivi des
donn®es relatives ° | a performance dans | 60obj
systeme officiellement établi. Ces deux parties sont destinées a une application conjointe ou
s®par ®e, en fonctionld®vabltwwavio®.et de | 6®t en

rend

Une annexe a ®galement ®t® fou i e, i
er util

rn qgu
international e qui pourraient se r®v®el



Les indicateurs

3. Le groupe de travail a élaboré deux cat® g or i e s d:de$ Imdidatewrsald basai(IBk
et les Indicateurs de conformité/performance (ICP). Les IB présentent une comparaison
«sommaire » du systeme effectivement en place avec les normes internationales que
repr ®sent ent éneastourldBqguatrel piliess : & e aadrd juridiqué existant qui

re®git | a passation des march®s dans | e pays ;
fonctionnement du syst me et |l a comp®émeti vitae
de passation de mar c h®s . Chaque pilier C 0Omj
déindicateurs subsidiaires ©° ®valuer.

4. Les ICP ont trait a la facon dont fonctionne effectivement le systeme. Ils sont plus

®t roitement | i ®gl emkdappl bonatiedn adeaes prati ques
pays. Ainsi, pendant que | es | B sbébassimilent
du systeme & un moment bien déterminé, les IPC examinent ce qui se passe sur le terrain en

passantenr evue un ®chantill on doéop®rations de pas

pertinentes qui sont jugées représentatives du fonctionnement global du systéme.

5. Les Indicateurs font souvent référence a la loi sur la passation des marchés et au cadre
juridique. La r ®f ®r ence ° la | oi renvoie |
des march®s publics dans | e pays. La forme ou
pays ~ | 6autr e, eammdn dam{draiticoonmun]ddewit civiy, stt.) etrdela (
tradition juridique. Certains pays ont des | o
circulaires ou r glementations. En g®n®r al ,
document, il existe un instrument juridique supréme qui revét un caractere obligatoire, des

reglements qui offrent une interprétation juridique encore plus détaillée et des procédures
doapplication pr ®ci ses ° caract re administr
d®si gn® sous | 6appell ation de cadre juridigue

Application des indicateurs

6. Léapplication des |l B repose sur un examer
m®cani smes i1institutionnels et op®rationnel s,
donn®es extraites doéun ®chantill on repr ®sent a
moyen dbébentretiens ou dbébenqu°tes aupr s des
mar ch®s. Les entretiens ou e nogsiblé de eecueills den t n®c
i nformations statistiques ou factuell es rigo
comment est per-u |l e fonctionnement du syst m
transparence.

7. Chaque indicateur de base subsidiaire est précédé par un texte de quelques lignes
expliquant |l es aspects que | 6i ndi cateur sub
consi d®rations relatives ©~ la nature et ~ | 0i
aorient er | 6®valuateur sur | es aspects pertinent
Apr s |l a description de | 6indicateur subsidi

affect ®s chacun doéune not e.



8. Pour évaluer les indicateurs de conf or mi t ®/ per f or mance, | 6 ®v
informations tir®es doun ®chantillon de proc
paragraphe 16), des statistiques gouvernementales existantes et des enquétes ou entretiens

mentionnés ci-dessus.

9. Les indicateurs seuls ne peuvent rendre en
marchés qui est complexe par nature. Ils doivent étre percus comme un outil servant a identifier

en termes génériques les forces et les faiblesses du systeme et comme des moyens devant

permettre aux évaluateurs de proceder ultérieurement a une analyse plus approfondie. De plus,

plusieurs indicateurs ne se prétent pas a une évaluation rigoureuse sous forme des faits et des

chiffres et leur utilité se mesure mieuxautrav er s dodéenqu°tes ou ddédentret
dans les processus tels que les associations professionnelles, les représentants de la société civile,

|l es journaux ind®pendants ou | es journalistes
responsables gouvernementaux, comme indiqué dans le présent Guide. Il est clairement admis

que les données peuvent ne pas étre aussi disponibles que cela est demandé dans la section de ce

document consacrée aux indicateurs de conformité/performance. La coll ect e et | 6anal
donn®es occasionnent ®galement des <co%ts, not
des questionnaires et des entretiens. Pour permettre une application souple des indicateurs de
conformité/performance, il est recommandé que | a d®ci si on concernant I
des I CP soit prise au niveau des pays ~ 1 0i ss
partenaires donateurs présents dans le pays et que cette décision soit communiquée dans le
rapportiodd®val uat

100 Loéapplication des i ndi cateurs per met
professionnels doébordre subjectif. La subjecti
total ement ®l i mi n®e de | 6exer ci c e assuremauk s doi 1
évaluations effectuées par les différents évaluateurs une cohérence et une comparabilité
raisonnables, pour les besoi ns de | 6anal yse. Cdest [ dun

m®t hodol ogi e et du pr®sent GuideéobebEp®VEAl gathel
pas un modéle unique de systeme de passation de marchés et que différents modéles se sont
développés a travers le monde, qui fonctionnent bien dans un environnement politique,
institutionnel, culturel ou politique particulier, mai s pas dans ddéautres cond

déo®valuation vise en premier l i eu - appr ®c i e
fonctionne, a la fois du point de vue des effets que des résultats, la confiance que les intervenants
et la société pl acent dans |l e syst me, et avec quel |

soci o®conomi que dobéefficacit® des d®penses pub
Systeme de notation des indicateurs de base

11. Le systéeme de notation va de 3 a 0 pour chaque indicateur de base subsidiaire. Une note
de 3 indique la réalisation complete du critére indiqué. Une note de 2 est attribuée lorsque le
systeme affiche une conformité pas tout a fait satisfaisante et merite des ameliorations dans le
domaine qui est évalué et une note de 1 est attribuée aux aspects ou il faut un travail considérable
pour mettre le systétme en conformité avec la norme. Une note de O représente le résiduel
indiquant la non-conformité avec la norme proposée. La note attribuée a chaque indicateur



subsidiaire doit étre un chiffre entier situé entre 0 et 3. Aucune décimale ne doit étre utilisée dans
la notation des indicateurs subsidiaires. Il faut noter que les notes attribuées aux IB feront partie

doun rapport narratif qui d e v r asiédentuélscerucours,i r des
mai s qui néont pas encore eu un impact suffis
descriptifper mettra ~ | 6®valuation de fournir des i

par une note numerique.

12. Enéval uant | 6i ndi cateur subsidiaire afin doi
faut procéder a une comparaison avec les critéres énoncés dans le Guide. 1l existe une défaillance

i mportante ou essentielle | orsgase F®uneegueékhb
existe assez dOo®I ®ments qui tendent ) prouve
souhait® (® ®ments factuels ou r®sultat proba
essentiels de | 0inde cladieud ®p @ red asn cqeu,e Ipbdaorb jeexcetr

défaut ou lorsque les critéres quantitatifs indiqués ne sont pas remplis.

A

13. L6®valuateur doit ensuite d®cider, doéapr
décrit le mieux la situationsurleter r ai n afin de d®terminer | a not
indicateur subsidiaire. M°® me si |l 6on a tent®
précede chacun des tableaux de notation, les évaluateurs doivent user de leur jugement dans

nombre de cas pour d®terminer dans quell e mesu
propos ®e. LoO®valuateur attribuera une note si
les caractéristiques du systeme évalué avec celles décrites sous le chapitre des « critéres de

notatione et en choi si ssant celui qui correspond |

14. En déterminant les critéres de notation concernant certains des indicateurs subsidiaires
(qgue | 6on trouve perldenlB)ilaatd deciéedeprende esuisnendiors Pi | i
« doublement subsidiaires de |l 6i ndi cateur t el quoi l a ®t
déroulement de la table-ronde et de les incorporer dans les criteres de notation. Ceci a donné lieu
| Osserhent kuld Hiérarchies internes dans les criteres de notation. Certes, une certaine

souplesse a ® ® introduite dans |l es crit res
doidentifier | es ® ®ments doéoappr ot et Bodduaolk®
1 ou 0. La formul ati on des hi ®r archi es i nt
incontournables de bonne passation des march®
transparence, | O ®qgessoutce® et | dopti misation de

Agrégation des notes

15.  Tous les indicateurs de base comportent des indicateurs subsidiaires qui sont notés.

L6®valuateur peut souhaiter agr®ger | es notes
un profil des forces et faible s ses du syst me ~ <ce niveau. La m
choix de | 6utilisateur car cela peut se faire

Fiche d’analyse comparative de conformite et

16. LOAnnexe 1 contient u n ele cdnformité et dedo@farmaack y s e ¢
o% | 6®val uateur peut r®sumer | es notes pour ¢



de | 0®valuation de | a performance. La fiche e

une colonne permettant a | 6 ®v al uat eur de d®crire bri vement
proposée pour chaque indicateur de base ou dans laquelle il peut expliquer le résultat de chaque
indicateur de conformit®. Sui vant | 6 othly et de

syst me ou formulation ddédun programme doéam®l i
peut inscrire les mesures recommandées pour traiter les problemes ou atténuer les risques et ou il
peut affecter un degré de priorité a ces mesures. Cette fiche donne une vue dobe
syst me, des principales faiblesses et forces
Excel offre la possibilité de présenter la notation de différentes fagons, y compris sous forme de
graphique. Unexempledeprés e nt at i on graphique des donn®es e

Dans cettereprésentation graphique,
la notation correspondant a chacun
des piliers a été agrégée sous la forme
débune moyenne arithme
des indicateurs subsidiaires relatifs a
ce pilier. Les notes moyennes pour
chacun des piliers sont comparées a
la note maximale de 3. Le graphique
permet au lecteur de voir rapidement
que le pays évalué a de meilleurs
atouts au niveau du pilier I, mais a
des insuffisances au niveau des trois

Legislative Framework

Institutional &
Mngmt Capacity

Integrity &
Transparenc!

=== [Country Score¢|
== \aximum Sco

Proc Operations & Markets

autres piliers.

Echantill onnage pour | ' évaluation de | a perfo

17. ! est indi spensabl e - | a cr®di bilit® de
suffisamment complet de processus réels de passation de marché pour évaluer la performance.

La fiabilité des informations doit étre confirmée par des rapports ou par une évaluation des

syst mes déinformation utilis®s pour produire
r v ®1 er |l a m®t hode tlé ®veah dercdnfiadcd vis-a-visades elonnées i | | s ®¢
collectées ou des autres techniques employées pour recueillir les informations, telles que les

sondages et entretiens.

Pl ani fication et préparation de |’ évalwuation
18. La préparation de la collecte des informat i ons n®cessaires et | 6
prenantes a interroger ou a sonder demandent une planification poussée. Il est notamment

i mportant de planifier © | davance dans | e cas
gouvernement et les bailleurs de fonds intéressés afin de favoriser une coordination du travail et

|l e consensus n®cessaire sur | es aspects essen

de la collecte de certaines données spécifiques concernant les ICPetlaqgue st i on de savoli
aura recours a des sondages et a des entretiens.



19. La disponibilit®, la fiabilit® et | 6int®gr
attention minutieuse pendant la phase de planification et qui pourraient empécher une évaluation
compléte du systeme. Certains ICP font necessairement appel a des données quantitatives fiables

gqgui ndoexitstenpapedaéans tous | es pays. Coest |
identifié comme une défaillance du systeme susc e pt i bl e dbéentraver | 6apr
ad®quats et l e sui vi ou | 6analyse du foncti
do®valuation devrait souligner | e manque doéin

20. Léi dentdd&fumnceat®@mpui pe doé®valuateurs qualifi ®:

et la fiabilit® de | 6exercice. Les ®val uat e
chevronn®s dans | e domaine de | a passantei on de
des aspects I nstitutionnel s et op®r ationnel s
admi ses au plan international. Il 1l's doivent °t
une compréhension partagee et pour favoriser la cohérence dans son application. Les évaluateurs,

s6ils sont externes ° | 6administration, doi ve
| 6admi ni stration afin de faciliter | dacc s au
est effect utBreatpiaan | dawsmifnrarsme dbéaut o®val uati o
de v®rification impliquant | 6administration
systeme de passation des marchés dans le pays pour garantir la transparence et la crédibilité du
processus. Léexercice de v®rification offre |
les réformes prioritaires et sur une stratégie commune en vue de mettre en place des initiatives de
développement des capacités pour traiter les défaillances constatées dans le systéme.

Rapport d’ évaluation

21. Lébun des principaux objectifs de | 6®val uat

pr ®s ent document est de fournir aux pays part
pour formuler des programmes visant a améliorer leurs systémes nationaux de passation de
marchés et a les harmoniser avec les bonnes pratiques admises au plan international. Le
processus doé®valuation fournit ® g asl de fordn t aux
impliqués des enseignements uniques et offre une occasion rare de développer les capacités. Un

rapport analytigue narratif est util e, apr s
partenaires et les bailleurs de fonds desireux de soutenir et de renforcer les programmes. Un

rapport de cette nature peut situer l e cont e
| 6®val uateur sur | 6ensemble du syst me et sur

22. La structure recommandée pour le rapport se presente comme suit :

1 un Résumé analytique du rapport présentant un apercu général des résultats de

| 6®val uation par rapport aux quatre pilie
analytique doit mettre en évidence les forces et les faiblesses du systeme, leur importance

rel ative, l es risques majeurs identifi ®s e
systeme.



1T Une section introductive qui pr ®sente | e <c
sa nature, lesent r aves rencontr ®es | ors de | 0®valu
essentielle pour cerner le contexte et les circonstances dans lesquelles a été effectuée
| 6®val uati on.

1 Une section décrivant a) le contexte du pays et comprenant un bref examen de la situation
®conomique du pays ; b) l a nature et | 6 ®t
| 6admini stration centrale et ded)lealiens r e s ad
avec les mécanismes budgétaires et de contrdle et e) le systeme de passation de marchés
et ses liens avec le reste du secteur public.

1 Une section présentant le cadre du systeme de passation de marchés, de méme que les
acteurs clés et a leur réle dans le fonctionnement du systeme.

1 Une section qui aborde les conclusions de |16 ®v al uati on en rapport av
et des indicateurs. Cette section décrit tout programme ou initiative que le gouvernement
me t en Tuvre ou dont | 6®t ude est ) un st
programme ou initiative est suffisa mment bi en con-u( e) pour pouvo
soutien de la part des bailleurs de fonds internationaux. Enfin, la section décrit les progres

®ventuels accomplis ou | 6absence de progr
la derniére évaluation.
T Unesection relative ~© | 6®val uation des faib

possible, en les classant en différentes catégories (« élevé », « moyen » et « faible ») au
regard du risque que de telles insuffisances peuvent faire peser sur le systeme et des
suggestions quant a la facon dont ces risques pourraient étre maintenus dans des limites
tol ®r abl es. Ces suggestions peuvent const i
priorités destinée a traiter les insuffisances identifiées.

1 Une derniere section doit décrire les autres programmes de réforme que le gouvernement
est en train de mettre en Tuvre ou pr®voi't
sont susceptibles déavoir un i mpact sur |
passation de marchés.

21. Lorsque le rapport va au-dela de la simple évaluation du systéme pour proposer un plan
déaction ou une strat®gie de r®f orme, |l es sec
au rapport.

Mise a jour des informations
22. L duot i | do®valuation doi't °tre appliqu® | a

permet de faire continuellement le point des améliorations apportées au systeme. La fiche
débanal yse comparative et do®valuatddoendegil aat ©c

facil ement et de faire |l e point des progr s a
faut proc®der , au mini mum, "’ une actualisati
aménagements majeurs sont apportés a la législation ou | or sque dbdautres ®I G

systeme subissent un changement.



SECTIONII—MET HODOLOGI E D’ EVAL’UATI ON
DES SYSTEMES NATIONAUX DE PASSATION DE MARCHES

1ERE PARTIE — INDICATEURS DE BASE

Pilier | i Cadre |égislatif et réglementaire

Indicateur 1. Le cadre législatif et réglementaire de passation des marcheés
publics est conforme aux normes convenues et respecte les obligations en
vigueur.

Cet indicateur porte sur | es instruments jur.i
(loinati onal e, acte jJjuridique, r gl ement, d®cr
proc®dures et aux dossiers doappel dooffres o
en huit indicateurs subsidiaires (a-h) qui sont notés individuellement.

Indicateur subsidiaire 1(a) — Ch a mp d’ application et porteée
réglementaire.

Loobjectif de cet indicateur subsidiaire est
qui régit la passation des marchés publics ; b) sonchamp dbéappl i cati on ; et <c
lois et réglements.

Lo®valuateur doit ®valuer | 6ad®quation de | a
préséance entre les différents instruments. Il est important que le cadre juridique opére une

di ff®renciation entre |l es |lo0ois, l es r gl ement
rigoureusement do®&fini afin de r®duire au mini
Les instruments de niveau supérieur doivent normalement avoir un caractere moins détaillé et

plus stabl e. Leur modi fication exige des ni v
stabilit® de diff®rentes dispositions et de |

se situent les différentes dispositions dans la hiérarchie du cadre juridique.

L6®valuateur doit ®gal ement ®valuer dans quel
marchés (biens, travaux et services, y compris les services de consultants) passés sur les fonds
provenant du budget nationaletdans quel |l e mesure | a | ®gi sl ati on
structures publiques, aux administrations et entités régionales du pays lorsque les fonds utilisés
proviennent du budget nat i on a hbrticuliérdwdrifiersiless aspe
lois et reglements excluent des organismes ou certaines parties des dépenses publiques du champ
doapplication des dispositions de | a | oi (Il es
dépenses similaires, les entreprises publiques autonomes ou spécialisées) et si ces exclusions

sont etablies par la loi ou peuvent étre opérées de maniére administrative et échapper a la

surveillance du public.

Le caract re wuniforme et uni ver s éun fadeur dec h a mp
pr®visibilit® et per met des ®conomies dans | ¢
tandi s gue | 6acc s aux r gl es et r gl ement s
acquisitions plus économiques.

10



! est poséabtesdbdbhbsbiut &@r acbadadibposition dugublictlassn ant ¢
des | ieux publics faciles dbéacc s. Si l es inf
| 6®val uateur doit v®rifier | 6accessibilit® de

Critéres de notation Note

Le systtme de normes législatives et réglementaires satisfait & toutes les conditions 3

suivantes :

(@) il est bien codifié et organisé de facon hiérarchisée (lois, décrets, réglements,

proc®dures) et | 6dor dtdéfinide pr ®s ®ance ¢

(b)  Toutes les lois et reglements sont publiés et sont facilement accessibles au public
sans aucun frais.

(c) Il prend en compte les biens, travaux et services (y compris les services de
consultants) relatifs a tous les marchés financés sur les fonds du budget national.

Léar senal des nor mes | ®gi sl ati ves et r 2
conditions énoncées ci-dessus.

Léar senal des normes | ®gi sl atives et rq1
énoncées ci-dessus.

Le systeme ne satisfait, dans une large mesure, a aucune des conditions énoncées Ci- 0
dessus. .

Indicateur subsidiaire 1(b)—-Modes d’ acqui sition

Cet indicateur subsidiaire apprécie si le cadre juridique renferme : a) une définition claire des
mo d e s uigitiOnaaatayisées ; et b) les circonstances dans lesquelles chaque méthode est
justifiée.

Le cadre juridique doit d®finir | es appels dbob
défaut. La loi et les réglements doivent définir les situationsdans | esquel |l es | 6on
ddbautres modes moins concurrentiels et veil |l
pr ®ciser clairement | es niveaux dbéapprobation
éviter une concurrence ouverte est a prohiber.
La hi®rarchie des instruments juridiques,
doit étre telle que le pouvoir discrétionnaire des différentes institutions ou responsables des
approvisionnements soit raisonnablement contrdlé afin de réduire au minimum le recours a des
modes qui limitent la concurrence.
Les dispositions a vérifier sont :

T les dispositions qui doi vent °tre pr®ci s@

international e pour cr ®ence éduitlde etcooinsdnt t i ons
généralement conformes aux pratiques admises au plan international comprennent :

o0 des dispositions monétaires et de change pour compenser les risques

o des dispositions relatives a la péréquation des impots

0 deslimitesraisonnable s ° | 0 ®t endue de | a pr ®f ®r ence
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o des dispositions équitables et credibles concernant la résolution des litiges, qui soient
acceptables au plan international
0O associations facultatives (non obligatoir
1 La sélection des consultants doit étre avant et par-dessus tout fondée sur la qualité et les
capacités techniques, et pas strictement sur le prix le plus bas.

Critéres de notation Note

Le cadre juridique satisfait a toutes les conditions suivantes : 3

@) les modes ddacqui sition autoris®s sont d®f in
approprié, ainsi que les conditions dans lesquelles il est possible de recourir a chacun des
modes, y compris wune <condition stipulna
responsable.

() La passation de march®s par voie dbéappe
défaut.

(c) Le fractionnement des marchés pour limiter la concurrence est interdit.

(d Les normes appropri ®es doap mwmtonfodr@seadxnarness
internationales.

Le cadre juridique remplit les crit res (a 2
Le cadre juridique remplit les critéres (a) et (b). 1
Le cadre juridique ne satisfait de maniere sensible & aucune des quatre conditions énoncées aux points 0
a) a d).

Indicateur subsidiaire 1(c) — Regles relatives a la publicité et aux delais

Cet indicateur subsidiaire apprécie si : a) le cadre juridique comprend des dispositions exigeant

la publication des adjudicat i ons de mar ch®s par souci de | 61 1
transparence ; b) |l es opportunit®s doaffaire:
accessible ; et, c¢) un d®I ai sufficd@mftf eess atc
date de remise des soumissions, en fonction d
| 6acquisition, pour | a pr®paration et | a soum
Le d®I ai entre | a publication dertetllabamissien de pr
des offres est i ® - | 6i mportance et ” l a ¢
concurrence attendu. Soi l est pr ®v u gue des
compeétition, ce facteur doit étre pris en compte. La loi et les reglementations doivent définir les

crit res de fixation du d®l ai minimum entre |

12



Criteres de notation Note

Le cadre juridique satisfait aux conditions suivantes : 3

@ il fait obligatieh déopubés epoludavost d
appel & concurrence ouverte..

() La publication des avis dobéappel déoffr
utilisé, la nature et la complexité du marché, aux soumissionnaires potentiels pour se
procurer | es dossiers dbéappel doéooffres
l orsquéi l est fait appel © |l a concurre

(c) 1 est exig® | a publication des appel

diffusion au niveau national ou sur un site Internet officiel unique sur lequel sont publiés tous
|l es avis de passation de march®s publi

d Le contenu de la publication fournit
soumissi onnai res potentiels de d®ter miner
offre.

Le cadre juridique satisfait aux conditio 2

conditions.

Le cadre juridique satisfait aux conditt ons ®nonc®es au <crit re 1
conditions.

Le cadre juridique ne satisfai-tlessgudaux co 0

Indicateur subsidiaire 1(d) — Régles concernant la participation

Cet indicateur subsidiaire apprécie les politiques régissant la participation et la sélection pour

assurer gudell es nodont pas un caract re disc
compris |l es entreprises ®trang res gqaaappel®es
déooffres pour des motifs autres que | e mangque

criteres non fondés sur les qualifications peut limiter arbitrairement la concurrence et se solder
par des acquisitions inefficientes et des prix plus élevés.

! pourrait y avoir des cas 0% |l e cadre juric
aupr s dobdéentreprises nationales ou de sbdasso
doéinclure dans | 6of fr e denfabricaon bcale. Nami®e denpays i ma | e
autorisent également des marges de préférence en matiére de prix en faveur des entreprises

national es. Des marges de pr ®f ®rence excessi\
groupes de soumissionnaires peuvent dissuader une véritable concurrence et réduire les gains

doefficacit®. L6®val uateur doit examiner tr s
di spositions pour sbdbassurer quobelles nduaffect
systeme. Le cadre reéglementaire ne doit pas imposer, comme conditions de soumission,

| 6obl i gati on pour |l es entreprises ®trang res
doi mpl anter des filiales dans | etiempdaytsmtions Ces c¢c 0
déoligopole ou de monopol e, au | i eu de promoi

peuvent constituer une entrave de fait a la concurrence.
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Lébenregistrement comme condition p o obstaclgpaar t

i Cci
oit 0
| 6ad

e r®sultat

|l 6entr®e, © moins gque | denregistrement s

modal it®s simples, ndédi mporte gquand avant

L6interdict i @upounmbnexéouiios de coatratd antéeieurs, etc.) est acceptable,
condition que | a d®cision soit I

recours, y compris les appels possibles contre cette décision, aient été épuisées.

Déautres excl usi ons fel®igns commereates etf vert de lailonotparr di ct i
respect de sanctions inflig®es par
judiciaire pour corruption (apr s | 6®pui semen
arriver que des accords internationaux limitent la participation des parties aux accords.

| e

Consei l

La participation des entreprises publiques doit étre régie par des régles qui créent les conditions

d
d

ns ou

Critéres de notation

Note

Le
(@)

(b)

(©

(d)

cadre juridique satisfait aux conditions suivantes :

il établit que la participation de toute entreprise ou fournisseur ou groupe de fournisseurs
ou ddéentreprises est fond®e sur | a
internationaux ; requiert dans la mesure du possible le recours a des facteurs
éliminatoires pour déterminer les qualifications ; limite les marges de préférence
nationales en matiére de prix, dans le cas ou celles-ci sont autorisées, a un montant
raisonnable (par exemple, & 15 % ou moins) ; et exige la justification des dispositions
qui limitent la concurrence.

I di spose que | 6enr egi s stitueepaseum dbstaclesa dai
participation aux appels dbéoffres et
entreprises.

I pr ®voi-t des exclusions en dbéacti

administrative en application de la loi d a n s |l e cadre dbéunce
déinterdiction de relations commer ci &

I d®f i nit des r gles relatives ~ I
favoriser une concurrence équitable.

3

La loi et les réglementations remplissentles cr it res (a) et (
conditions.

La | oi et l es r®gl ementations satisfo
| une des autres conditions.

La loi et les réglementations ne satisfont pas aux conditions des critéres a) a d) ci-dessus.

Indicateur subsidiaire 1(e)-Dossi ers d’ appel d offres

LOi

ndi cateur subsidiaire appr ®ci e

dans

et

bune concurrence ®quitable pourddwawsn |tersaictoen
e faveur par | 6octroi de subventio

doex

spéc

quel | ¢

contenu des dossiedesdbappetioddboeififtatetsonu " dseseu
aux fournisseurs de comprendre clairement ce qui leur est demandé et la maniére dont sera

con

duit | e processus dbéappel dbéof fr

es.

14



Les dossiers doboappel doof fres @aurvametirelc ont eni
soumi ssion doéoffres/ propositions appropri ®es
doadjudication transparent. Les sp®cification
étre neutres et faire référence aux normesi nt er nati onal es, Il © 0% cel a
normes officiellement reconnues qui sont essentiellement équivalentes a celles indiquées.

! est I mportant gue | es exigences relatives
d o s s i e taton adadmissianner soient pertinentes pour permettent de prendre la décision
doéattribution. Les informations qui ne sont p
exi g®es dans | e dossier de soumi ssi iwen . L6éo
doinformation et de documents co%tent de | 6ar
la disqualification de soumissionnaires potentiels sur la base de conditions inutiles.

Criteres de notation Note
Le cadre juridique satisfait aux conditions suivantes : 3
@ il d®finit | e contenu minimal des d

pertinent et suffisamment détaillé pour que les soumissionnaires soient capables de
répondre aux exigences .

(b) Il exige le recours a des spécifications neutres citant des normes internationales,
quand cela est possible.
(c) I exige |l a reconnai ssance de nor me

de spécifications a caractére neutre.

Le cadre juridique remplit largement les conditions énoncéesa u  cr i t r e ( ¢ 2
des autres.

Le cadre juridique satisfait aux conditions énoncées au critére (a). 1
Le contenu du dossier doboappel déoffres 0
|l enti t® charg®e de | dacquisition.

Indicateur subsidiaire 1(f)—-Cr i t eres d’' éval uation des offres

Cet indicateur subsidiaire détermine : a) si les dispositions énoncees dans le cadre juridique sont

dbassez bonne qualit® et sont s u fsgarenseam t e s p
processus doé®valwuation ; et , b) |l e degr® de <c
r®duire au minimum |l e risque doéoinfluences ou
S crit res objectifs, publ i ®s T t¢ édavance
ansparence dans | 6®valuation des offres. L6

interpr®tation subjective des <crit res par
S crit res do ®v al u tnt iqgue rpossikleo au einditjués gnutermes i f i a b |

oo — — Qg
OO MDd O = 0O

acceptable/inacceptabl e. Les exceptions con
autres besoins qui donnent n®cessairement
proposition.
Les criteres q u i fondent | a d®ci si on doéattribution
soumi ssionnaire ®valu® | e moins disant. Les ¢
| 6offre qui convient | e plus 7 rdréglementa®r °t de
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doi t i nt e |l e recours °~ des crit res do®v
es.

rdire
doappel doof fr
Le respect de la confidentialité et des échanges contr6lés de correspondances avec les

soumissionnaires pendant la période d o6 ®val uati on sont n®cessaire
interf ®rences i nutil es dans | e processus. L

d®pouill ement des offres au moment 0% est d®c

Les informationsrelat i ves au processus doéo®valuation et al
parties concern®es apr s |l a fin de | 6®valuat:.
informations fournies par les soumissionnaires qui ont un caractere exclusif et commercialement

ou financiérement sensible.

Critéres de notation Note

Le cadre juridique impose que : 3

@) l es crit res do®valuation soient en
d®f inis " Il davance dans nade aod queladécisiont
déattribution soit prise uniguement
ddappel déoffres

(b)  Les criteres qui ne sont pas évalués en termes monétaires sont dans la mesure du
possible évalués sur la base de facteurs éliminatoires.

(c) L6®val uati on des propositions rel a

suffi samment déi mportance 7 Il a qual
qualité sont pris en compte.

(d) Pendant I a p®ri ode dé®val uati 6 xanm
clarification et " | 6®val uation des
déautres parties qui ne sont pas

dé®val uati on ;

Le cadre juridique prend en compte les conditions énoncées aux criteres (a) et (b), ainsi que 2
| 6une des autres conditions.

Le cadre juridique prend en compte la condition (a), mais ne prend pas totalement en compte 1
les autres conditions.

Le cadre juridique ne prend suffisamment en compte aucune des conditions énoncées de a) a 0
(d) ci-dessus

Indicateur subsidiaire 1(g) — Soumission, réception et ouverture des plis

Cet indicateur subsidiaire apprécie la maniére dont le cadre juridique réglemente le processus de

r®ception des offltés. etLtodovenvttuter puldleisgwe d
déaccro’ tre l a transparence dans | e cadr e (o
soumi ssionnaires ou | eurs repr®sentants doi Ve
ayant un intérét légiti me (e x . repr ®sentants dbéorganisation
comme ayant un i nt ®r °t dans | e processus dob6a
| 6®coul ement du d®I ai de remise des désfres r

propositions ou des soumissions.
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Léexception possible ™ cette r gle est | 6ouve
des offres techniques relatives aux services de consultants (qui ne comportent pas de prix ),

auquel cas, elles peuvent étre ouvertes en prive, apres quoi la liste des soumissions sera

simplement notifiée a tous les participants.

La |l oi ou |l es r®glementations doivent ®tablir
des soumissionnaires ainsi que les prix des soumissions (et tout retrait ou modification des offres

soumises en bonne et due forme), et ceux concernant toute offre alternative sollicitée ou

autorisée sont lus a haute voix et enregistrés. Les registres doivent étre conservés et disponibles

pour examen et audit.

Pour garantir toute la sécurité nécessaire, les offres doivent étre remises sous pli fermé et tenues

en un | ieu s%r dont | dacc s est contr?t!] ®. En
ligne doivent étre recues dans une boite de réception électronique et gardées dans des conditions
de s®curit® optimales pour | a tenue et | 6aud
offres/propositions ne devront étre tenues sous forme non cryptée. Les copies décryptées aux fins
do®valdeast iodrdfres ne devront null ement porter a

La définition claire du mode de soumission des offres est essentielle pour réduire au minimum le

rejet de propositions autrement conformes. La loi et les réglementations doivent prévoir des

di spositions claires © <cet ®gard. € titre do
concernant | e nombre dobéexempl aires, |l a fer met
soumission par voie électronique, les dispositions de sécurité.

Critéres de notation Note
Le cadre juridique prend compte les conditions suivantes : 3
@) | 6ouverture publique des plis selon

apres la date limite pour la remise des offres.
(b) Desregistresdes s®ances dbéouverture des off

(c) La s®curit® et |l a confidentialit® de:;
divulgation des informations spécifiques et sensibles pendant le compte-rendu est
interdite.

(d Le mode de soumission et de r®ceptidg
afin dé®viter |l e rejet inutile des of
Le cadre juridiqgue prend en compte | es 2
Lecadrejur i di que prend en compte |l es condit 1
Aucune disposition nobest pr®vue dans | € 0

offres.

Indicateur subsidiaire 1(h) — Plaintes

Le but de cet indicateurest d o6 ®val uer si |l e cadre juridigq
d®ci si ons, b) |l es mati res pouvant faire |
procédure ; et d) les différentes étapes dans le processus de réexamen.

17



La confiance placée dans un systéme de passation de marchés est un puissant stimulant pour la

concurrence. Un aspect fondament al ” | 6i ns
| 6®t abli ssement du droit de r ®examen des d®ci
rationnelle et fonctionnellement indépendante.

M° me s | 6examen en premi re instance &est n
| 6acquisition, i faut un organe de r®vision
co@dtre, agiciunndat ®r °t direct dans | e process.!

placé sous la tutelle de ladite entité et est de préférence une institution distincte.

Critéres de notation Note

Le cadre juridique prend en compte les dispositions suivantes : 3

(@) le droit de réexamen accordé aux participants a un processus de passation de marchés

() des dispositions faisant obligation
de r ®e x amen, assortie déune r ®vi si
indkpendant e de | adite agence qui a | e
compris le droit de contréle judiciaire.

(c) I d®f init |l es mati res pouvant fair

(d) I fixe |l es d®l ais de publicaetohod
révision administrative.

Le cadre juridique prend en compt e | ¢ 2

conditions.

Le cadre juridiqgue prend en compte | e ¢ 1

Ledroitderéexame n de | 6application r®guli re d 0

pas prévu dans le cadre juridique.

Indicateur2. Exi st ence de reglementations d’' a
documentation.

Cet indicateur vO®rifieqléakekt ®t drpseyr ®pybetheapahn
des proc®dures op®rationnell es, des manuel s
conditions de contrat types. Idéalement, la législation de rang supérieur fournit le cadre des

principes et des politiques qui régissent la passation de marchés publics. Les réglementations de

rang inférieur et les instruments plus détaillés complétent la loi, la rendent opérationnelle et
indiquent | a mani re dont il convi elBres.Cetdappl i
indicateur comprend six indicateurs subsidiaires (a-f).

Indicateur subsidiaire 2(@) — Ré gl ement d application prévoy
procédures définis qui ne sont pas inclus dans la législation de rang supérieur.

Cet indicateur subsidiaire vi se ~ v®rifier | dexistence, l a ¢
réglementations accompagnant la loi, qui précisent et clarifient davantage son application. Les

r glements sont un aspect i mport afournisgerilasn syst
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renseignements qui expliquent et permettent |
cas concrets.

Critéres de notation Note
Il existe des réglementations complétant et précisant les dispositions de la loi sur la 3
passation de marchés qui satisfont aux conditions suivantes :

@ &elles sont claires, d®t ai |l | ®es et

réglementations disponibles dans un lieu unique et accessible ;
(b) elles sont régulierement mises a jour ;
(c) la responsabilité en ce qui concerne leur conservation est définie ;

Les r®glementations remplissent | e cri 2

Les réglementations existent, mais elles ne sont pas régulierement mises a jour, la 1
responsabilité de leur miseajourn 6 est pas cl airement d®f
dans les réglementations ou des incohérences avec la loi.

[ ndexi ste aucune r®gl ementation ou 0
des exigences énoncées ci-dessus.

Indicateur subsidiaire 2(b) - Modél es de dossiers d’' appel d’ of
biens, de travaux et de services

Des mod | es de dossiers doappel doéoof fres de
renforcent la confiance dans le systeme. Les entreprises ou fournisseurs éventuels sont davantage

di spos®s ” participer aux appel s déooffres |
interpr ®tation. Les mod |l es de dossiers doboap
essentielles requises qui seront incorporées dans les contrats afin de permettre aux participants
doappr®cier | e co%t et | e risque |1 ® aux disp
pour | e compte de | 06£t at. Dans | e casntpas’s des
disponibles, il faudrait au minimum un ensemble de dispositions et modeles standards et
obligatoires qui aideront dans | 6® aboration

Critéres de notation Note

@) Des mod | es de dossiersda odowvsitarns g 3
sont mis a disposition pour un large éventail de biens, travaux et services acquis par
les organismes gouvernementaux ;

(b) il existe un ensemble de dispositions ou de modeles standards et obligatoires
découlant du cadre juridique, qui sont destinés a étre utilisés dans les dossiers
préparés pour les appels a la concurrence.

(c) Les dossiers doappel déoffres sont
préparation et leur mise a jour sont clairement définies.

Desmodélesde dossiers dbéappel doéooffres et 2
standard sont di sponi bl es, mais | duti
réglementée. Les documents ne sont pas régulierement mis a jour.

Des mod |l es p@dpeldodéokfsesddne sont pa 1
ensemble de dispositions obligatoires

19



doappel déoffres.

(I nbexi ste pas de mod | es de dossi g 0
acqui sitions ®l aborent l eur s propres dg
directive.

Indicateur subsidiaire 2(c ) — Procédures de presélection

Cet indicateur subsidiaire concerne | 0existen
une passation de marchés donnée. La présélection est normalement limitée aux marchés de
grande envergure avec niveau de complexité élevé, ou il est possible de déterminer,

principalement ~ | 6aide de crit r escapaitth mi nat c
requi ses pour ex®cuter | e march®. Lé6®valuatic
dossiers doappel déoffres dans | e cadre de | a
| 6obj et dobéun pr oc e s s udesodmisdgonsicamplates. @Bans denntarchésa s o | |
tr s complexes, |l e recours 7 |l a pr®s®l ection
de | 6op®ration en assurant gue seuls |l es pal
permettre de faire des économies en limitant le nombre de participants qui supportent les frais

gubdbentra " ne | 6® aboration dobéune offre compl t

La pr®s®l ection doit °tre r®gie par des proc6é
soit utilisée pour restreindre la concurrence en exagérant les critéres de sélection.

Critéres de notation Note

Des procédures existent qui régissent la présélection, a savoir entre autres : 3

(@ elles prévoient certaines restrictions sur le contenu des criteres de présélection qui se
fondent sur les besoins liés au marché concerné.

(b)  Elles prescrivent clairement le recours a des critéres de type acceptable/inacceptable
pour | 6application des crit res de

(© Elle fournit des indications sur les circonstances dans lesquelles il convient de
recourir a une procédure de présélection.

(I existe des proc®dures portant sur | 2
Il existe des procédures portant sur le critére (a). 1
1 ndbexi ste pas deicatomdespracédures de préséettient i v e 0

Indicateur subsidiaire 2(d) — Procédures adaptées aux contrats relatifs aux services ou
autres besoins dans lesquels les qualifications techniques constituent un critéere clé.

Dans le cas ou la qualification et la qualité techniques constitueraient un critere clé de sélection

pour ce qui est des services de consultants
clairement comment cet aspect sera pris en compte. Si les qualifications techniques peuvent étre

évaluées a travers des criteres éliminatoires, dans la plupart des cas, une évaluation notée de la

qualification technique par rapport aux criteres définis est jugée nécessaire afin de selectionner

|l 6offre |l a plus qualifi ®autaps $ aaveiur scom®diag
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de consul tants et dodautres services professi
qualifications techniques doit également étre autorisée.

Si la combinaison du prix et de la qualification technique est autorisée par la loi, celle-ci doit

pr ®ci ser | 6obl i gation de mentionner dans | es
dont ces deux critéres sont combinés et les pondérations a affecter a la qualification technique et

au prix.

Critéres de notation Note

Le cadre juridique et ses r®glementat 3

@ les conditions dans lesquelles la sélection basée exclusivement sur la qualification
technique est justifiée et les cas ou les considérations relatives au prix et a la qualité
sont justifiées.

(b)  Des procédures et des méthodologies claires pour évaluer la qualification technique
et pour combiner le prix et la qualification technique dans différentes circonstances.

Les r®gl ementati ons ladodddign@) ci-dessud, mats Haissentald 2
crit re b) " la discr®tion de | 6entit ¢

Les r®gl ementati ons déapplication I a 1
techniques dans la sélection, mais ni la loi ni les réglementations ne fournissent de
précision sur la procédure.

Ni la | oi ni |l es r®gl ementations dobdapq 0
Indicateur subsidiaire 2(e) — Gui de ou manuel de Il "utilisate
contractantes
Cet indicateur subsidiaire concerne | 6existenc

des entités contractantes. Ceci est un outil pratique important qui peut aider a fournir au
personnel des informations qui prennent en compte a la fois la loi, les politiques et les
procédures, et qui aide a mettre en pratique les politiques. De tels outils prennent plus

doéi mportance ° mesure qudun syst me devient

gui de de |l d6utilisateurt®eddédwmre soalvlemlte deentar a
aider 7 assurer une coh®rence dans | 6applica
passation de march®s de | 0Et at. Bien quoi l ne

contribuer a renforcer et préserver les capacités et peut étre facilement consulté par les
utilisateurs.

Criteres de notation Note

@) Il existe un manuel unique de passation de marchés qui énonce toutes les procédures pour 3
| 6admini stration cor r elativesa lapassationrd®@ngarichésme

(b)  le manuel est régulierement mis a jour ;
(c) la responsabilité de la tenue du manuel est clairement définie.

I nbexi ste pas un manuel uni que, mai s 2
marchésdesed ot er déun manuel qui satisfait au
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Criteres de notation Note

I ndexi ste aucun manuel ni aucune obli 1
passation de march®s sont dot ®es dbdédun m
marchés.

1 nbexi ste aucun manuel n i aucune dispo 0

Indicateur subsidiaire 2(f) — Des Conditions générales de contrat (CGC) concernant les
marchés publics de biens, travaux et services, conformes aux dispositions nationales et, le
cas échéant, aux dispositions internationales

Cet indicateur subsidiaire porte sur des Conditions générales de contrat qui énoncent les

di spositions de base qui seront incluses dans
sont basees sur | e s l oi s en vigueur dans | e pays et
commerciaux qui traitent des contrats entre parties. Il est important pour les participants a une

passation de march®s qubéils connai®csenhitohedoduw

marché avant de soumettre un prix pour la réalisation du contrat car les conditions du contrat
auront souvent un impact sur la fixation du prix. Les CGC fournissent des informations qui
permettent aux participants de comprendre la répartition des risques entre les parties a un contrat,
ainsi que les autres obligations qui incomberont aux signataires du contrat.

Il importe que le gouvernement définisse des CGC cohérentes, conformes aux besoins du marché

et soOéinspirant dtessdroilsegucomtntatusn d@tmplacgur e x
doit avoir un caractere obligatoire et ne doit pas étre subordonnée aux négociations sur les termes

et les conditions du contrat.

Critéres de notation Note
Les deux conditiuenhis sui vantes sb6applig 3
a) il existe des CGC pour les types de contrats les plus courants et leur utilisation est
obligatoire.

b) Le contenu des CGC est généralement conforme aux pratiques admises au plan
international.

a) Il existe des CGC pour les types de contratslespl us cour ant s, ma 2
pas obligatoire.

b) Elles sont généralement conformes aux pratiques admises au plan international.

Il existe des CGC pour les catégories de marchés les plus courantes, mais elles ne sont pas 1

conformes aux pratigues ad mi s e s au pl an internat.

obligatoire.

(I nbexi ste pas de CGC et chaque organ 0
Pilier 11. Cadre institutionnel et capacités de gestion

Le pilier 11 examine, dans la pratique, le mode de fonctionnement du systéme de passation de
marchés tel que défini par le cadre juridique et réglementaire en vigueur dans un pays, a travers
les organismes et les systémes de gestion qui sont partie prenantes a la gouvernance générale du
secteur public dans le pays.
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Indicateur 3. Le systeme de passation des marchés publics est un élément
essentiel qui est bien intégre dans le systéeme de gouvernance du secteur
public.

Cet indicateur examine le systéme de passation de marchés afin de : a) déterminer dans quelle

mesure il se pr°te © | b6exercice des obligatio
b) déo®t abl ir S i |l es |iens n®cessaires avec |
incidence sur la passation des marchés existent ; c) si les activités de passation de marché se
heurtent °~ dbdautres facteurs institutionnels
du systéme sont suffisantes pour gérer les acquisitions sans colts ou retard inutiles.

Cetindi cateur traite du degr® doint®gration du
secteurs de | dadministration et en particulie
de | 6interaction direct e enrttdeleplaafieason diéudget f onct
aux opeérations de trésorerie relatives aux réglements. Quatre indicateurs subsidiaires (a-d) sont a

noter sous | 6indicateur 3.

Indicateur subsidiaire 3(a) — La planification des acquisitions et les dépenses associées font
partie du processus d’'élaboration du budget e

L6®l aboration des budgets annuels ou plurianr
nt da

gudentendent entreprendre | e ginstilutioasrdang une
période donnée. Les stratégies globales gouvernementales ou sectorielles constituent la base de
| 6 e x er c iccdéterminéelés Iplens institutionnels pluriannuels, les plans opérationnels
connexes pour la durée de chaque exercice budgétaire et les acquisitions de biens, travaux et
services qui seront nécessaires pour executer les plans. Pour une préparation adéquate des
budgets, il faut disposer de données fiables sur les codts et de calendriers pour les acquisitions
prévues.

Les plannings de passation de marché doivent étre mis a jour de maniére périodique car le budget
peut étre mis a jour et révisé pour tenir compte des changements qui interviennent dans la
programmati on des mar ch®s. L 6 ers pr&aux et sanaces
fournit dobébexcellentes informations pour

dans les exercices budgétaires futurs. Cerner la programmation des grosses commandes peut
également aider a estimer les besoins detr ® s or eri e au sein de |
temps |l es paiements et r®duire | es surc

bas®e

esti

6 admi
0 %t s

| 6i nsuffisance des fonds disponibles pour fi

Critéres de notation Note
Une activité de planification réguliére est instituée par une loi ou un réglement qui : 3
9 commence par la préparation de programmes pluriannuels pour les organismes
gouvernementaux, dobéo% seront tir®s
9 suivipardespr ogr ammes annuels de passat:i
d®penses qui sbéy rattachent
1 et débouche sur la formulation du budget annuel ;
Les programmes de passation de marché sont élaborés en appui au processus de planification
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Critéres de notation Note
et doO6®I| aludgetat i on du

La majorité des programmes de passation de marché sont établis & partir des programmes 2
opérationnels annuels et pluriannuels, indépendamment de la répartition du budget, mais ils
sont révisés afin de correspondre aux estimations budgétaires pluriannuelles pour le secteur
ou enveloppes budg®taires affect®es au

Les programmes de passation de march® 1
opérationnels annuels et pluriannuels. Les liens avec la planification budgétaire sont
insuffisants et il nbest exig® que | es

budgétaire disponible avant que les dépenses soient engagées.

(I ndexi ste aucun syst me iamficaBoy bu@®étaitecde Ip 0
nature de ce qui est décrit. Les programmes de passation de marché sont congus sans liaison
®vi dente et directe avec | 6exercice de
exigeant de faire correspondre les programmes de passation de marché aux fonds disponibles
avant que les dépenses soient engagées.

Indicateur subsidiaire 3(b) — La loi budgétaire et les procédures financieres favorisent la

passation des marchés, | ' exéculdgdéainprédue.s contr a
Cet indicateur subsidiaire évalue dans quelle mesure la loi budgétaire et les procédures de
gestion financi re sont ad®quates pour r ®ponc
services. Les processus en place ne doivent pas faire entrave au traitement rapide des
commandes ou ~ | 6ex®cution des contrats. Les
gestion budg®taire et financi re doivent inte

ddéadj udi c at, ellesdéclenohentes agtions cermspondantes aux plans budgétaire et
financier.

@ Les fonds budg®taires sont engag®s ou ¢
compter de | 6attribution du contrat pou
(ou le montant nécessaire pour couvrir la part du marché qui doit étre exécutée
pendant la période budgétaire).

(b) 1l existe des normes commerciales publiées sur le traitement des factures par les
agences gouvernementales qui répondent aux obligations de paiement dans les
délais énoncées dans le contrat.

(0 Les paiements sont autoris®s dans un d®l
des factures ou apr s |l es certification:
débavancement des travaux.

Critéres de notation Note
Les procédures budgétaires et financieres en place satisfont aux conditions a) a c) ci- 3
dessus

Les procédures budgétaires et financieres en place remplissent le critére a), mais il 2
nbexi ste pas de normes commer ci adntes

émises généralement dans les délais requis.
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Les procédures en place prennent plus de temps que prévu a la condition a) et les 1
conditions b) ou c) ne sont pas généralement remplies.
Les procedures en place ne remplissent pas substantiellement les critéres. 0

Indicateur subsidiaire3(c)—-Ne pas engager d’  actions d’ achat

Cet i ndicateur ®vafloues sdbans elxe sd s tdense ggauidei r
activit®s dobéacqui si t i omwtésasuaarchéemquestiondPeusceld, lesnds a i
dispositions suivantes doivent étre en place :

(@ la loi exige la certification de la disponibilité de fonds avant la publication de
|l i nvitation ©~ soumissionner

(b) Un systéeme est en place (ex. interface papier ou électronique entre les systemes de
gestion financi re et de passation de ma

Critéres de notation Note

Le systéme satisfait aux conditions () et (b) ci-dessus. 3

Le systéme satisfait a la condition (a), maislacondi t i on (b) nbest [ 2
raison de défaillances dans le systéme.

Le syst me ne satisfait quodé”™ |l a conditi 1

Le systéme ne satisfait pas aux conditions (a) et (b). 0

Indicateur subsidiaire 3(d)-Des r apport s sématiguassontstaidined vues y
de certifier | ’"exécution du budget et pour | &
programmation budgétaire.

Cet indicateur subsidiaire per met déo®valuer
pour assurerquel 6i nf or mati on sur | es contrats relatif
fournie aux systemes de gestion budgétaire et financiére dans les délais voulus afin de soutenir

| 6ensemble du syst me de gestion des finances

Critéres de notation Note
Le systéme de passation de marchés est suffisamment intégré avec les systémes de gestion 3
financi re et budg®t aire pour fourni
principaux marchés afin de permettre de libérer les fonds restants dans le but de les affecter

“ dbéautres fins au cours de | dexercice

Les informations sur | 6ach vement de 2

selon les modalités décrites ci-dessus.

Les i nformations sur dtdtackrvamegtue d e 1
soumi ses avec un retard consi d®r abl e ¢

Le systéme de passation de marchés ne fournit pas généralement ces informations. 0
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Indicateur4. Le pays est dot é /réglementairer gane nor
fonctionnel.

Bien que cet indicateur fasse référence a un organe normatif/réglementaire, le plus important

ndest pas | 6exi stence dbébun organi sme, mai s | 06
leur exercice et leur coordinationa d ®quat s (en dbautres, un organi
l es politiques tandis qubéun autre peut assur

pourrait sbéoccuper des st at i s-tessauufantsréférencelaor s qu e
«l 6or gane de »ril®pelventmétren interpréiésocomme faisant référence a la

« fonction réglementaire e soi | s sOappliquent ) | 6®val uat i
| 6i ndi cateur sera ax®e sur | 0 eondtie réglementaire,des f o
| 6efficacit® de son fonctionnement et | e d

responsables. Quatre indicateurs subsidiaires (a-d) doivent étre notés.

Indicateur subsidiaire 4(a) — L e statut et | e fondement
normatif/réglementaire sont précisés dans le cadre législatif et réglementaire.

Léorgane et ses responsabilit®s sont ®tablis
gue | 6organe auquel sont confi PRevadesdaespon
approprié pour lui permettre de fonctionner de maniére effective. Ou alors, le cadre juridique et

r ®gl ementaire peut confier I es fonctions <cl| ®s

organismes sur une base clairement définie.

Criteres de notation Note
Il existe un organe normatif ou réglementaire ou alors les fonctions sont clairement 3
assign®es © diff®rentes unit®s au sei.l

sans équivoque dans le cadre juridique et réglementaire sans vide ou chevauchement.

(I existe un organe r ®glementaire ou 2
d®si gn®es pour exercer certaines fonct
cadre juridique et réglementaire et il y a des vides ou des chevauchements des
responsabilités réglementaires.

Seul e une partie des responsabilit®s 1
assign®e " diff®rentes unit®s au ignificatifs
de la fonction sans affectation précise.

Les responsabilités fonctionnelles relatives a la réglementation du systéme de passation de 0
marchés ne sont pas reconnues comme faisant partie du cadre juridique et réglementaire et
ne sont pas assumées de maniere effective.

Indicateur subsidiaire 4(b) - L’ organe a un ensemble de resp
comprennent, mais ne se limitent pas a :

9 fournir des conseils aux entités contractantes ;

9 rédiger des amendements au cadre législatif et réglementaire et aux réglements
déapplication ;

T assurer | e suivi de | 6ex®cution des mar ch
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9 fournir des informations sur les passations de marché ;
1 gérer les bases de données statistiques ;
9 communiquer des rapports sur les passations de marchés aux autres parties de
| 6administration ;
T ® aborer et soutenir | a mise en Tuvre des
de passation de marchés publics ; et
T mettre ° disposition des outils dbéex®cut.
développement des capacit®s de | 6®qui pe char
Critéres de notation Note
Toutes |l es huit fonctions cit®es dans 3
ou ° plusieurs organes sans cr ®exerciceddess

responsabilités.

Au moins cing fonctions sont assignées a un organe ou a plusieurs organes appropriés et 2
iilndexi ste aucun chevauchement ou confl

Quatre fonctions ou moins sont assignées a des entités appropriées et il y a des 1
chevauchements et des conflits de responsabilités.

Les fonctions ne sont pas clairement assignées et/ou les fonctions assignees sont souvent en 0
contradiction avec les responsabilités des autres organes.

Indicateur subsidiaire4 (¢c)-L’' gani sati on de |
personnel et |l e degré d’'indépendance et d’' au
| " exercice de ses fonctions doivent étr
assignees.

Pour étre ef f i cac e, | 6organe de r ®gl ementation doit
position déautorit® au sein de | 6admini stra
doi nd®pendance pour | ui per mettre ddassumer

fnrancement ad®qgquat est n®cessaire pour doter |
pour gue les prestations rendues répondent au niveau de qualité requis.

Le responsabl e de I
suffisa mment ®l ev® au se
son autorité et ses responsabilités.

6organe de r®gl ement ati o
in de |l a structure de go

Critéres de notation Note
Léorgane de r ®gl ementation (ou |l a r®g 3
réglementaires 6 i | nédexi ste aucun organe) se

sein de | 6admini stration et son fin
réglementaire.

Léorgane est © un ®chel on suf fi sammnilesn 2
décisions administratives et peut étre facilement modifié.

Léorgane se situe ° un ®chel on hi ®r ar 1
pour | ui permettre de sbacquitter cony
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Léorgane sédediomuéi ®ramc®cque bas, I
ne jouit dbéaucune ind®pendance ou n
ses obligations.

e
0 a

Indicateur subsidiaire 4(d) — Les responsabilités doivent également étre définies de sorte a
séparer |l es taches et |l es énoncer de facon
intervention directe dans | exécution des opeée

Léorgane nodest pas responsabl e deest aecstti Vi t ®8 :
déautres conflitsen®ueamttuerdesmb(reard eesx ecnogahi et ,®s d
raison de la nature de cet indicateur subsidiaire, la notation est soit de 3 ou 0.

Critéres de notation Note
Léorgane sat i énbnetéct-dessus. | a condi ti on 3
S.0.
S.0.
Léorgane ne satisfaitdspas ~ |l a conditi 0

Indicateur 5. EXistence de capacités de développement institutionnel.

Cet indicateur a pour objectif d 6 ®\ doté dee r dan
m®cani smes pour appuyer et contrtl er l e fonc
formul er et ex®cuter des plans doéam®liorati or
syst mes doéinformati on, uneg daipatot Matdidb@amaeys
capacit®s de planification pour | a mise en 1u

responsabilités soient clairement assignées et exercées de maniéere effective. Quatre indicateurs
subsidiaires (a-d) doivent étre notés sous cet indicateur.

Indicateur subsidiaire 5(a) —-Le pays di spose d’un systeme pou
d’informations sur | a passation des marchés,
tion des ca

demandes de propositions et des information s sur | > attri bu

Loobjectif de cet i ndicateur est de d®t er mi
déinformati on sur | a passation des mar c h®s
doéinformati on; c) | f@matoro ;rett & si le systéme offry entguichee d 6 i n

unique (dans la mesure du possible) ou toutes les parties intéressées peuvent obtenir des
informations sur les acquisitions et les résultats des procédures de passation de marches. Le
systéeme doit inclure les programmes de passation de marchés annuels ou pluriannuels, les
annonces ou les avis spécifiques sur les passations de marchés, la publication des attributions de

mar c h®, |l es |Iiens avec |l es r gl es etfavorisergl e men
la concurrence et la transparence. Pour une application pratique, la collecte et la communication
déinformations doit porter surtout sur | es ma

correspondant a des seuils définis pour le recours a des procédures compétitives. En fonction du
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pays, |l es syst mes déinformation peuvent con
budget national.

Critéres de notation Note

1 existe un syst me dobéinf or mat foroations an 3
jour, comme décrit ci-dessus et est facilement accessible a toutes les parties intéressées
sans frais ou a un colt minime.

La responsabilité de sa gestion et de son fonctionnement est clairement définie.

Il existe un systéme intégré présentant les caractéristiques décrites qui fournit des 2
informations ~ jour concernant Il a ma|
central e, mais | dacc s 7 ces informati
Il existe un systéme, mais il fournit uniquement des informations sur certains des marchés 1
et |l 6accessibilit® au syst me est | i mi
1 ndexi ste aucun syst me doéinformati 0

quelques systemes propres a différentes institutions. Les entités tiennent des informations
sur les attributions de marchés ainsi que quelques statistiques.

Indicateur subsidiaire 5(b) — Le pays dispose de systemes et de procédures pour la collecte
et le suivi des statistiques nationales sur la passation des marchés.

Les informations statistiques sur la passation des marchés sont essentielles pour évaluer les
politiques et le fonctionnement du systéme. Les statistiques offrent également un moyen de
suivre la performance et de déterminer si la statistique permet de démontrer que les autres
aspects du systeme définis dans le cadre juridique et réglementaire sont respectés. Les

informations statistiques peuvent aussi of fri
passation de march®s et | 6anal yse subsdisimar c h®.
| 6accent est mi s sur |l es donn®es disponi bl es

provenant du budget central.

@ Il existe un systéme opérationnel pour la collecte des données.

(b) Le systeme recueille des données sur la passation des marchés selon la méthode
utilisée, la durée des différentes étapes du cycle de passation des marchés, les
attributions de contrats, les prix unitaires pour les catégories courantes de biens et
services et dobéautres infor matesniveesx per me
de participation, de | 6efficacit® et de
spécifications.

(© La fiabilité des informations est élevée (vérifiée par les audits)

(d) Léanal yse des informations es perc#éy st ®mat
dans le systéme.
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Criteres de notation Note
Le pays est dot® ddédun syst me qui -dessast i g 3
Le pays dispose dobéun syst me qui rempl i 2
Le syst me est en place pour remplir |e 1
Aucun syst me de collecte de donn®es st 0

Indicateur subsidiaire 5 (c) i Une stratégie et des capacités de formation durables existent
pour fournir une formation, des conseils et une assistance pour le développement des
capacités de |’ administration et des partici
assimiler les regles et reglements, ainsi que la maniere dont ils doivent étre appliqués.

Le

but

de cet i ndi cateur subsidiaire es

permanents et pertinents pour les nouveaux et anciens agents du service de passation de marchés

publics. Ces programmes sont essentiels pour assurer la f our ni t ur e

t de

débagent s

gualifi®s aux secteurs public et priv®. Un au
des services consultatifs sur les questions liées a la passation de marchés pour les institutions
gouvernementales et le public en général.
L6®valuateur doi't examiner |l e contenu des pr
leur nature, leur étendue et leur viabilité & long terme. Un systéme qui fonctionne de maniere
convenable doit pr ®v ore rde fdrndat®w et lleusaivti des progras u pr oc
accomplis dans |l e traitement des probl mes de
de | 6exi stence de services consultatifs ou de
publiques ou privées ou celles-C i peuvent recevoir des cons
| 6i nterpr®tation des politiques et des r gl es
Critéres de notation Note
Il existe une stratégie de formation et de renforcement des capacités qui prévoit : 3
€)] des programmes permanentsdefor mat i on approfondie d
appréciables pour les besoins du systéme ;
(b) une ®valwuation et un ajustement p®r
des besoins ;
(c) des services consultatifs anm awudquestitnu
pos®es par | es agences dbéacquisitio
Il existe une stratégie de formation et de renforcement des capacités qui répond au critere a) 2
ci-dessus.
Le programme existant est de mauvaise qualité et ne suffit pas & satisfaire les besoins du 1
syst me et il néexi ste aucun bureau doa
(I ndbexi ste pas de programmes structur 0
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Indicateur subsidiaire 5(d) — Les normes de contréle de qualité sont diffusées et utilisées
pour évaluer la performance du personnel et traiter les problémes liés au développement
des capacités.

Le but de cet indicateur subsidiaire est de v
| 6assurance qualit® et des normes pour | 6ex®c
application systématique pour le suivi de la performance. On peut citer, parmi ces normes, les

temps de réponse aux demandes de renseignementsou ledélaipour pr ®p ar er | es do
déoffres apr s avoir ®t® saisi dodébune demande

Bien que ces types de normes varient considérablement selon les pays et selon les échelons de
| 6administration, elles doivent pr®voir au mi

@ des norsmance quali®d et an systeme de suivi des processus de passation de
marchés et des produits ;

() un processus dbé®valuation de | a performan
comportements professionnels ;

(c) que des audits opérationnels sont exécutés régulierement pour contréler la conformité

avec | es normes dbéassurance qualit®.
Criteres de notation Note
Le systéme de passation de marchés remplit les conditions (a) a (c) ci-dessus. 3
Le systeme de passation de marchés remplit les conditions (a) et (b) ci-dessus, mais il 2
manque un audit régulier pour contrdler le respect des normes.
Le systéme de passation de marchés définit des normes de qualité, mais ne contr6le pas et 1
ndutilise pas ces normes pour | 6®val useg
Le syst me ne pr®voit pas de m®cani s 0

performance du personnel.

Pilier 111. Activiteées d’  acquisiti
Ce pi ier examine | 6efficacit® endemdchésaul i t ® o
ni vea de | 6entit® ddébex®cution charg®e de d

I

u
s6int®resse au march® comme un des moyens doba
moment 0% | es proc®dur eratiqguel GedPidien astisépareé tles Rdliars Is ont  m
et 11 en ce sens qubil ne sb6int®resse pas aux
en place dans un pays donné, mais davantage a leur fonctionnement.

Indicateur 6. Les activitésetlesprati ques d’ acqui sition du
efficaces.

Cet indicateur examine | 6efficacit® des act
gudappliqu®es par |l es agences dbdbacquisition.
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pratiques opérationnellesab out i ssent ° [ édattribution de
march® comp®titifs, t el gue d®termin® par

de

de passation de marchés. Quatre indicateurs subsidiaires (a-d) doivent étre notés sous cet
indicateur.

Indicateur subsidiaire 6(a) — Le niveau de compétence des responsables gouvernementaux

S mar «

au sein de | " agence de passation de marchés c
d’acquisition.
Loobjectif de cet i ndebiié cdeaprotessionnalien® tet ledhiveaupde r ®c i e r
connai ssance des personnes charg®es de | 6ex®c
(@ 1l existe des profils de compétences et de connaissances définis pour les emplois
sp®ciali s® en mati re dbébacquisition.
(b) Les compétences sont systématiquement mises en adéquation avec les besoins de
recrutement sur concours.
(c) Le personnel requis pour exécuter ponctuellement des activités de passation de
marchés possede les connaissances dont il a besoin pour exercer ces activités ou a
acces a un personnel professionnel pouvant fournir ces connaissances.
Criteres de notation Note
Le systeme remplit les critéres (a) a (c) cités ci-dessus. 3
Le syst me remplit le crit re (a), ai 2
Le systeme ne remplit que le critére (a) ci-dessus. 1
Le systéme ne remplit aucun des critéres. 0
Indicateur subsidiaire 6(b) — L e s programmes de formation et
passation des marchés a | ’'intention des respo
du secteur privé sont conformes a la demande.
Cet indicateur subsidiaire ®value | 6ad®quatio
|l a passation des march®s au plan du contenu e

(@ La conception des programmes de formation repose sur un inventaire des déficits de

compétences afin de correspondre aux besoins du systeme.
() Des programmes doéinformation et

de

en direction du secteur privé sont offerts régulierement soit par le gouvernement ou

par des institutions privees.
(c0o Le temps dbéattente avant | 6 admi
public ou secteur priveé) est raisonnable (par exemple, un ou deux trimestres).

S S
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Criteres de notation Note
Les programmes doi n fsaisfom atous les noondeidns énbrecéesfde(a) an 3
(c) ci-dessus.

Les programmes de formation sont suffisants au plan du contenu et de la fréquence (temps 2
ddéattente) pour l es intervenants i ssus

d 6 ormafion a destination du secteur privé.

Il existe des programmes de formation, mais leur contenu et leur disponibilité laissent a désirer. 1
(I nbexi ste pas de programme syst®mat.i 0
intervenants du secteur public ou du secteur privé.

Indicateur subsidiaire 6(c) — Il y a des normes établies concernant la tenue en lieu sar des
dossiers et des documents relatifs aux transactions et a la gestion des marchés

Léaptitude ~ examinemr dst pfearf otrimamcdee dldae x®icuf
et de dossiers retra-ant chaque action ddbéacqu
pour l e fonctionnement des syst mes de contr
fournissent labase pour | 6 ®val uati on. Un dispositif de

inclure les dispositions suivantes :

(@ le cadre juridique et réglementaire établit une liste des dossiers de passation de
marchés qui doivent étre tenus au niveau opérationnel et de ce qui peut étre consulté

par | e public, y compris | es conditions

(b) Les dossiers doivent inclure :

T les avis publics relatifs aux projets
T les dossiers doéappel dbéoffres et adde
T les document sturerdesoffees i fs ~ | douve
T les rapports doé®valuation des offres
T les r®cl amations formelles des soumi s
1 les documents finaux signés relatifs aux marchés et les addenda et

amendements y afférents
9 larésolution des contentieux et litiges

les paiements finaux
9 les données relatives aux décaissements (conformément aux exigences du

systeme de gestion financiere du pays).

(c) 1l existe une politique de rétention de documents qui est compatible avec les lois de
prescription en vigueur danslepays en cas dbéengu°te et de
corruption ainsi gudavec |l es cycles dobaui

(d) 1l existe des protocoles de sécurité établis pour assurer la protection des archives,

physique ou électroniques.
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(e)  Critéres de notation Note

Le systéme de passation de marchés satisfait aux critéres (a) a (d) énoncés ci-dessus. 3

Le syst me de passation de march®s sati 2

restantes

Le systéme de passation de marchés satisfait au critére (a), mais pas au reste des criteres. 1

I ndexi ste pas de | iste de documents ol 0

guestions ° | bappr®ciation de | agence d

Indicateur subsidiaire 6(d) — Il y a des dispositions permettant de déléguer le pouvoir a
d’autres institutions ayant | a capacité d’ ass
La d®I ®gati on de pouvoir et de responsabilite
performant, notamment lorsque la passation des marchés est décentralisée. Lorsquodoun
d®l ®gati on nbéest pas accor d®e, |l e syst me a t
peut entra’ ner une concentration excessive de

nombre de personnes @guconnaissanaesmdcessaires polrarendreodesmat i o n
décisions de passation de commandes. La délégation doit se conformer aux régles suivantes :

(@ la délégation du pouvoir de décision est décentralisée vers les échelons inférieurs les

plus compétents en fonction des risques associes et des montants concernes.
(b) Ladélégation de pouvoirs est réglementée par la loi.
(c) Laresponsabilité des décisions est définie de maniére précise.

(d)  Criteres de notation Note
Le systéme remplit toutes les conditions a) a c) ci-dessus. 3
La loi définit les pouvoirs délégués et les responsabilités, mais le systeme concentre les décisions 2
a un échelon élevé, créant ainsi des lourdeurs et des retards.
La d®l ®gation est r®gl ement ®e en t epomsedibté 1
concernant la prise des décisions.
La d®I| ®gati on nbéest pas r ®gl ement ®e par 0

débacqui sition. La responsabilit® ndest

Indicateur 7. Fonctionnalité du marché des acquisitions publiques.

L
d

6objectif de cet indicateur est en

6acquisition publiqgue. Cette r®act

premier

i on

climat économique général, le cadre et les politiques de developpement du secteur privé,
06existence doéinstitutions financi res
crédible, la nature des biens ou services exigés, etc. Quatre indicateurs subsidiaires (a-d) sont a

év

aluer.
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Indicateur subsidiaire 7(a) — Il existe des mécanismes efficaces de partenariat entre les
secteurs public et privé.

La passation de march®s publics d®pend du pa
secteur privé. Ce partenariat crée le marché desacqui si ti ons publiqgues dan:
| 6acqu®reur et |l e secteur priv® est l e four nji
cons®quent , i doit exister un dialogue entre
possi bielxiptr®@ mke s@r | es pratiques de | 06£tat qu
du secteur priva®. Cet i ndicateur subsidiaire
di alogue entre | es pouvoirs pudgdlemeatprendrden | e s e
consid®ration |l a possibilit® dbéexploiter | es
partenariat publiccpr i v® tels que |l es contrats de conces

actionnariat mixte pour la fourniture des biens ou services.

Critéres de notation Note

€)] Le Gouvernement encourage un dialogue ouvert avec le secteur privé et dispose de 3
mécanismes établis et formels pour un dialogue ouvert a travers des associations ou
déautres moyens.

(b)  Le gouvernement dispose de programmes visant a contribuer au renforcement des
capacités des entreprises privées, notamment des petites entreprises, et de programmes
de formation visant - permettre | 034
acquisitions publiques

(©) Le gouvernement encourage les partenariats public-privé et les mécanismes sont bien
définis dans le cadre juridique pour que de tels arrangements soient possibles.

Le syst me remplit |l e crit re-dfssas), ai ng 2
Le systéeme ne prend en compte que le critére (a) ci-dessus. 1
(I nbexi ste pas de m®cani sme cl airemen 0

public et le secteur privé.

Indicateur subsidiaire 7(b) — Les institutions du secteur privé sont bien organisées et
capables de faciliter | ’accés au marché.

Cet indicateur subsidiaire examine les capacités disponibles au niveau du secteur privé pour
répondre aux besoins de passation de marchés publics dans le pays. Un aspect important a
évaluer concerne la capacité organisationnelle des Petites et moyennes entreprises (PME) et leur

acc s 7 | 6information et ~ dbéautres services
secteur privé bien organisé et compétitif devrait déeboucher sur une vive concurrence, des prix
meill eurs et une r®partition ®quitable des op
Critéres de notation Note
Le secteur privé est compétitif, bien organisé et capable de participer a la compétition pour 3
| 6obtention de march®s publics.
Le secteur privé est relativ e me n t perfor mant, mai s | a 2
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march®s se | imite ~ un nombre relativen

Le secteur privé est relativement peu développé et/ou la concurrence est limitée du fait du 1
caractere monopolistique ou oligopolistique de segments importants du marché.

Le secteur priv® ndest pas bien organi g 0
| i nformation pour pouvoir participer 4

Indicateur subsidiaire 7 (¢) — I | n' exd’'sadbestpacd es systeémiques |
| acces insuffisant au crédit, |l es pratiques
secteur prive d’'acceéder au marché des acqui si

La participation aux comp®t ilicsidépeandde morobreuses | 6 obt e
conditions, dont <certaines sont contr?!l| ®es o
dispositions contractuelles raisonnables qui sont percues comme étant de nature a répartir les
ri sques | i ®s 7 ti deedsgsitions édquitables dnematierecde patennerd qui
permettent de compenser les frais occasionnés par la conduite des affaires avec le Gouvernement
sont autant de mesures possibles pouvant am®l
Au contraire, quand les conditions sont difficiles pour le secteur privé, le degré de concurrence
en patit. Un sondage doit étre effectué aupres des intervenants du secteur privé pour évaluer cet

aspect. Le narratif de | O@uamtesuati on doit d®cr
Critéres de notation Note
[ ndexi ste aucune contrainte majeure ¢ 3

(I exi ste certaines contraintes emp®°chaig 2
concurrence est suffisante.

1 existe plusieurs contraintes emp®°ch 1
affectent souvent le degré de concurrence.

Il existe des contraintes majeures qui découragent la concurrence et les entreprises du secteur 0
privé sont généralement réticentes a participer aux marchés publics.

Indicateur subsidiaire 7 (d) — Il existe des regles claires et transparentes pour déterminer
s’ il convient de recourir aux marchés interna
saine appréciation des enjeux commerciaux et de développement.

La concurrence doit étre totale et ouverte, sur la base des considérations énoncées dans le cadre
juridique et réglementaire du pays. Les regles ne doivent pas empécher la participation

doentrepri'sed 0esxXtt@rReesur du mar c h® nati onal
rigoureusement controlées et en rapport avec les obligations juridiques du pays aux termes de
trait®s et accords commerci aux. 1 est partic

systéeme qui prévoit des directives claires concernant les conditions dans lesquelles il convient de
faire appel a la concurrence internationale et que le systéme prévoie des dispositions permettant
ddbencourager |l a participadoi don edderftar @ p raipspeesl ¢«
international e. L6Annexe 1 fournit quelques o
faudrait examiner afin de déterminer si le systeme érige des barriéres contre les entreprises
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étrangeres désireuses de participer aux marchés des acquisitions de biens, services ou de travaux

dans le pays.

Critéres de notation Note
€)] Le pays dispose de r gles <claires p 3
marchés internationaux ou nationaux.
(b) Lesreglesdupays,lor squdi | est fait appel T
sont conformes aux bonnes pratiques et ne créent pas de barrieres (se reporter a
| 6Annexe 1 pour des orientations g®rn
(c) Les régles du pays permettent la participation de toute entreprise intéressée, méme
l orsquéi l nbest pas fait appel " I
obligations juridiques du pays.
Le cadre juridique et réglementaire du pays prend en compte les critéres a) et b) ci-dessus. 2
Le cadre juridique et réglementaire du pays ne prend en compte que le critére a) ci-dessus. 1
Le pays ne prend clairement en compte aucune des conditions a)-c) ci-dessus. 0

Indicateur 8. Existence de dispositions relatives a la gestion des marchés et au

reglement des litiges.

L6éobjectif de cet i ndicateur est do®val
commencent apr s  6attribution des
acquisitions et au pai ement systermesade passatiod des t

march®s ne prennent pas en compte.

Cbest

uer

[

contrats

probl mes qui peuvent affecter | 6ex®cut
prestations. Cet indicateur englobe trois indicateurs subsidiaires (a-c) qui doivent étre évalués.

Indicateur subsidiaire 8a)—-Des procédures sont cl

airement

des responsabilités de gestion de marchés et qui comprennent des procédures relatives a
I 7 i nspect iception destbieng, trdvaux et sérvices, des procédures de contrdle de
gualité, ainsi que des méthodes pour examiner et émettre a temps des avenants aux

contrats.

Toutes les procedures suivantes representent des aspects importants de la gestion de marches.
Ces procédures permettront de garantir une bonne exécution des stipulations du contrat et
faciliteront le réglement rapide des factures, y compris la réception definitive et le reglement

final.

(@) Les procédures relatives a la réception des produits finaux et a la publication

déavenants aux contrats font
incorporées comme des dispositions standard dans les contrats.

parti

(b) Les clauses sont généralement conformes aux pratiques admises au plan
international (pour les exemples de bonnes pratiques, se reporter aux contrats types

des IFI).
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(c) Les procédures de controle de la qualité (CQ) des biens sont bien définies dans les
contrats/documents type ou dans les reglements. Le CQ est effectué par des agents
compétents,dessoc i ®t ®s dobéi nspection ou des ®tabl

(d La supervision des travaux de g®nie <civi
indépendants ou des superviseurs et des inspecteurs gouvernementaux qualifiés.

(e) Les paiements finaux sont traités rapidement, conformément aux dispositions du

contrat.
Critéres de notation Note
Les procédures de gestion des marchés prévoient les critéres (a) a (e) ci-dessus. 3
Les procédures de gestion des marchés prévoient le critére (a), ainsi que trois des autres 2
conditions.
Les procédures de gestion des marchés prévoient le critére (a), ainsi que deux des autres 1
conditions.
Les procédures de gestion des marchés ne satisfont pas aux conditions énoncées aux 0
critéres (a) a (e) ci-dessus.

Indicateur subsidiaire 8(b) — Les contrats comprennent des procédures de réglement des
litiges qui prévoient un processus rationnel et équitable de réglement des différends
survenant pendant | exécution du contrat

Les diff®rends survenawombnaduvatospatdehbéex®out
des longs retards pendant le reglement des litiges, il faudrait définir dans le contrat une bonne

procédure de reglement qui permet de résoudre les différends de facon équitable et rapide. Les

regles suivantes décrivent les bonnes pratiques actuellement en vigueur en matiére de réglement

de différends.

@ 11 existe dans | e pays une | oi sur 1 d6arb

(b) La loi est conforme aux pratiques généralement admises concernant la neutralité
des arbitres, rlebamgplliacdtoiign |l ro®@uwloirt uni t «
de la sentence.

(c0 Le pays admet comme pratique courante |

dooffres internationaux.
(d Dbébautres dispositions pour |l e r gbement
contrats.

(e) Les autres dispositions pour le reglement des litiges conformes a la formulation
internationale standard (comme exemple de bonnes pratiques internationales, on
peut faire r®f ®r ence aux documents types
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Critéres de notation Note

Le systéme satisfait a toutes les normes de bonne pratique (a) a () énoncées ci-dessus. 3

Le systeme remplit le critére (a), ainsi que trois des autres normes de bonne pratique.

2
Le systeme remplit le critére (a), ainsi que deux des autres normes de bonne pratique. 1
0

Le syst me nbdba pas recour s " déautr
reglement de différends dans les contrats publics.

Indicateur subsidiaire 8(c) — Des procédures existent pour faire respecter le jugement issu
du processus de réglement des litiges.

Pour répondre aux besoins, le contrat doit non seulement prévoir des procedures équitables et
rationnelles de reglement des litiges, mais aussi des dispositions concernant la mise en exécution
de la décision issue du processus de réglement des litiges. Voici quelques-unes des conditions de
base.

(@ Le pays est partie a la Convention de New York sur I'exécution des sentences
arbitrales internationales.

(b) Le pays est doté de procédures permettant au vainqueur dans un litige de solliciter

| 6application du jugement par | a saisine
(c0o Le pays dispose doébun processus pour cont
et pour traiter |l es probl mes relatifs °
Criteres de notation Note
Le systeme de passation de marchés en vigueur dans le pays remplit les critéres a a c ci- 3
dessus.
Le pays satisfait a deux des conditions ci-dessus. 2
Le pays satisfait a la condition a). 1
Le pays ne remplit aucun des critéres. 0

Pilier IV. Intégrité et transparence du systeme de passation de
marchés publics.

Le Pilier |l V porte sur gquatre indicateurs qui
systeme qui fonctionne avec intégrité, qui assure des contrdles appropriés favorisant son
fonctionnement conformément au cadre juridique et réglementaire et qui dispose de mesures
appropriées pour faire face au risque de corruption dans le systeme. Il aborde également
déi mportants aspects du syst me de passation
acteurs a part entiére du systeme de contrdle. Ce Pilier se penche sur des aspects du systéeme de
passation de march®s et du cadre de gouvernan
structur ®s de mani r e anspareacadusysttimeuer ° | 0i nt ®gr
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Indicateur9. Le pays est doté de mécani smes e

Léobjectif de cet indicateur est de d®ter mi ne
interne et externe,vadeuaptri®fn®reetn cdee “| Opaatrtt® nru adtei
i convient doexami ner | 6efficacit® des C ol

recommandations des auditeurs sont appliquées en temps voulu et de maniére complete.
L6®valuateur deon t plswende emest pe,opres constat
responsabilité financiere du pays (ERFP) la plus récente ou a une autre analyse, y compris

| 6®val uation de | a gestion des finances publ
comporte cing indicateurs subsidiaires(a-e ) quoi |l f aut ®valuer.

Indicateur subsidiaire 9(a) — Un cadre juridique, une organisation, une politique et des
procédures de controle interne et externe et
publics sont en place pour fournir un cadre de contrdle fonctionnel.

La | ®gislation nationale d®finit doéordinaire
l a fonction approvisionnement. Le contrtl e ef
organes législatifs q u i doi vent examiner et donner Sui t ¢
nationale ddéaudit et aux organismes | ®gaux de

rapports du procureur général, etc.).

Il faut également des dispositions relatives aux contrdles internes, telles que la mise en place
déorganisations déaudit interne qui produi sen
des autorit®s des diff®rentes institutions
complété par des procédures internes de contrdle et de gestion qui prévoient des contrepoids au

sein débun organisme charg® des actions de pa:
contréle internes peuvent aider les auditeurs externes dans leur travail etper met t re | 6ut i |
de techniques doaudi t de | a performance gui
proc®dures de contr!le interne au |ieu de soi
M° me soOi | néexi ste pnpatantee le cadrajuridicee eturéglemgntaies i e

du pays définisse les principes essentiels de supervision et de contrble et que ces principes soient
applicables partout.

Critéres de notation Note

Le cadre juridique et réglementaire du pays prévoit : 3

(@ des m®cani smes ad®quats et i nd®penda
chargés de superviser la fonction d »acquisition ;

) Ila mise en Tuvre de m®cani smes de ¢
assortie de procédures clairement définies ;

(© un ®quilibre ad®quat entre | a prise

adéquate des risques ;

(d)  une évaluation périodique précise des risques et des contréles adaptés a la gestion des
risques.

Le systeme en place dans le pays remplit le critére a), ainsi que deux des conditions ci-dessus. 2
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Critéres de notation Note

Le systtme remplit le critére a), mais les contrdles sont inutilement pesants et laborieux, 1
entravant ainsi la prise de décision efficace.

Les contrdles sont imprécis ou peu rigoureux et insuffisants au point que la mise en application 0
des lois et reglements laisse a désirer et que les risques de fraude et de corruption sont
importants.

Indicateur subsidiaire 9(b) — Une application effective et un suivi des constatations et des
recommandations émises dans le cadre du contréle offrent un environnement propice au
respect des normes.

L6éobjectif de cet i ndicateur est do®valuer d
audits internes et externes sont mises en application dans un délai raisonnable. Ce critére peut
étre exprimé comme le pourcentage des recommandations mises en application dans un délai de

six mois, doébun an, de plus déun an ou qui noéo
Criteres de notation Note
Les audits internes ou externes sont effectués au moins une fois par an et une suite est donnée 3

aux recommandations ou elles sont appliquées dans les six mois suivant la remise du rapport
des auditeurs.

Les audits sont effectu®s chaque amam&iens 2
des auditeurs prend jusqudé”™ un an.

Les audits sont effectués chaque année, mais les recommandations recoivent rarement une suite 1
ou sont rarement appliquées.

Les audits sont effectués de maniére erratique et les recommandations ne sont pas normalement 0
appliquées.

Indicateur subsidiaire 9(c) — Le systéme de contrdle interne fournit des informations
actualisées sur le respect des normes pour permettre a la direction de prendre les mesures
gui s’'i mposent

Les dispositions essentielles suivantes doivent étre prévues :

(@) il existe des normes écrites permettant a la cellule de contréle interne de signaler les

probl mes © |l a direction en fonction de
(b) 1l existe une procédure établie de communication a la direction, pendant toute
|l 6ann®e, de rapports p®riodiques r®gulie

(c) Lapériodicité définie et les normes écrites sont observées.
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Criteres de notation Note
Tous les criteres (a) a (c) énoncés ci-dessus sont remplis. 3
Le crit re (a), aidesssjsontqgemglis.| 6un des crit 2
Seul le critére (a) est rempli. 1
(I ndbexi ste pas de syst me de contrtle 0

Indicateur subsidiaire 9(d) — Les systémes de contréle interne sont suffisamment bien
définis pour per met tdeperfolrmance. €éal i sati on d’

Il existe des programmes et des procédures ecrits de contrble interne. Idéalement, il devrait
exister un manuel doaudit et de contr?t]|
été conservée pour permettre aux auditeurs de vérifier que les procédures écrites de controle
interne sont respectées.

Critéres de notation Note
Il existe des procédures de contrble interne, y compris un manuel définissant les critéres 3
relatifs a cette activité qui est largement accessible a tout le personnel.

Il existe des procédures de contrfle interne, mais il existe des vides ou des pratiques qui 2
méritent quelques améliorations.

Des procédures existent, mais leur observation est inégale. 1
Le systéme de contrdle interne est mal défini ou inexistant. 0

Indicateur subsidiaire 9(e) — Les auditeurs sont suffisamment informés des dispositions
relatives a la passation de marchés et des systemes de contréle pour effectuer des audits de
qualité concourant au respect des normes.

e

L6objectidfi che ecet esth de confirmer quodi l

auditeurs participant aux audits de la passation des marchés recoivent une formation adéquate ou
sont s®l ectionn®s sur |l a base de <critne
connaissance suffisante du sujet. Les auditeurs doivent normalement recevoir une formation
formelle sur les procédures, les principes, les opérations, les lois et reglementations et les
processus de passation des marchés. Ou alors, ils doivent posséder une longue expérience en
matiére de passation de marchés publics ou étre soutenus par des experts en passation de
marchés ou des consultants.

Critéres de notation Note
Il existe un programme établi de formation des auditeurs internes et externes pour assur e r 3
ont une parfaite connaissance des principes, opérations, lois et réglements en matiere de passation

de march®s et | a s®lection des auditeurs

cela étant une condition pour effectuer des audits des acquisitions.

Si les auditeurs ne posseédent pas de connaissance sur la passation de marchés, ils sont 2
systématiquement appuyés par des experts ou des consultants en passation de marchés.

Une disposition impose que les auditeurs possedent une connaissance générale des principes, 1
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opérations, lois et réglements en matiére de passation, mais ils ne sont pas généralement soutenus
par des spécialistes en acquisition.

1 ndexi ste aucune dispositi on cénaaissanee dansleq 0
domaine de la passation des marchés et aucun programme de formation structuré ni aucun appui
techniqgue nbdest fourni aux auditeurs.

Indicateur 10. Ef f i caci t € du mécani sme d’ appel

Le m®cani sme doappel la s®tuU® dbhamdi® es aes slae cP i®l
compte par le cadre juridique et réglementaire. Il est encore évalué sous le présent indicateur en
rapport avec un ®ventail de questions sp®ci fi

environneme n t propice au respect des normes dans
passation des marchés publics. Cing indicateurs subsidiaires (a-€) doivent étre évalués ici.

Indicateur subsidiaire 10(a) — Les décisions sont arrétées sur la base des informations
disponibles, et la décision finale peut étre réexaminée et jugée par un organe (ou autorité)
dot ée de pouvoirs d’'exécution aux termes de |

Cet indicateur subsidiaire examine le processus qui est défini pour le traitement des plaintes ou
appels et ®nonce | es conditions sp®cifiques qui
procédure réguliere.

@ Les d®cisions sont rendues sur |l a base
soumis par | es parties 7 un onegeasiore d®si
non susceptible de recours et ayant un
renvoy®e devant un organe dobéappel

() 11 existe un organe doappel qgui a | e pol
char g®e de | 6 e x ainanet desl décssionp lexacutairds et sanse t qgu
appel.

© 11 y a des d®l ais indiqu®s pour | e d®p?

prise des décisions, lesquels ne doivent pas inutilement retarder le processus de
passation des marchés.

Critéres de notation Note
Le pays est dot® doéun syst nmlessuss empl i s 3
Le pays est dot® doOéun syst me qu idessuse 2
mais | e processus nbéest soumios(c)” awucu

Le systéme ne prend en compte que la condition (a) ci-dessus, tout appel éventuel devant 1

étre porté devant le systéme judiciaire nécessitant une procédure trés longue.

Le systéme ne remplit pas les conditions (a) 7 (c) ci-dessus, ne laissant pour seul recours 0
que les tribunaux.
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Indicateur subsidiaire 10(b) — L e

mécani sme d’ examen

des

efficacement les plaintes et est un moyen de faire appliquer les mesures de redressement

pl ai nt

imposées.
Cet indicateur traitesp ®ci f i quement de | a question de | O0ef
doexamen des plaintes et de son aptitude f a
est ®troitement | i ® | 6i ndi cat e onrdes déaistors.i di ai r
Cet indicateur sera ax® en premier | ieu sur |
Criteres de notation Note
La loi et les reglements définissent des conditions et des délais précis et raisonnables pour 3
| 6arr °tormdsespadar®cliesim®cani sme dbéexamen de
et des m®cani smes dbéex®cution clairemen
Des dispositions et des délais sont définis concernant le reglement des plaintes, mais les 2
m®cani smes et | ienglesqiasions writimmécicodcemplexesu t
Les dispositions et les délais relatifs au réglement des plaintes ou les mécanismes et les 1
responsabilit®s en mati re dbéex®cution
Aucune disposition ou délai clairement stipulén 6 e xi st e concernant 0
et |la responsabilit® en mati re dbdex®cuU
Indicateur subsidiaire 10 (c) — Le systéme fonctionne de maniere impatrtiale, les effets des
décisions étant équilibrés et justifiés sur la base des informations disponibles.
Le syst me doit °tre per-u comme fonctionnant
plaintes doit imposer que les décisions ne soient rendues que sur la base des éléments
d 6 appr ®dinedtstetivéifiablep mrésentés et que ces décisions soient prises sans parti pris
et d®coul ent de | dexamen des ®I ®ments de pr el
cadre juridique/réglementaire.
Il importe également que la mesure de redressement imposée dans la décision soit conforme aux
conclusions du dossier et aux réparations disponibles prévues dans le cadre
juridiquel/r®gl ementaire. Les d®cisions rendue

porter spécifiquement sur les questions de procédure et les mesures de redressement doivent étre
axeées sur les mesures correctives nécessaires pour se conformer a la procédure.

processus ou des procédures ;

Criteres de notation Note
Les proc®dures r ®gissant |l e processus 3
que les décisions :

a) soient bas®es sur des informations

b) soient ®quilibr®es et sans parnti p

C) puissent °tre soumises | 6examen

d) donnent lieu aux r ®p ar ati ons n®cessaires po
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Les procédures remplissent le critére (a), ainsi que deux des autres conditions énoncées ci- 2
dessus.

Les procédures remplissent le critére (a) ci-dessus. 1
Le systeme ne remplit aucune des conditions énoncées ci-dessus. 0

Indicateur subsidiaire 10(d) — Les décisions sont publiées et mises a la disposition de toutes

les parties intéressées et du public.

Les decisions sont publiques de par la loi et affichées en des lieux facilement accessibles (de

pr ®f ®r ence sur | e site web des passations de
d®ci si ons permet aux parties int®ress®es do°t
de la procédure.

Criteres de notation Note

Toutes les décisions sont affichées publiquement sur un site web gouvernemental ou en tout 3

autre |lieu facile doacc s.

Toutes | es d®cisions sont publ i ®es dan 2

(tel que le journal officiel a diffusion limitée).

La publication ndest pas obligatoire e 1

gui rend difficile I 6acc s aux d®ci si on

Les d®ci sions ne sont pas publi ®es et | 0

Indicateur subsidiaire 10e) -Le syst éme assure que | ’"organe
des pleins pouvoirs et d’'une indépendance tot
Cet indicateur ®value | e degr® dobéautonmemi e de
en ce qui concerne les plaintes pour assurer que ses décisions sont exemptes de toute interférence

ou confl it doi nt ®r °t En raison de |l a nature
3 ou la note 0.

Critéres de notation Note

Léor gdbeerxeamlen des plaintes est ind®penda 3

S.0.

S.0.

L6organe dbdébexamen des plaintes nobest M 0

plaintes.
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Indicateur 11. Degr é d’ acces a | information.

Cetindi cat eur renvoie °~ | a qualit®, " la pertin.
informations sur le systeme de passation de marchés publics.

Indicateur subsidiaire 11(a) — Les informations sont publiées et diffusées a travers les

médias disponi bl es avec |l es moyens des technol ogi e
possible.

Lédacc s public aux informations sur | es passa
cr®e |l es conditions doéun contesk®esociLali nfpar
publique doit étre facile a trouver, complete et facile a comprendre, et son contenu doit étre
pertinent. L6®valuateur doi t °tre capabl e de

disposition du public et leur contenu.

Le systeme doit également inclure des dispositions visant a protéger la divulgation des
informations privées, commerciales, personnelles ou financieres ayant un caractere confidentiel
ou sensible.

Les informations doivent étre regroupées en un seul endroit et lorsque la technologie est
disponible dans le pays, un site web dédié doit étre créé a cette fin. Un engagement ferme,

sbappuyant sur | es dispositions ®nonc®es dans
ddassurer gue | emmme il sonvient lastinfoomatisns rpquidasl en tenmpg
voulu.

Critéres de notation Note

Les informations sur la passation de marchés sont facilement accessibles dans les media 3

largement diffusés et accessibles. Les informations fournies sont centralisées en un lieu
commun. Les informations sont pertinentes et compleétes. Les informations permettant aux
parties intéressées de comprendre les procédures et dispositions relatives a la passation des
march®s et de suivre de ptyetlaperfordance sue d

Les informations sont publiées dans des medias qui ne sont pas facilement et largement 2
accessibles ou ne sont pas conviviaux pour le grand public OU sont difficiles a comprendre

pour | 6usager moyen OUfortdéfsut. i nf or mat i on

Les informations sont difficiles & obtenir et leur contenu et leur disponibilité sont tres 1
limités.

I ndexiste aucun syst me doéinformati 0
déacquisition | e sioformations. de publ i er ou

7

Indicateur 12. Le pays s’ est doté des mesures d:
lutte contre la corruption.

Cet indicateur évalue la nature et la portée des dispositions relatives a la lutte contre la corruption

dans le systeme de passation de marchés. Cet indicateur se subdivise en sept indicateurs
subsidiaires (a-g).
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Indicateur subsidiaire 12(a) — Le cadre juridique et réglementaire pour la passation des

mar cheés, y compris | es dossiers d’ aptrats| d’ of
comprennent des dispositions relatives a | a
aux comportements contraires a |’ éthigue et ¢
d’autres |l ois) | es mesur es cgmportenperts vent étre p
Cet indicateur subsidiaire évalue dans quelle mesure la loi et les réglementations contraignent les
organes dbéacquisition “ inclure des r ®f ®rence
aux comportementgueothansi tes doso®d®ehs dbdappe
subsidiaire est i ® -~ | 6i ndi cateur subsidiair
ndest pas directement trait® par ce dernier

Lé®valuation doit v®r i f ladorceekécuteire deses @dispositonsde s d i
exprimée a travers le cadre juridique et réglementaire. Les dispositions doivent inclure les

définitions de ce qui est considéré comme de la fraude et de la corruption et les conséquences
gudentra ' nent de tels actes.

Criteres de notation Note
La loi ou les réglementations relatives a la passation des marchés énoncent cette disposition 3
obligatoire et donnent des instruction
dans |l es documents doéappes déappeées.d
dispositions adéquates sur la fraude et la corruption.

La loi ou les réglementations sur la passation des marchés énoncent cette disposition 2
obligatoire mais ne donnent a porer Lcattee question s
dans |l es documents dbéappel déof fres, I
dossiers doéappel doéoffres abordent g ®

systématique.

Le cadre juridiquee egags ®gll &imreenmean tr el Ghdhb 1
dans les documents, mais fait de la fraude et de la corruption des actes répréhensibles au
regard de la loi.

Peu de dossiers dbdappel déoffres <cont
fraude et a la corruption.

Le cadre juridique ne fait pas directement mention de la fraude, de la corruption ou des 0
comportements <contraires ° | 6®t hi que ¢
doéappel déoffres ne traitent g®n®r al e mg

Indicateur subsidiaire 12(b) — Le systéme juridique définit les responsabilités et les
sanctions concernant l es individus et entrep
pratiques frauduleuses ou de corruption.

Cet i ndi cat eur d® digdsitions lédalésequii definiesentc kes pratiques
frauduleuses ou de corruption ainsi que les responsabilités et les sanctions concernant les
individus ou entreprises qui se livrent a de telles pratiques. Ces dispositions doivent traiter les
problemes ay an't trait aux conflits déint®r°t et a L
| 6intervention de fonctionnaires en exercice
raisonnable apres la cessation de leurs fonctions, dans les activités de passation de marchés dont
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ils pourraient tirer bénéfice, financierement ou autrement, pour eux, les membres de leur famille

et |l es associ ®s doéaffaires ou pol i tcorgpii@s . [
distincte (ex. législation anti-corruption) qui contient les dispositions visées. Cette solution est
appropriée des lors que les effets de la loi anti-corruption sont les mémes que si elles figuraient

dans la loi sur la passation des marchés.

Criteres de notation Note

Le cadre juridique et réglementaire traite explicitement du sujet. Il définit la fraude et la 3
corruption dans la passation des marchés et précise les responsabilités individuelles et les
conséquences pour les fonctionnaires et les entreprises privées ou les individus jugés coupables de
fraude ou de corruption dans la passation de marchés, sans préjudice des autres dispositions
prévues par le droit pénal.

Le cadre juridique et r ®gl ement aire co 2
specifiguement de la question (telle que la Iégislation anti-corruption en général). Le méme
traitement est réservé aux conséquences de ces actes.

Le cadre juridique et réglementaire renferme des dispositions générales contre la corruption et la 1
fraude, mais ne précise pas les responsabilités et les conséquences individuelles, qui sont
soumises a la législation générale pertinente du pays.

Le cadre juridique et réglementaire ne traite pas du sujet. 0

Indicateur subsidiaire 12 (c) — La preuve que les jugements et les sanctions sont exécutées.

Cet indicateur porte sur | dapplication effect
|l es mesures prises. La preuve de | dex®cution
citoyens et aux autres parties prenantes que le pays est sérieux dans la lutte contre la corruption.

Ce nbest pas un indicateur facile ™ noter, ma

guel ques preuves de poursuites et de puniti ol
obtenir des chiffres sur le nombre de cas de corruption signalés a travers le systeme, et sur le

nombre de cas qui ont fait | 6objet de poursui
de poursuites par rapport aux cas signalés est faible, le narratif doit expliquer les raisons

possibles.

Critéres de notation Note
Il'y a des éléments probants qui attestent que les lois sur les pratiques de corruption sont 3
mi ses en ex®cution dans | e pays par | 6

Des données sont disponibles sur quelques cas ou les lois sur les pratiques de corruption ont 2
été effectivement appliquées.

Des lois existent, mais la preuve de leur application effective est insuffisante. 1
Rien ne permet dbéaffir meppliggese | es | oi s 0
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Indicateur subsidiaire 12(d) — Il existe des mesures spéciales pour prévenir et détecter la
fraude et la corruption dans la passation des marchés publics.

Cet i ndicateur subsidiaire t end-cofruption®trsonf i er I
®t endue et sa nature ou | 6existence doautres
détecter la fraude et la corruption spécifiquement liées a la passation de marchés publics.

Un programme complet de lutte contre la corruption prend normalement en compte toutes les

parties prenantes dans le systeme de passation de marchés, assigne des responsabilités claires a

toutes ces parties prenantes et attribue a une structure ou organisation de haut niveau avec

suffi samment d Goritérppuo asstnerdacesponsaltilité deGaacaptdination et du

Ssui vi du progr amme. Les autorit®s responsabl
gestion et |l e suivi débun syst me transparent
afin de promouvoir la responsabilité et la transparence. Les organismes de contrble (autorité

supréme de contr6le des finances publiques) et les organes de contréle Iégislatif (ex. le parlement

ou le congrés), sont chargés de détecter et de dénoncer les irrégularités ou la corruption. Les
organisations de la société civile sont chargées des audits sociaux et du suivi des acquisitions

publiques dans | e souci de prot ®ger l 6i nt ®r
organisations, les ONG, les universitaires, les syndicats, les chambres de commerce et les
associations professionnelles et |l a presse.

travers des tribunaux spéciaux anti-c or r upt i on et des organi smes dbé
investigations et des poursuites contre les cas de corruption. Normalement, des campagnes

publiques do®ducation et de sensibilisation s
doéinitiatives visant 7 moavisfles peatiqued de ®rrugtiacnetp or t e m
de | a tol ® ance ° | 6®gard de ces pratiques.
corruption int grent aussi | 6utilisation de

acquisitions ®I ectroni guendigneedans l¢ seusi deséduirevat c e s d ¢
minimum le risque de paiements de faux frais.

L6®valuateur doit ®valuer dans quell e mesure
comme un effort coordonn® avec s ufleflapsrtadmme nt (
gouvernement et du public ou dans quelle mesure elles sont surtout isolées et laissées sur

l 6initiative dbéinstitutions ou doéorganisation

Critéres de notation Note
Le gouvernement a mis en place un programme détaillé de lutte contre la corruption destiné 3

" pr®venir, d®t ecter et sanctionner | ¢

|l es organi smes comp®tents de | 6admini g
capacité nécessaires pour leur permettre d 6 e x er cer l eur s res

spéciales sont en place pour la détection et la prévention de la corruption liée a la passation
des marchés.

Le gouvernement a mis en place un programme anti-c or r upt i on, mai s 2
mieux coordonn® ou dé°tre plac® ° un ®chel ¢
ndexi ste aucune mesure sp®ciale en ce

Le gouvernement a des activités isolées de lutte contre la corruption qui ne sont pas assez 1
bien coordonnées pour constituer un programme intégreé et efficace.

Le gouvernement ne dispose pas de programme anti-corruption. 0
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Indicateur subsidiaire 12(e) — Les parties prenantes (secteur prive, société civile et
bénéficiaires ultimes desacquisi t i ons/ uti |l i sateurs finaux) sont
marché des acquisitions réputé pour son intég

Cet indicateur ®value | a capacit® du public

de marchés sain. Cet t e capacit® peut se mani fester 7 t
sociéte civile respectés et crédibles qui exercent une fonction de supervision et peuvent assurer

un contr!'l e social. Léattitude flaguealdérdadébbte et r
et des contributions de toutes les parties prenantes intéressées constituent un facteur important

pour l a cr®ation dbébun environnement oY% | 6on
comportement éthique et ou les dérogations ne sont pas tolérees.

Critéres de notation Note

€)] Il existe des organisations de la société civile fortes et crédibles qui exercent un 3
audit et un contréle social.

(b) Les organisations bénéficient de garanties de la part du gouvernement pour exercer
leur fonction, sont assurées de sa coopération dans leurs activités et sont
généralement promues et respectées par le public.

(© La preuve que |l a soci®t® civile cor
passation de marchés publics.

Il existe plusieurs organisations de la société civile qui oeuvrent dans ce domaine et le 2
dialogue avec les pouvoirs publics est fréquent, mais cela a un impact limité sur

| 6am®l i oration du syst me.

(I nbexi ste qubdun petit nombr e dedalogyea 1

avec les pouvoirs publics est difficile et les contributions du public pour inciter & des
améliorations ne sont pas suffisamment prises en compte.

Rien ne permet déaffirmer que | e publ 0
gouvernement ne souhaite associer les organisations publiques a cette question.

Critéres subsidiaires 12(f) — L e pays doi t étre dot é d’ un n

dénonciation des comportements fraudul eux, de
Le pays offre un mécanisme pour la dénonciation des comportements frauduleux, de corruption

ou contraires 7 | 6®t hique qui fournit des gar
dans | 6opinion pour ses r ®acti onscorfiméra aux d

travers les mesures prises par la suite pour traiter les problémes signalés.

Criteres de notation Note

Il existe un systéme sir, accessible et confidentiel pour permettre au public de dénoncer les 3
cas de fraude, de comportement contraireal 6 ®t hi que et de corr

Un m®cani sme est en place, mai s | dacc 2
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limite son utilisation par le public.

Un mécanisme est en place, mais la sécurité ou la confidentialité ne peuvent étre garanties. 1
(I ndexi ste pas de m®cani sme s®curi s® 0
contraire © | 6®t hiqgue et de corruption

Critéres subsidiaires 12(g) —Exi st ence de Codes de <conduitel/
participants intervenant dans certains aspects des systéemes de gestion des finances

publiques, qui prévoient également la divulgation des informations par les acteurs

occupant des postes de décision.

Le pays doit disposer déun Code de comrgduitel/d
En outre, des dispositions spéciales doivent étre en place concernant les personnes intervenant
dans la passation des marchés publics. En particulier, les dispositions relatives a la divulgation
des informations financiéres se sont révélées trés utiles pour aider a prévenir les pratiques

contraires ° | 6® hique et | es pratiques de <co
Critéres de notation Note
@ 11 existe un code de conduite ou 3

contenant des dispositions particulieres concernant les personnes intervenant dans la
gestion des finances publiques, notamment dans la passation des marchés.

(b)  Le code définit les responsabilités relatives a la prise des décisions et soumet les
décideurs aux dispositions spécifiques relatives a la divulgation des informations
financieres.

(© Le respect du code rev-©et un caract
administratif ou pénal.

Le syst me remplit |l es crit res (a) e 2
pratiques recommandé dont la violation ne préte a aucune conséquence, a moins que cette
violation soit prévue par le code pénal.

Il existe un code de conduite, mais les responsabilités sont définies de fagon imprécise. 1

I'l ndébexiste pas de code de conduite. 0
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25 PARTIE — INDICATEURS DE CONFORMITE ET DE PERFORMANCE

Le tableau suivant pr ®sente une s®ri e doin
recommandés liés aux Indicateurs de base présentés dans la 1 partie. lls visent a fournir des
i nf ormati ons ndepdannéesjdes enquétes ou dee extetiens. Les ICP aident a
identifier les domaines ou la conformité ou la performance est faible, et a déterminer a quel
moment un examen plus approfondi des insuffisances et de leurs causes probables pourrait étre

justi f I ®. Le tableau pr®sente ®gal ement | a sourc
degré de conformite, et inclut notamment une colonne intitulée « Considérations pertinentes »
destin®e ° fournir des orientuat ilodnass psewpp |f@nmedr
examiner. Il faut également noter que chaque indicateur subsidiaire de base peut étre rattaché a
une source doéinformation comparable sur | a co

identifiés au niveau des pays pour aider a suivre la performance et la conformité). Les
évaluateurs doivent consigner leur analyse et leurs constatations, fondées sur un examen des
données liées aux ICP, dans un bref rapport narratif qui analyse les causes probables des données
qui ne traduisent pas le degré de conformité attendu.

Comme i | nbexi ste pas de normes de perfor mart
n®cessitera probabl ement plus de temps et doéc¢
dans quelle mesure le systtme observe s es propres r gl ements ou 1|0
conformit® dans | es cas 0% |1 06indicateur ne |
gudaucune notation de | a conformit® ne soit f
aider a déterminer le degré de respect des normes dans un systéme de passation de marchés. Si

| 6application des indicateurs de conformit®/p
une base pour |l a d®&finition de noouMeCommeces i n
soulign® dans | e Guide de | o6utilisateur, Il a
situation du pays concerné, en tenant compte des capacités et des problemes spécifiques qui

existent dans le pays et des décisions des personnes int er venant dans | 6®val
l 6utilisation des | CP est consi d®r ®e comme u

r ® ormes susceptibles doé°tre adopt ®es afin de
systeme. Les ICP fournissent des informations utiles pour la gestion du systéme et peuvent
®gal ement permettre dobéidentifier pr ®ci s®ment

| 6application des nor mes. Le facteur fondamen
et de | a performance est l a fourniture de dc
opportunes. Les Gouvernements et les bailleurs de fonds doivent valider systématiquement les

données financiéres, ainsi que celles relatives aux projetsetauxcont r at s . € | 6heure

gouvernements partenaires font face a la difficulté supplémentaire liée au fait de recevoir et
fournir des données a des bailleurs de fonds aux exigences différentes.

52



Indicateur de Indicateur de Source Consideérations pertinentes pour
conformité ou de base/Indicateur d’infor | " éval uati ¢
performance subsidiaire connexe | recommandée
1) Le cadre Iégislatif et
réglementaire de la
passation des marchés
publics.
Pourcentage des 1b) - Modes Statistiques Le degr® doéutilsi sat
passationsdemarchés |d 6 ac qui si t i| globalessurla dédappel déoffres olJ
soumises au cadre passation des ddacquisition par (
Iégislatif en cours marchés. volume des acquisitions réalisées au moyen
déo®valuat. de ce mode. Léapps
de volume et de pourrait pas constituer un mode efficace
nombre de marchés) pour | es petits mar
qui sont effectuées par sbatet endcre qudun vo
voie dbéapp termes de valeur soit groupé dans un
ouvert. pourcentage relativement faible de marchés.
Un grand nombre de marchés attribués par
voie dbébappel doéoffr
des co(ts administratifs elevés ou cela
pourrait indiquer que les marchés sont
intentionnellement maintenus a des volumes
réduits méme si le groupage des lots pour
obtenir des marchés plus importants pouvait
donner lieu a une plus large concurrence (y
compris internationale) et améliorer les
®c o nomi e sUndathl®murcentade 4
doéappels doéoffres (
fractionnement des marchés pour éviter le
recours ° des appel
Lé6®valuateur doit e
pratiques en vigueur en matiére
déall oti ssement de¢d
(@) - Pourcentage des | 1c) 1 Régles de publicité | Echantillondescas [Le pour cent age vdrd af
avis doayj etdélais. de passation de gui font effectiver
déoffres marchés. doit °tre ®l ev®. Si
publiés. déoffres qui ne f or
(b) 7 Nombre moyen publique est supérieur a5 %, il y a des
de jours entre la rai sons de soOéinqui ¢
publication de Le délai moyen accordé entre la publication
l dannonc ¢ de hcé ealedépot des soumissions
| 6ouvert | doit étre raisonnable afin de permettre une
offres préparation adéquate des offres pour le type
ddacquisition concd

moyenne de quatre semaines ou plus est a
recommander.

Pourcentage de
dossiers d
d 6 o folvertes
contiennent des
dispositions limitant la
participation pour des
motifs autres que les
qualifications ou des

exclusions admissibles.

1d) - Régles concernant
la participation et la
sélection sur des critéres
qualitatifs

Echantillons de cas
de passation de
marchés.

Enquétes aupres
des associations
commerciales et
des associations
professionnelles.

Dans la pratique, il est difficile de savoir
combien de soumissionnaires potentiels ont
®t ® d®courag®s par
| 6 ent r ®moyens ludirectd de
mesurer | 6ampl eur d
a examiner un échantillon représentatif de
dossiers doéappel dd
pourcentage de documents qui contiennent
des exclusions de la nature de celles qui
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Indicateur de
conformité ou de
performance

Indicateur de
base/Indicateur
subsidiaire connexe

Source Consideérations pertinentes pour
d’infor | " éval uati ¢
recommandée

sont décrites.

Pourcentage des

leYiDossi ers

Echantillons de cas

Un faible pourcent

[

soumissions rejetéesau |d 6 o f f r e s e t| de passation de peut indiquer des spécifications restrictives,
cours de chaque techniques. marchés la fourniture doinf
processus. dans |l es dossiers (
application trop Iégaliste des conditions des
conditions dbéappel
du marché a répondre aux besoins. Lorsque
les niveaux de rejet sont importants (ex.
plus de 40 %), | 6 ®Y
les raisons fondamentales a ces rejets. Il
convient ddaccorder
particuliére aux typologies de rejets (ex.
spécifications restrictives, manque
déinformations danf¢
soumission, conformité avec les
prescriptions requises par les documents)
(&) Pourcentage des 1f) i Criteres Echantillons de cas | Le recours important & des critéres
appel s dgdodé®val uat i of depassationde subjectifs ou non quantifiables peut indiquer
donnantlieuaune |ddattri but i|marchés des abus dans | 6®v {
évaluation sur des
critéres non
quantifiables ou
subjectifs Enquétes et
entretiens avec les
(b) Perception du intervenants dans La confidentialité ne peut étre mesurée en
public sur la les processus de termes quantitatifs, mais une enquéte ou des
confidentialité des passation de entretiens avec les soumissionnaires et
procedures marchés autres acteurs de la société civile peut
dé®val uat fournir une bonne indication sur cette
offres. question.

Pourcentage des offres
ouvertes et enregistrées
publiquement.

1g) i Soumission,
réception et ouverture
des offres

Echantillons de cas
de passation de
marchés

Ldbabsence de dossi €
| 6ouverture publ idg
ne pas ouvrir des offres qui auraient di étre
ouvertes publiquement pourrait indiquer

que les controles ne sont pas effectués de
maniére appropriée.

Pourcentag
résolues dans le cadre
des dispositions
définies dans le cadre
juridique.

1h) i Mécanisme,
structure et étapes

ddbexamen de

Statistiques
concernant le
réglement des
plaintes.

La sélection des échantillons de cas fournira
une indication sur la célérité dans le
réglement des plaintes.

2) Reglements
d’" applicati
documentation

Pourcentag

déoffres q
a des dossiers types
déappel dbé

des dispositions types.

2b) i Dossiers types
ddoappel dodo
| 6acqui si ti
travaux et services.

Echantillons de
cas de passation
de marchés

Lorsqudil existe de:

standards ou un ensemble de dispositions

obligatoires, | 6exa
dédappels doéoffres m
déutilisation actuel

étre analysés de maniére plus approfondie afin
de déterminer les raisons qui expliquent leur
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Indicateur de Indicateur de Source Consideérations pertinentes pour
conformité ou de base/Indicateur d infor | " éval uati d
performance subsidiaire connexe | recommandée
utilisation insuffisante.
a) Pourcentage de cas 2¢)i Procédures de Echantillonsde |L6®val uation de | a |

ou la présélection a été
utilisée de maniere
appropriée,
conformément aux
prescriptions du cadre
juridique.

b) Pourcentage de cas
ou des critéres de
présélection objectifs
de type
acceptable/inacceptable
ont été utilisés,
contrairement & des
critéres qualitatifs
subjectifs.

présélection.

cas de passation
de marchés
soumis a
présélection.

indicateur doit vérifier : a) si la présélection
est généralement utilisée selon les critéres
établis et b) si les critéres utilisés sont de
nature objective et en rapport avec le marché
concerné.

Pourcentag
déoffres ¢
aux CGC, a des
dispositions standard
ou a des modeles, selon
le cas.

2f) 1 Existence et
domai ne doéa
des Conditions générales
de contrats (CGC)
relatives aux marchés
publics.

Echantillons de
cas de passation
de marchés

'l faut sdatt-ecisoidnt e

largement utilisées. Il faudrait un complément
ddanal yse pour d®t el
sous-t endent | e faible

3) Intégration, comme
élément essentiel, du
systéme de passation
de marchés publics
dans le systeme de
gouvernance du
secteur public.

Pourcentage de
paiements effectués
avec retard (ex. Au-
dela des échéances
définies dans les
contrats).

3b) i La loi budgétaire

et les procédures
financieres permettent
ddéassurer |
la passation des

mar c h®s, desd
contrats et les paiements

Echantillons de
cas de passation
de marchés

Il faut déterminer la raison du fort
pourcentage de paiements tardifs.

(a) Pourcentage de gros
marchés sans rapports
ddach veme

(b) Délai moyen

do®l abor at
r ap p o rhdvementd
apr s |l bdac
contrat..

3d) i Des rapports
déach vemen
systématiques sont
établis pour la
certification de

| 6ex®cut i
la conciliation des
prestations rendues avec
la programmation
budgétaire.

on

Echantillons de
cas de passation
de marchés.

Informations
disponibles au
bureau du
Budget
national.

Détermine les raisons qui expliquent le long
délai moyen (plus de six mois).

4) Fonctions
normatives et
réglementaires.

Pourcentage des

4c¢) 1 Adéquation de

Enquétes ou

La fonction r®gl eme]
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Indicateur de Indicateur de Source Consideérations pertinentes pour
conformité ou de base/Indicateur d infor | " éval uati d
performance subsidiaire connexe | recommandée
personnes interrogées | 6or gani s at|entretiensavec |per sonnel et doéun fi

qui pensent que les
passations de marchés
sont effectuées de
maniere compétente et
en toute indépendance.

financement, de la
dotation en personnel et

du degré
déi nd®penda
ni veau dobau

(pouvoir formel) pour
assumer les fonctions
prévues au point (b).

les intervenants
dans les
processus de
passation de
marchés

jouir de pouvoir formel suffisant pour assumer
son réle. Comme il peut se révéler difficile
dé®valuer | 6ad®quati
affectées a cette fonction et son degré

déi nd®pendance et s
moyen indirect doé®v{
recourir a des enquétes ou a des entretiens sur

| 6i d®e que se font |
gualit® du service ¢
Un faible niveau de perception de la qualité
du service pourrait indiquer une insuffisance
de ressources (en quantité et en qualité) ou
déi nd®p en deaxbadadois.ou | 4

Pourcentage des
personnes interrogéees
qui pensent que la
fonction réglementaire
est exempte de conflits.

4d) 7 Séparation et
définition claire des
responsabilités pour
éviter les conflits
déint®r °t d
| 6ex®cuti on

Enquétes ou
entretiens avec
les intervenants
dans les
processus de
passation de

de passation de marchés. | marchés
5. Capacités de

développement

institutionnel.

L6©ge de | |5b)i Systemeset Examen des 1 existe un moyen |
procédures de collecte et | informations | 6i mportance que | e
de suivi des statistiques | publiéesafinde || 6 act ual i t® des i nf
nationales sur la déterminer si son fonctionnement.
passation des marchés elles sont a jour

et exactes.
(a) Nombr e]| 5c)Capacité de Examen des L6®val uateur doit ¢

intervenant dans la
passation des marchés
au sein de

| 6admi ni st
centrale qui regoivent
une formation formelle

au cours d
(b) Temps
moyen pour

| 6admi ssi o

session de formation
formelle.

formation en matiére de
passation de marchés.

statistiques
annuelles sur la
formation

la formation formelle destinée a répondre aux
besoins du poste au profit des personnes
intervenant dans le processus de passation des
marchés.

Nombre moyen de
jours du cycle
déacqui sit
déappel db
Il 6attribut

o O

6. Efficacité des
activités et des
pratiques de passation
de marchés.

Echantillons de
cas de passation
de marchés

Cette donnée fournit des informations sur la
rapidité globale du processus de prise de

d®ci sion et | 6ef fi c d

Pourcentage de
contrats trouvés pour
lesquels les dossiers
conserveés sont

6¢) T Normes relatives a
la bonne conservation
des dossiers et
documents liés aux

Echantillons de
cas de passation
de marchés
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Indicateur de Indicateur de Source Consideérations pertinentes pour
conformité ou de base/Indicateur d’infor | " éval uati ¢
performance subsidiaire connexe | recommandée
incomplets. transactions et a la

gestion des marchés.

7. Caractere
fonctionnel du marché
des acquisitions
publiques.

Opinion su
des mécanismes de
dialogue avec les
organisations ou
institutions pertinentes.

7a) 1 Des mécanismes
efficaces de partenariat
entre le secteur public et
le secteur privé

Enquétes ou
entretiens avec
les intervenants
dans les
processus de
passation de
marchés

Les avis du secteur privé et de la société civile
peuvent aider a déterminer si les mécanismes
fonctionnent de maniere satisfaisante.

Nombre moyen
déoffres s
pendant chacun des
processus

7b) 1 Les institutions du
secteur privé sont bien
organisées et capables
dbdacc®dend.

a

Echantillons de
cas de passation
de marchés

Les faibles taux de participation du secteur
privé peuvent fournir une indication sur

|l acc™ s ou sur dbéaut
les entreprises de se lancer sur le marché des
acquisitions publiques.

8. Existence de
dispositions relatives a
la gestion des marchés
et au reglement des
litiges.

Pourcentage de
contrats contenant de
telles dispositions

Eléments contenus
dans les contrats
examinés qui indiquent
que la gestion de
marchés est assurée
comme il convient

8a) 1 Les procédures
sont clairement définies
concernant
des responsabilités de
gestion de marchés

Echantillons de
cas de passation
de marchés

Les contrats examinés doivent fournir des
i nformations s ur estiod 4
du marché.

Les dossiers relatifs aux contrats doivent
fournir des éléments qui attestent que les
problémes liés a la gestion des marchés sont
traités a temps.

Pourcentage de
contrats comportant

8b) i Les contrats
comportent des

Echantillons de
cas de passation

I ndiqgue | e degr® db
dispositions pour le réglement des contentieux

dédautres d| procéduresadéquatesde | de marchés
pur le réglement des réglement des litiges.
contentieux.
9. Efficacité des
systémes de contrdle et
d’ audi t
Nombre de 9b) 1 Application et Examen des Lébexamen des recomm
recommandations en suivi des constatationset ([r appor t jinstance et de |l a rapid
instance aprés un an. recommandations et de | {cesrecommandations fournira des
déex®culinformations sur | e
mesures accordé par le gouvernement a la mise en
recommandées. | exécution des conclusions des audits.
Nombr e doo|9c)i Lesystemede Examen des
avec réserve émises par | contrdle interne fournit rapport
les auditeurs externes des informations & jour et de |

qui sont motivées par

sur le respect des

dbéex®cu
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Indicateur de Indicateur de Source Consideérations pertinentes pour
conformité ou de base/Indicateur d’infor | " éval uati ¢
performance subsidiaire connexe | recommandée
des défaillances au normes pour permettre & | mesures
niveau du contrdle la direction de prendre recommandées.
interne et par le fait les mesures qui
que les sb6i mposent
recommandations
concernant les
contréles internes
restent sans suite.
Pourcentage des 9d) 1 Les systéemes de Examen des
institutions évaluées contrdle interne sont rapport
qui sont dotées de suffisamment bien afin de
procédures écrites de définis pour permettre la | déterminer le
contrdle interne. r ®al i sat i on|degré
performance doéutili
audits de
performance.
10. Efficacité du
mécani sppgk d
(a) Pourcentage des 10b) Capacité du Statistiques du
plaintes traitées dans systéme a traiter les mécanisme
les délais prévus dans plaintes et a mettre en dbéexame
le cadre juridique. exécution les décisions plaintes.
(b) Pourcentage des rendues.
décisions prises qui
sont mises en
exécution.
Pour cent ag]| 10c)i Impartialité du Enquétes ou LO®quit® estquail ndf{
favorables m®c ani s me d entretiensavec |dd ®val uer travers
des plaintes. les intervenants | opinions des utilisateurs du systeme en
dans les examen.
processus de
passation de
marchés

12. Mesures anti-
corruption

Pourcentage de cas qui
se soldent par des

12¢) Eléments attestant
de la mise en exécution

Statistiques
concernant les

Les accusations de corruption doivent étre
prises au sS®rieux ¢

sanctions ou des des jugements et poursuites Toutefois, il faut veiller a éviter de
pénalités. sanctions exercees pour confondre une allégation et un indice avéré
des cas de de corruption car (
corruption. instrument politiqgl
déabus. La plupart
contre la corruption souhaitent amplifier
leur action en se focalisant sur les cas
graves et sur la mise en exécution des
jugements ou sanctions.
Pourcentage 12d) Efficacité des Enquétes ou

déopinions
exprimées par le public
sur | 6ef fi

mesures anti-corruption
sur la passation des
marchés publics.

entretiens avec
les citoyens et
autres parties
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mesures anti-
corruption.

prenantes.
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ANNEXE 1
FI' CHE D’ ANALYSE COMPARATI VE
DE CONFORMITE ET DE PERFORMANCE

Ce tableau fournit un mod | e qui peut °tre ut
et donne un apercu general de la situation et des forces et faiblesses du systéme en cours
do®val uat i o rsituatidn at Evolatibno qunseit cetle des Indicateurs de base donne

|l a possibilit® dbéenregistrer | es raisons qui
quisont en train do°tre prises par | es pouvoirs
colonne « Situation et Evolution » située aprés celles des Indicateurs de conformité et de
performance (I CP) donne | a p o slagrabité ded risgges d 6 ®me t
dans | e domaine concern® si |l 6indicateur est
mesures qui sont en train doéo°tre appliqgu®es
probleme. Les Colonnes relatives aux Actions préconisées et aux Priorités constitueront la base
pour | 6®l aboration doéun plan de d®vel oppement
ri sques ) mettre en Tuvre par | e gouver neme
doéinvestismseurs, selon |e
Situatio . Situatio Données
Indicateur de
. n et iy n et sur la Mesures S
Indicateur de base ; . Note conformité etde | . . > Priorite
évolutio évolutio | performanc | proposées
n performance n e

Pilier | — Cadre législatif et réglementaire

1) Le cadre législatif et
réglementaire de la
passation de marchés
publics.

a)iChamp déa
et portée du cadre SO
réglementaire et accés T
public & la législation.

Pourcentage des
passations de
marchés soumises
au cadre législatif
en cours
déo®valuat
termes de volume

et de nombre de
marchés) qui sont
effectuées par voie
ddéappel d
ouvert.

b)-Modes doa

a) Pourcentage des
avis dobap

c) - Regles de publicité et dooffres

délais butoirs.

b) Nombre moyen
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Indicateur de base

Situatio
n et
évolutio
n

Note

Indicateur de
conformité et de
performance

Situatio
n et
évolutio
n

Données
sur la
performanc
e

Mesures
proposées

Priorité

de jours entre la
publication de

|l dannonc
| 6ouvert
offres

€
u

d) - Regles concernant la
participation et la
sélection qualitative

Pourcentage de
dossiers
déof fres
contiennent des
dispositions
limitant la
participation pour
des motifs autres
que les
qualifications ou
des exclusions
admissibles.

e)iDossiers
déoffres et
techniques.

Pourcentage des
soumissions
rejetées au cours de
chaque processus.

déattrib

a) Pourcentage des
appels do6of
donnant lieu a une
évaluation sur des
critéres non
quantifiables ou
subjectifs

b) Perception du
public sur la
confidentialité des
procédures
doé®val
offres.

ua

f

t

g) T Soumission,
réception et ouverture
des offres

Pourcentage des
offres ouvertes et
enregistrées

publiquement.

h) T Mécanisme,
structure et étapes

déexamen de

Pourcentage
déaffair
dans le cadre des
dispositions
définies dans le
cadre juridique.

€

2) Réglements
d’ applicati
documentation

a) T Un réglement

S.0.
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Situatio Indicateur de Situatio Données
. n et - n et sur la Mesures L
Indicateur de base ) . Note conformité etde | . . ) Priorité
évolutio évolutio | performanc | proposées
performance
n n e
déapplicati
des processus et des
procédures définies.
Pourcentage

b) T Dossiers types
déappel dbo
l 6acqui si ti
travaux et services.

ddéappel s
qui ont recours a
des dossiers
doappel d
a des dispositions
types dboa
doéof fres

c) I Procedures de
présélection.

a) Pourcentage de
casou la
présélection a été
utilisée de maniere
appropriée,
conformément aux
prescriptions
énoncées du cadre

juridique.

b) Pourcentage de
cas ou des critéres
de présélection
objectifs de type
acceptable/inaccept
able ont été
utilisés,
contrairement a des
critéres qualitatifs

subjectifs.

d) T Procédures pour

| 6®t abl i sse
contrats de services ou
pour ddéautr
dans lesquels la
qualification technique
représente le critére

essentiel.

S.0.

e) T Guide ou manuel de
[ dutilisate
entités contractantes.

S.0.

) T Existence et
domaines dbo
des Conditions générales
de contrats (CGC) pour
les marchés publics.

Pourcentage
ddéappel d
qui ont recours aux
CGC, ades
dispositions
standard ou a des
modeéles, selon le

62




Situatio Indicateur de Situatio Données
. n et o n et sur la Mesures o,
Indicateur de base , . Note conformité et de , . . Priorité
évolutio évolutio | performanc | proposées
performance
n n e
cas.
Pilier I1. Cadre institutionnel et Capacité de gestion

3) Intégration, comme
élément essentiel, du
systéme de passation de
marchés publics dans le
systéme de
gouvernance du secteur

public.

a) T La programmation
des passations de
marchés et les données
relatives aux prix font
partie de |
budget et de la
planification
pluriannuelle.

S.0.

b) T La loi budgétaire et
les procédures

financieres permettent
ddassurer |
les passations de
march®s, |08

contrats et les paiements.

Pourcentage de
paiements effectués
avec retard (ex.
Au-dela des
échéances défini

dans les contrats).

C)iT Actions d
engagées faute de crédits
budgétaires.

S.0.

f) T Des rapports
déach vemen
systématiques sont

établis pour la
certification de

| 6ex®cuti on

(@) Pourcentage de
gros marchés sans
rapports
dbéach .ven

(b) Délai moyen

la conciliation des do®l abor 4
prestations rendues avec rapports
la programmation déoach ven
budgétaire. apr s 104
du contrat.
4) Fonctions
normatives et
réglementaires.
a)i Des fonctions
normatives/réglemen
taires sont définies
et assignées (& une S.0O.

ou plusieurs
institutions) dans le
cadre législatif et
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S'tnu:tt ° I TEEEUT Gl Slau:tt ° DsounrnleaeS Mesures
Indicateur de base ) . Note conformité etde | . . ) Priorité
évolutio évolutio | performanc | proposées
performance
n n e
réglementaire.
b) T Les responsabilités
de ces institutions
recouvrent au moins
celles requises dans cet S0
indicateur subsidiaire (se e
reporter a la description
des indicateurs et des
indicateurs subsidiaires)
Pourcentage des
c) i Adéquation de personnes
| 6organi sat interrogées qui
financement, de la penseqt que les
dotation en personnel et passations de
du degr ® dbd marches sont
et ddéautori effegtuéesde
formel) pour assumer les maniere
fonctions prévues au compétente et en
point (b). toute indépendance
v es . Pourcentage des
d) T Séparation et personnesg
deflnltlort;_(;!?]re des interrogées qui
responsabilites pour pensent que la
éviter les conflits ;
doint ®r6dx @ fonction
q 0 It'n't’ dr t)'( réglementaire est
es ac |V|’es e passation exempte de
de marchés. conflits.
5. Capacités de
développement
institutionnel.
a) I Systéme de collecte
et de diffusion des
informations sur les S.0.
passations de marchés et
accessibilité.
b) T Systemes et
procédures de collecte et A
i - Age de
de suivi des statistiques .
. | i nf or mag
nationales sur la
passation des marchés.
(2) Nombre
ddbagent s
C) i Capacités de intervenant dans la
formation en matiere de passatpn des .
. . marchés au sein de
passation de marchés ~ . ;
| 6admini g
centrale qui

recoivent une
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Situatio Indicateur de Situatio Données

Indicateur de base ) net Note conformité etde | . net sur la Mesurgs Priorité
évolutio évolutio | performanc | proposées
performance
n n e
formation formelle
au cours de
| ann®e
(b) Temps
ddédattent €
pour | éad
une session de
formation formelle.
d) T Normes de contréle
de la qualité et
évaluation de la
performance du S.0.
personnel pour le
développement des
capacités.
Pilier 111. Activités d’acqui sit

Nombre moyen de

6. Efficacité des jours du cycle

activités et des :j g : \C/ ? : ! 3 '@
pratiques de passation déoffres
de marchés. l 6attribu
marché
a) I Existence de
compétences suffisantes
en mati re S.0.
parmi les agents de
| 6Et at
b) T Programmes de
formation et S.0
doéoinformat.i T
passation de marchés
C) T Normes relatives a Pourcentage de
:ja b(()jnne_cons?rvatlon contrats trouvés
des 055|tersi_g pour lesquels les
ocuments Ties aux dossiers conservés

transactions et a la . A

. . sont incompléts.
gestion des marchés.
d) i Dispositions
relatives a la délégation S.0.
de pouvoir.
7. Caractére
fonctionnel du marché
des acquisitions.
a) T Des mécanismes Opinion sur
efficaces de partenariats l'6efficagd
entre le secteur public et mécanismes de
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Indicateur de base

Situatio
n et
évolutio
n

Note

Indicateur de
conformité et de
performance

Situatio
n et
évolutio
n

Données
sur la
performanc
e

Mesures
proposées

Priorité

le secteur privé

dialogue avec les
organisations ou
institutions

pertinentes.

b) T Les institutions du
secteur privé sont bien
organisées et capables

déacc®der. a

Nombre moyen
déoffres
pendant chacun des
processus

C) I Contraintes
systémiques inhibant la
capacit® db
secteur privé au marché

des acquisitions.

S.0.

d) T Clarté et
transparence des régles
permettant de décider de
| 6opportuni
sbadresser
internationaux ou
nationaux.

S.0.

8. Existence de
dispositions relatives a
la gestion de marches et
au réglement des

litiges.

a) T Des procédures
clairement définies
r®gi ssent |
responsabilités de
gestion de marchés

Pourcentage de
contrats contenant
de telles
dispositions

Eléments contenus
dans les contrats
examinés qui
indiquent que la
gestion de marchés
est assurée comme
il convient

b) T Les contrats
comportent des
procédures adéquates de
réglement des litiges.

Pourcentage de
contrats
comportant
déautres
dispositions pour le
reglement des
contentieux.

C) T 1l existe des
procédures visant &
assurer la mise en
exécution des décisions
issues du processus de

S.0.
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Situatio Indicateur de Situatio Données
. n et - n et sur la Mesures L
Indicateur de base ) . Note conformité etde | . . ) Priorité
évolutio évolutio | performanc | proposées
n performance n e
résolution des litiges. |
Pilier 1V. Intégrité et transparence du systéeme de passation de marchés publics

9. Efficacité des
systémes de controle et
d audit

a) T Un cadre juridique,
une organisation, une
politique et des
procédures de contrdle

interne et externe et 5.0.
déaudit des
passation de marchés
publics.
Nombre de

b) T Application et suivi
des constatations et
recommandations.

recommandations
en instance apres
un an.

C) T Le systeme de
contréle interne fournit
des informations & jour
sur le respect des normes
pour permettre a la
direction de prendre les

mesures qui

Nombre d@
avec réserve
émises par les
auditeurs externes
qui sont motivées
par des défaillances
au niveau du
contrdle interne et
par le fait que les
recommandations
concernant les
contréles internes
restent sans suite.

d) T Les systemes de
contr6le interne sont
suffisamment bien

définis pour permettre la
r®alisation

performance.

Pourcentage des
institutions
évaluées qui sont
dotées de
procédures écrites

de contr6le interne.

e) T Les auditeurs sont
suffisamment informés
des dispositions relatives
a la passation de
marchés.

S.0.

10. Efficacité du
mécani sme d

a) 1 Les décisions sont
arrétées sur la base des
informations disponibles,
et la décision finale peut
étre réexaminée et jugée
par un organe (ou

S.0.
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Indicateur de base

Situatio
n et
évolutio
n

Note

Indicateur de
conformité et de
performance

Situatio
n et
évolutio
n

Données
sur la
performanc
e

Mesures
proposées

Priorité

autorité) doté de
pouvoirs dbo
termes de la loi.

b) 1 Capacité du
m®cani sme d
des plaintes et mise en
exécution des décisions
rendues.

(@) Pourcentage
des plaintes traitées
dans les délais
limites prévus dans
le cadre juridique.
(b) Pourcentage
des décisions prises
qui sont mises en
exécution.

C) T Impartialité du
m®cani sme d
des plaintes.

Pourcentage
ddéopinion
favorables

d) 1 Acces public aux
décisions.

(e) T Indépendance de
| 6organe ad
révision.

S.0.

11. Accessibilité a
Il " infor mati

Publication et diffusion
de | 6inform

S.0.

12. Politique et mesures
relatives a
la lutte contre la
corruption.

a) i Dispositions légales
concernant la corruption,
la fraude, les conflits
déint ®r °t e
comportements
contraires

S.0.

b) i Définition dans le
systeme juridique des
responsabilités, des
obligations de rendre
compte et des sanctions
pour pratiques
frauduleuses ou de
corruption.

S.0.

C) T Mise en exécution
des jugements et
sanctions.

Pourcentage de cas
qui se soldent par
des sanctions ou

des pénalités.

d) 1 Efficacité des

mesures anti-corruption

Pourcentage

ddédopinion
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Indicateur de base

Situatio
n et
évolutio
n

Note

Indicateur de
conformité et de
performance

Situatio
n et
évolutio
n

Données
sur la
performanc
e

Mesures
proposées

Priorité

sur la passation des
marchés publics.

favorables
exprimées par le
public sur

| 6effi
mesures anti-

corruption.

c ag

e) T Les parties
prenantes soutiennent la
cr®ation db
acquisitions réputé pour
son intégrité et son
respect de

f) T Mécanisme pour la
dénonciation des
comportements
frauduleux, de corruption

ou contrair
g) - Codes de
conduite/ Co

pour les intervenants et
dispositions prévoyant la
divulgation des
informations par les
personnes occupant des

postes de décision.
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orcD ((@) OCDE

Informations conformes aux bonnes pratiques
au plan international

ANNEXE a la
«M®t hodol ogi e do®valwuation d
nationaux de passation des marchés »
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ANNEXE 2
DISPOSITIONS DE BONNE PRATIQUE

EN MATI ERE D’ APPEL D’ OFFRES NATI
Disposition
Eligibilité
Toute entreprise, nationale ou ®trang r e, peut part
dispositions légales :

1 pour délit de corruption, apres avoir été poursuivie et jugée coupable par un tribunal, y compris en appel ;

1 interdiction de relations commerciales avec le pays du participant ;

1 respect de sanctions imposées par le Conseil de sécurité des Nations unies

Enregistrement.

1T La condition dbéenregistrement est acceptable
souhaitent sb6enregistrer puissent | e faire ~ to
nedoitpas constituer un obstacle ° la participatio
doi t pas se substituer 7 la publicit® dans | es
accessible pendant la durée du processus de passation de marché.

Publicité

f Ldannonce doit °tre publi ®e dans un journal ° d

librement accessible.
Présélection

1 Toutes les entreprises présélectionnées doivent étre invitées (saufl or squdéi |l sdagit de |
auquel cas | a pr®s®l ection est autori s®e ou dan

9 Les critéres doivent étre du type acceptable/inacceptable défini de maniére précise.

Associations entre erdprises

T Les entreprises qui souhaitent soumissionner se

entreprise.
Soumission

T En g®n®r al , 21 jours au moins entre | dannonce ee
un obstacle a la concurrence.

T Les offres soumises par courrier doivent °tre a
conditions.

1 Les offres doivent étre ouvertes en séance publique.

T é |1 6exception des s iveatAtie rensolyéesnass étre suventes tbutes led autcpsudoivend étre
examinées avant de les disqualifier conformément aux critéres de qualification.

1 Les préférences doivent étre énoncées en termes quantitatifs et prévisibles. Les préférences doivent avoir une
justification économique adéquate et ne doivent pas étre indiquées de fagon large au point de devenir
discriminatoires ou de décourager effectivement la concurrence.

T Les crit res do®valuation doi ven tentétre cormus avantderdépdt des
soumissions.

T Les crit res doattribution doivent °tre d®finis
disante.

1 Lescrittrestelsque«l 6 of fre qui convi ent inementmineesantxpas aceeptablds. mds
criteres quantifiables sont préférés, sauf lorsque les propositions techniques doivent étre évaluées en méme temps
gue | e prix et sbéil sbdagit de servicesoriske consu

1 Les systemes des extrémes ou de loterie portent atteinte aux considérations économiques et débouchent rarement
sur | édattribution des march®s " | 6offre ®val u®e
| e pr oc amsndespglaindsd e x

T Les informations peuvent °tre r®v®l ®es aux per g

faut assurer une protection appropriée des informations financieres exclusives ou confidentielles ou autres
informations a caractére sensible.

91 Les négociations ne seront autorisées que dans des circonstances exceptionnelles telles que la modification de

| 6®t endue ou de | a r®partition des risques pour
1 Des dispositions relativesalarévision des pri x doivent °tre pr®vues
an.
f Ldbutilisation de deux enveloppes ne sera autor
conclusion et 1l a noti fi c atechnigue oudorsgue lep enveloppes fingncerest sant

gardées en sécurité dans un lieu séparé.
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