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INCHIESTA ISAE PRESSO I CONSUMATORI 
 

 
La U.E. e l’ISAE garantiscono la riservatezza assoluta delle informazioni raccolte ai sensi dell’attuale Legislazione sulla privacy 

 
 
COMUNE 
 □ 
REGIONE PROV. 7 

DATI STRUTTURALI 
 
DENSITÀ DEMOGRAFICA DEL COMUNE  □ 
 8 

1. Risponde all’intervista 9 
 
 Intestatario del foglio di famiglia 1 
 Coniuge o convivente dell’intestatario 2 
 Figlio/a dell’intestatario o del coniuge/conv. 3 
 Ascendente dell’intestatario 4 
 Altro parente o affine 5 
 Altra persona convivente 6 
 

2a Composizione della famiglia 10/11 
 
 Quante persone vivono abitualmente nella Sua 
 Abitazione, compreso Lei, esclusa la servitù e 
 subaffittari? […….] 
 

2b Di cui numero percettori di reddito 12 
 (sempre esclusi servitù e subaffittuari)  […….] 
 

2c Di cui figli conviventi nel nucleo familiare 

  Con meno di 18 anni Con 18 o più anni 

  […..]  13 […..]  14 

 

3a Sesso dell’intervistato 15 

 Maschio 1 
 Femmina 2 

3b ETÀ dell’intervistato 16 

 Fino a 20 1 
 21-29 2 
 30-39 3 
 40-49 4 
 50-59 5 
 60-64 6 
 65 e oltre 7 
 

3c Occupazione dell’intervistato 17 

 Occupato a tempo pieno 1 
 Occupato a tempo ridotto 2 
 Attualmente disoccupato 3 
 Pensionato – Invalido 4 
 Studente e/o in cerca di prima occupazione 
 e/o apprendista 5 
 Redditiero 6 
 Altri (casalinga-militare di leva) 7 
 

3d Categoria professionale dell’intervistato 18 
 (compresi i pensionati 
 Indipendente – Liberi professionista 1 
 Agricoltore Indipendente 2 
 Impiegato – Funzionario 3 
 Operaio qualificato – Salariato 4 
 Operaio non qualificato – Salariato 5 

3e Ciclo di studio completato dall’intervistato 19 

Universitario o equivalente 1 
 Media Sup. (diploma) 2 
 Media Inf. (3ª media) 3 
 Elementare (licenza) 4 
 Non ha completato alcun ciclo 5 
 

A QUADRO ECONOMICO GENERALE 
 
 
4. A suo giudizio, la situazione economica generale  20 
 dell’Italia nell’ultimo anno è: 

 Nettamente migliorata 1 
 Un po’ migliorata 2 
 Rimasta stazionaria 3 
 Lievemente peggiorata 4 
 Nettamente peggiorata 5 
 Non so 6 

 
 
5. A suo giudizio, nei prossimi 12 mesi, la situazione  21 
 economica generale dell’Italia dovrebbe: 

 Nettamente migliorare 1 
 Lievemente migliorare 2 
 Rimanere stazionaria 3 
 Divenire lievemente peggiore 4 
 Divenire nettamente peggiore 5 
 Non so 6 

 
 
6. A suo giudizio, i prezzi in Italia, nel corso dei 12  22 
 mesi passati, sono: 

 Aumentati di molto 1 
 Aumentati abbastanza 2 
 Aumentati di poco 3 
 Sono diventati all’incirca stabili 4 
 Sono diminuiti 5 
 Non so 6 

 
 
7. In rapporto al livello attuale, pensa che i prezzi 23 
 in Italia, nel corso dei prossimi 12 mesi: 

 Aumenteranno di più 1 
 Aumenteranno nella stessa misura 2 
 Aumenteranno di meno 3 
 Resteranno all’incirca stabili 4 
 Diminuiranno 5 
 Non so 6 

 
 
9. A suo giudizio, nel corso dei prossimi 12 mesi,  25 
 il numero dei disoccupati in Italia: 

 Aumenterà fortemente 1 
 Aumenterà moderatamente 2 
 Resterà stabile 3 
 Diminuirà un pò 4 
 Diminuirà molto 5 
 Non so 6 
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B. QUADRO PERSONALE 
 

12. Quale è l’attuale situazione della sua famiglia? 28 

 Deve fare debiti 1 
 Deve prelevare dalle riserve 2 
 Quadra appena il suo bilancio 3 
 Riesce a risparmiare qualcosa 4 
 Riesce a risparmiare abbastanza 5 
 Non so 6 

 
 
10. Nel corso degli ultimi 12 mesi, la situazione  26 
 economica della sua famiglia è: 

 Nettamente migliorata 1 
 Lievemente migliorata 2 
 Rimasta stazionaria 3 
 Divenuta un po’ meno buona 4 
 Divenuta assai meno buona 5 
 Non so 6 
  
 
11. A suo giudizio, nel corso dei prossimi 12 mesi,  27 
 la situazione economica della sua famiglia: 

 Migliorerà nettamente 1 
 Migliorerà lievemente 2 
 Resterà stazionaria 3 
 Peggiorerà un pò 4 
 Peggiorerà nettamente 5 
 Non so 6 
 
 
15. Considerando la situazione economica generale  32 
 dell’Italia, tenuto conto dell’andamento dei salari  
 e i prezzi, ritiene conveniente risparmiare? 

 Certamente si 1 
 Probabilmente si 2 
 Probabilmente no 3 
 Certamente no 4 
 Non so 5 

 
  
14. Ritiene possibile riuscire ad effettuare risparmi  31 
 nei prossimi 12 mesi? 

 Certamente si 1 
 Probabilmente si 2 
 Probabilmente no 3 
 Certamente no 4 
 Non so 5 
 
 
C. INTENZIONI DI SPESA DI BENI DUREVOLI 

 
 
8. Ritiene che sia opportuno oggi, per una famiglia  24 
 italiana effettuare rilevanti acquisti come ad  
 esempio mobili, elettrodomestici, T.V., ecc.? 

 Si, il momento è favorevole 1 

 Il momento non è né particolarmente favorevole 
  né sfavorevole 2 

 No, il momento è piuttosto sfavorevole sarebbe preferibile 
  rinviare l’acquisto 3 

 Non so 4 

 
 
 
 

13a Nel corso dei prossimi 12 mesi ha intenzione di  30 
 spendere, in rapporto ai 12 mesi passati, per  
 l’acquisto di beni durevoli: 
 
 Molto di più 1 
 Un po’ di più 2 
 Uguale 3 
 Un po’ di meno 4 
 Molto meno 5 
 
Non prevedo acquisti: 
- in questo caso, l’anno scorso ha speso qualcosa? 
 
 Si 6 
 No 7 
 Non so 8 
  
 
18. Nei prossimi mesi ha intenzione di spendere somme 35 
 rilevanti per la manutenzione o miglioramento della 
 sua abitazione (riscaldamento, attrezzature sanitarie, 
 ecc.)? 
 

 Certamente si 1 
 Probabilmente si 2 
 Probabilmente no 3 
 Certamente no 4 
 Non so 5 
 
 
D. PREVISIONE DI ACQUISTO NEI PROSSIMI 2 ANNI 
 
 
16. Lei o un membro della sua famiglia ha intenzione  33 
 di acquistare una autovettura nei prossimi 2 anni? 
 

 Certamente si 1 
 Probabilmente si 2 
 Probabilmente no 3 
 Certamente no 4 
 Non so 5 
 
 
17. Prevede di acquistare un’abitazione nuova o vecchia 34 
 (o di ordinare la costruzione) nei prossimi 2 anni 
 (abitazione per sé o un familiare – residenza secon- 
 daria abitazione destinata a locazione, ecc.)? 
 

 Certamente si 1 
 Probabilmente si 2 
 Probabilmente no 3 
 Certamente no 4 
 Non so 5 
 
 
 
 
 
 
12a. Secondo Lei, quanto ci vuole al mese per una  29 
 famiglia come la sua per vivere senza lussi ma  
 senza privarsi del necessario? (22 classi di reddito) 
  [……] 
 
 
19. Mi potrebbe indicare il reddito netto complessivo 36 
 mensile della sua famiglia, comprendendo i redditi da 
 lavoro, redditi da capitale (affitti, interessi), da trasferimento 
 (pensioni), altre fonti?  (22 classi di reddito) 
  [……] 
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DOMANDE ANNUALI (solo a febbraio) 
 
 
13. La sua famiglia possiede 
 
  SI NO 

 Lavastoviglie 1 2 
 Apparato stereo 1 2 
 Videoregistratore 1 2 
 Personal Computer 1 2 
 Telefoni mobili 1 2 
 Internet e/o facsimile o moedem 1 2 
 
 
 
15a. Qual è il numero di autovetture possedute dalla  
 sua famiglia? 
 
 Nessuna 1 
 Una 2 
 Due o più 3 
 
 

DOMEDE SULLA POVERTÀ 
 
 
Domanda A: L’abitazione in cui risiede è: 
 
di proprietà 1 
di proprietà della sua famiglia e sta pagando un mutuo 2 
in affitto 3 
n.r. 4 
 
 
Domanda B: La sua famiglia nel 2002 ha incontrato  
difficoltà economiche per  uno o più dei seguenti aspetti: 
 
Iniziamo, difficoltà economiche per  
(risposta singola per riga) 
 Si No  N.r. 
• L’acquisto di generi alimentari 
 (in particolare per i bambini) 1 2 3 

• Le spese della casa quali affitto, 
 mutuo, condominio, manutenzione 1 2 3 

• Il pagamento delle bollette quali  
 elettricità, acqua, riscaldamento 1 2 3 

• Le spese scolastiche (superiore/ 
 università) dei suoi figli 1 2 3 

• Le spese mediche per Lei o per un 
 familiare 1 2 3 

• Estinguere un debito (o per accedere 
 ad un credito) 1 2 3 
 
 
DOMANDA C: Quale tra questi problemi preoccupa 
maggiormente una famiglia come la sua? 
 
• La disoccupazione 1 
• La mancanza/carenza degli alloggi 2 
• Il taglio alle pensioni e degli aiuti statali 3 
• Le tasse da pagare 4 
• Il doversi indebitare 5 
 
 
 

 
 


