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OECD COMMUNICATIONS OUTLOOK: 2003 EDITION OVERVIEW

Az OECD 2003. ¢évi Kommunikécios Szemléje bemutatja a legfrissebb dsszehasonlithaté adatokat
az OECD-orszagok kommunikacios szektoranak tevékenységeirdl és politikai iranyelvi kereteir6l. A
jelentésben kozolt adatok feltérképezik sok olyan OECD-orszag elmult négy éves versenyhelyzetét,
amelyek 1998-ban teljes mértékben megnyitottdk piacaikat a verseny szamara. A 2003. évi kiadas
elemzi a kommunikécids szektorban bekdvetkezett fontosabb valtozasokat és a trendeket, és feltarja a
jovobeni fejleményeket.

A Kommunikacios Szemle kozli a kiilonféle kommunikacios halozatok fejlodésére vonatkozo
mutatok széles korét és az egész OECD-régioban Osszehasonlitja az olyan teljesitményi mutatokat
mint a bevételek, a beruhdzasok, a foglalkoztatds és a szolgéltatdsok darai. Ezek a mutatok
nélkiilozhetetlenek az ipar €s azon szabalyozok szamara, akik a benchmarking-eljarast alkalmazzak az
iranyelvek teljesitésének kiértékelése celjabol. A 2003. évi Telekommunikacidos Adatbazis-kézikonyv
kozli az OECD-orszagokra vonatkozo telekommunikécios €s gazdasagi mutatok iddsorait 1980-t6l
2001-ig, példaul a haldzatok kiterjedése, a bevételek, a beruhazasok és a foglalkoztatas teriiletén.

Az informécios technologia és a globalizacid trendjeivel, valamint az emberek életére és
munkajara gyakorolt hatdsokkal kapcsolatos tovabbi informaciokért olvassa el az OECD Informacios
Technologiai Szemléjét, amely minden masodik évben keriil publikalasra.

Fejezet 1

Bevezetes

Ez a fejezet attekinti az OECD Kommunikéciés Szemlét. Foglalkozik az irdnyelvek ¢és a
szabalyozas kérdésével, és megvizsgalja a telekommunikacids piac méretét és strukturajat. Ezenkiviil
bepillantast nytjt az iparban zajlé versenyre és a 2001-ben és 2002-ben bekovetkezett pénziigyi
valsagra. Es végiil roviden kitér azokra a jov6beni kihivasokra, amelyekkel az iparnak szembe kell
néznie.

Fejezet 2

A kommunikacios iranyelvek fejleményei a kézelmultban

A telekommunikacids ipar az elmult évtizedben fontos szerepet jatszott a termelékenység
novekedésében és a technologiak elterjedésében. Az elektronikus kereskedelem, valamint az Internet
novekedésének ¢€s elterjedésének tamogatd infrastruktirdjaként az ipar kulcsfontossagu tényezd volt
az uj gazdasagban és a gazdasagi strukturdk valtozésaiban. Ez a fejezet megvizsgalja a verseny, a
szabalyozasi biztositékok, a kiilfoldi tulajdonlas, a kolcsonds csatlakoztatas, a hordozhatdsag ¢€s a
szolgaltatd megvalasztasa, a helyi hurok szétfejtése (local loop unbundling), az Internet szabalyozasa
¢s a CATV kérdéseit. Megtargyalja tovabba a haztartasok kommunikécios kiadasait is.
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Fejezet 3

A telekommunikdcios piac nagysaga

Az OECD-orszagokban a telekommunikacids szolgaltatdsok bevételei 2001-ben elérték a 831
milliard USD-t. Ez 2%-0s ndvekedést jelent a 2000. évi adatokhoz képest. Jollehet a szektor tovabbra
is novekedést mutatott, a novekedés mértéke jelentésen lelassult a korabbi évek ndvekedéséhez
képest. Ez a fejezet informaciokat kozol a telekommunikacids piac nagysagardl. Kiemelt figyelmet
fordit a vezeték nélkiili piacra, a nemzetk6zi kommunikacidkra, a bérelt vonalakra, valamint a
kutatasra ¢€s fejlesztésre.

Fejezet 4

A halozatok kiterjedése és a fejlesztés

A kommunikacids halézatok elérése tovabb boviil az OECD-orszagok térségében. A 2001. év
végén Osszesen egymilliard kétszazmillio helyhez kotott csatornas és mobil eldfizetdt tartottak
nyilvan. Ez 8,7%-o0s novekedést jelentett a 2000. évhez képest. Ez a fejezet megvizsgalja a haldzatok
bdvitésére és a fejlesztésekre forditott beruhazasokat, kiilonds tekintettel a digitalizacio és a mobil
elérés folyamatara.

Fejezet S

Az internet és a szélessavu infrastruktura

Az OECD-orszagokban 2001. végén koriilbeliil 213 millio eldfizetje volt a helyhez kotott
Internet-csatlakozasoknak. Emellett a mobil Internet-felhaszndlok szama is emelkedett. A szélessavu
elérés egyre altalanosabba valik, és 2002. végén tobb mint 50 millio eléfizetd vette igénybe a
sz€lessavu elérésli halozatokat. Az eldfizetok altaldnos szdmanak ndvekedésében és a szélessavu
elérés gyors atvételében tapasztalhaté sémak egyarant arra utalnak, hogy még az OECD-orszagok
kozott is fennmaradt a digitalis vizvalasztd, mind az elérés lehetéségei, mind pedig a rendelkezésre
allo elérés mindsége szempontjabol. Ez a fejezet megvizsgalja az internetes infrastruktarat, és
informaciokat kozol a helyhez kotott és a szélessavu kapcsolatok eldfizetdirdl, az internetes
végpontokrol, valamint a weblapok, a biztonsagos szerverek és a tartomanynevek statisztikai adatairol.
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Fejezet 6

Az drképzés teriiletén tapasztalhato legfontosabb trendek

Az elmult néhany év soran tobb alapvetd trend jellemezte a telekommunikacids arképzési
struktirakat. Ez a fejezet megvizsgalja ezeket a trendeket, és informaciokat kozol a telefonos Internet-
elérési arképzésrdl, a DSL-arképzésrdl, a lakossagi és tizleti telekommunikéacids kosarakrol, a
lakossagi és az iizleti dijszabasrdl, a nemzetkdzi dijszabéasrol, a mobil kommunikéciordl, a bérelt
vonalakrol és a hozzaférési haldzat fiiggetlenitésérdl.

Fejezet 7

A szolgdltatasok mindsége

Az 0 telekommunikéacios kapcsolatra vald varakozds ideje a legtobb OECD-orszagban
elhanyagolhat6. Ezek az adatok sok orszagban mar nem is allnak rendelkezésre, mivel a legtdbb
felhasznal6, ha ezt igényli és ha a vonalak fel vannak szerelve, akkor egy-két napon beliil kaphat
helyhez kotott telefonkapcsolatot. Ez a fejezet megvizsgélja a telekommunikacios ipar altal nyujtott
szolgaltatasok mindségét. Ezek a szolgaltatasok tartalmazzak a csatlakozasi id6t, a telefonalloméasok
rendelkezésre allasat, a halozatok karbantartasat, a cimtartdmogatast €s a lefoglalasok szamat.

Fejezet 8

Foglalkoztatas és termelékenység

Az OECD-orszagokban 2001. végén harommilli6 embert foglalkoztattak a telekommunikacios
szolgaltatdsokban. A telekommunikacids foglalkoztatas ndvekedése 2000-ben érte el a csucspontot,
azbéta ebben az iparagban csokken a foglalkoztatottak Osszlétszama. Ennek ellenére 2001. végén az
OECD-térség orszagaiban tobb embert foglalkoztattak a telekommunikacidban, mint az 1990-es
években barmikor. Ez a fejezet megvizsgalja a telekommunikécios iparban a foglalkoztatéds, valamint
a munka termelékenységének kérdéseit. Ezenkiviil megtargyalja a képzettségi szinteket is.

Fejezet 9

A kommunikacios eszkozok kereskedelme

Az OECD-orszagokban az 1990-es években erdteljesen emelkedett a kommunikacios eszkdzok
kereskedelme, és a teljes kereskedelmi forgalom iitemének tobb mint a kétszeresére novekedett. Ez a
fejezet megvizsgalja a kommunikacios eszkdzok importjat €s exportjat, valamint a kommunikacios
eszk6zok kereskedelmének mérlegét, ezenkiviil statisztikai adatokat k6zol a kommunikécios eszkdzok
kereskedelmének Osszetételérdl és ezen kereskedelem iranyairdl.
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