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RESUME

Le contenu num®rigue constitue un vol et de plu
passent de la production de biens physiques a celle de ib@nmporels de grande vale Il s 6 i mpo s e
comme | 6i n féatiesld baseqqui soise ndr | 6 ®conomi e du clawdesi r et
activités dans les domaines de la santé,Géldutation et de la cultur®u fait de h convergence des
réseaux ete la diffusion généa | i s ®e des acc s des rbsponsables @idigues, | 6 at
tourne versle développement rapideesicontens et des applicationa haut débit(nouveau levier de
demande pour | 6 ® cquindffrent la perspective rde qauedux déduee pour les
entreprises, de gainsengples croi ssance et de cr ®atio

Toutefois, le développemenesicontens et des services numeériques, ainsi tugénéralisation de
| acés a haut délpbsent de nouveaux problemes, évdlution rapide de léechnologie remet en cause
les modeleséconomiqueset les politiques publiqgues en place. Les pouvoirs publics dojwesntdre
conscience de ces changements et ajuster le cadre réglementaire en conséquence, et assumer le réle qui leu
incombeen tant que éateurs et utilisateurs de conteniDans ce nouvel environnemelds utilisateurs
de réseau deviennent eux aussi des créateurs de ntena v e c | apparition de
conviviaux et de connexions InterrmrmanentesLes questiong examimer eu égard aux entreprises et
aux politiques publiques sont regroupéassix domaines

i) Innovationettechnologe (par exempleenforcerlaR-Det | 6 i n n o gcarttehy) les r&demuxs | e
les logiciels et les nouvelléschnologies)

i) Questions liéesa la chaine de valeur et au modéeonomique (par exempleélaborer un
environnement général concurrentiel et non discrimingtoire

iii) Amélioration desinfrastructure (par exempletechnologie permettant la diffusion sdeontenis
numériqus, normes et interagabilité).

iv) Cadrescommercial et réglementairgui concilient les intéréts degsrestataireset des utilisateurs,
notamment en ce qui concefagorotection des droits de propriété intellectuelle et la gestion des droits
numériques, sangnaliser lesnodeksdd e n t rékegroniqgegnnovants

V) Les pou

voirs publics dans | eur g(fadeeempeéutisatiabat e ur
commerciadd doi nf

dursenteur public).s
vi) Questions liées a lkeonceptualisatiora laclassificationetaux mesures
Les pouvoirs publics ne doivent pas nécessairement intervenir dans tous ces domaines|¥tiais

tels qudil s -apees, dffredt®@vcadmmmpgpid@slaréfiexion,| éablissement des priorités,
ainsi que | Oanete déyedoppemeltds Palitmles a t
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) Innovation et technologie

i Mesures en faveur de [alR e t de | 6innovation relatives au co
mat ®r i el s qui sdéy rapportent

1 Mise en place de conditions propices a la producteonahtenuau développement des réseaux et aux
retombées technologiques

1 Développement du financement par capitdl s que et am®l ioration de |
numeriques.

1 Compétences, formation, éducation et développement des ressources humaines.

ii) Questions liées a la chaine de valeur et au modéle économique

9 Encouragement a la mise en place de cadres économiques et réglementaires non discriminatoires, qui
soutiennent la concurrence, la création de nouveaux modéles économiques et la diffusion des
meilleures pratiques.

1 Intensification de la concurrence et, le cas échéant, coordination le long de la chaine de valeur pour
développer de nouveaux modéles de distribution et de revenus (services réseau, fournisseurs de
contenu, intermédiaires, etc.).

1 Renfacement de la neutralité technologigeé traitement réglementaire cohérent des contenus
numériques sur les plateformes de livraison et chaines de valeur différentes et parfois convergentes
(contenus, communications, équipement numeérique).

9 Définition du r@e desoutien aux entreprises, nouvelles et en expansion.

iii) Amélioration des infrastructures

1 Extension de la couverture haut débit et accés de grande qualité aux infrastructures et applications.
1 Création de partenariats pour résoudre pesblémes tectml ogi ques |l i ®sala | 6®l
|l i vrai son des contenus, not amment en ce qui con

1 Amélioration des systémes de paiement etnderopaiement, des signatures électroniques et de
| 6aut henti ficatiden,l édtnt e®oel®RoppPe Mén® et de | a
infrastructures.

iv) Environnement commercial et réglementaire

1 Adaptation des cads réglementaires en place aux chaines de valeur et aux modéles économiques du

contenu numérique

Protectio de la propriété intellectuelle et questions connexes.

Amélioration de la gestion des droits numériques et élaboration de nouveaux modeéles économiques

transparents. Clarification des droits des usagers le long des chaines deetvalesrmodalités

d 6 erttian des droits numériques. Questions techniques liées a la GDN et aux systemes de

filigranage.

1 Clarification du traitement fiscal spécifique, par exemple, la neutralité fiscale pour le contenu
numeérique, dans la mesure ou il posséde les mémes caractérfues quodéun contenu n

v/ Fourniture et wutilisation déinformation et de <c
f Num®ri sati on et di ffusi on de | 6i nf or mati on d L
g®ographiques) et a m® | mus duasedtearnpublit garchivesa musées), ela u x
guestions <c¢onnoeesettadficationer nant | 6a

9 Définition du réle des pouvoirs publics en tant que fournisseurs types de contenus en ligne.
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T Am®l i oration de | dacc s auixt ® odnet elnusf flroec aaitx , d &
contenus.

1 Développement de la demande publique de contenus numériques, notamment dans les domaines de
| 6®ducation et de |l a sant ®. Am®Il i oration de | 6

public a @rtir de divers types de machines (téléphones portables, ANP, télévision, PC, consoles).
vi) Questions liées a la conceptualisation, a la classification et a la mesure

T Am®| i oration de |

a e du cont enu pertinent®eti qu e,
am®l|l i oration de | a c

te syst®matique, de | a

Ce rapport présente et analyse une série de politiques qui proviennent des quatre études réalisées par
le GTEI (édition technique, mugsige , j eux doéordi nateurs en | igne et
politiques publiques faites |l ors de |l a Table ron
haut débit, et des réponses au questionnaire de polRgrspectives desdehnol ogi es de | 6
2006 Sur la base de ces informations, les politigues menées dans le domaine du contenu numérique sont
examin®es dans | eur globalit® et illustr®es par d

En janvier 2006, le Miniseee it al i en charg® de Il 6i nnovation
conj ointement avec | 60CDEK uunea cpoenrfn®rse natée xianntienrenra
domai nes doact i owwwsoecd.ongsti/digitaiconte@sonférence). r
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IMPORTAN CE DU CONTENU NUMERIQUE

Le contenu num®rigue constitue un vol et de plu
passent de la production de biens physiques a celle de biens incorporels de grandeevakmtenu
nNum®r i que s Oi mp oduee créativ decbask qui sadernads tlrbuBc onomi e du s
trouve auc T wles activités dans les domaines de la santé@dedation et de la culture_e contenu
numérique devient rapidement pilier des industries créatives, culturellel do i t d étawdi eur

contenu, défiresparl 6 associ at i on l&dcer il eapretéeteddrtamrdductipn du seetéur

Léanal yse | aisse penser quo6il isfrastrsturele contenucey cl e
les compétencesec que | es politiques des pays (figueld S OCDE
| 6exi stence de r®seaux “ haut d®bit lesapplicatidndbet e au
services de contenu haut d®bt i | afficagadés eahmoliogies dei mu | e

I 6i nformati on et TIQ etspar@ard, ferdvaelopperaentido hasit dé€bit. Le contenu
numérique devraitenoutrd onner un nouvel ®l an -~ | 6 ®ionvatomi € nu
en rehaussat le niveau des compétences) suscitantles changements dynamiques dans les industries
existantesen aivrant de nouveaux marchésestremodelant ceux existants, et en prenant le relais des
infrastructures qui ont permis un large acces aux réseaworitenu numériquest également le moteur

de la croissance rapide du march&@ mat ®r i el de TIC, de | Gs8lsesvicasr oni ¢
et applications mobileAuj ouy ddbunombreux pays ddustliedrOnieis v oi en
numériques un important facteur deompétitivité internationale

Figure 1 Cycle de rétroaction positif entre les infrastructures, le contenu et les compétences

(De bas en haut, de gauche adroite) L e cont enu c r isation et corgribue eudépienhedt du haut débit.

(Fleche)Augment ati on de | 6offre de contenu et de services

(Fleche) Amélioration des compétences.

Les compétences sont essentielles pour rentabiliser les investissements dans le haut débit.

(Fléche) Développement des infrastructures.

Les infrastructures pour | e haut d®bit sont une coontdnusetlesn pr ®al abl e
services.

Source: Mi ni st re norv®gien du CRrésentatiorcde MeEivindLerentzénldevdnt la Table eonde sur les
contenus numériques haut débit du GTEI.
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Le développement et la diffusion de contemumériques 6acc ®l r ent dans un
secteurs doact cevquitafiourteffet de rechodéldr @ertamindustries existantepdr

exempletéléphones mobiledonnant acces a des jear lignenouvel |l es strat ®gies d
téléchargement vidéo, prestation skrvices publicsur mobiles,etc.), suite 7 | 6appariti
développeurs etofirnisseurs de contenu numérigdeu j our doé hui , l e d®vel oppem

contens numériqus se généralisent dans les secteurs suivants

9 Industries du contenu / diivertissementdont la principale activité consiste a produire et a
vendre du cotenu, hotammentact i vi t ®s do®di tion qui produi s
matériel (livres, magazines, journaux), produits logiciels, audio et vidéoplus en plus sous
forme numérique et servicesdecontenu, comme les séres audiovisuels etedadiodiffusion

9 Industriegqui ne sont pas des industries du contenu au sengprogis qui produisent de plus en
plus de contenu num®rigue en tant gubdactivit
financiers et aux ergprises.

1 Activittssdespovoirs publics dans des domaines tels
culture

9 Contenu créé par les utilisateurs de réseaux

Le tableau 1 fournit une listeindicativede produits li€s ou non au secteur des loisirs

Tableau 1 Liste indicatived 6i ndustri es/ de pr odetsansliedagec teomédiasnu avec

Applications dans le secteur Applications non liées Pouvoirs publics Utilisateurs de réseau
des médias et des loisirs aux loisirs
Edition (livres, magazines, bandes Conception industrielle Informations du secteur Sites Internet
dessinées, etc.) et visuelle public se prétant a une
réutilisation commerciale
Film / cinéma Conception et Recherche et science Blogs et baladodiffusion
développement de
logiciel
Animation (personnages Contenu commercial et Education Communautés virtuelles
d 6 a ationnet avatars) professionnel
Musique Publicité Culture (ex. bibliotheques  Photos numériques et
numérigues) catalogues vidéo
Radiodiffusion / radio numérique /  Mode/conception Santé Travaux artistiques

Cable / TV interactive et autres
medias interactifs

Logiciel / jeux informatiques et Architecture / services

vidéo professionnels

Jeux de hasard Formation et éducation
des adultes

Contenu mobile / Services télématiques et sans fil |

Source : OCDE, d 0 alipersesspublications gouvernementales. La | i st e ddéexempl es propos®e ici pou
contenus est indicative et non hiérarchisée.

Industries du contenu traditionnelles

Comme le montrent les études sectorielles du GTEI,Heena transmis via des réseaux électroniques
provient des i ndust r i edu divertiassdment cesindostriestoamissehtedesl 6 ® d i
transformations significatives des modekssonomiqueset des pratiques établisyvecl 6 appar i ti on
nouveaux produs tels que la télévision numériguateractive,les jeux en réseaudes abonnements
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musicaux en ligne ét 6 a u g medestreaditas conrespondantesir la colonne de gauche du tabledu
La convergenceroissante entre les secteurs créenduveaux produits, canaux de distribution et flux de

revenus

Autres industries : de nouveaux horizons pour les industries du contenu numérique

Compt e tenu de | 6i mportance c rles iastigitdsnriches et u s a
informatiors dans ésquelles du contenu est créé, collecté, géré, traité, stocké, diffusé et utilisé se
multiplient Les pouvoirs publics des pays de | 60CDE r ec
de plus en plus de secteucar la plupart des activités deviennentbtitaires @s contens et des
applications numériquese nant do6éhori zons |l es plus divers (ent
services publics et santél. 6i ndustrie du contenu ainsi ®l argi e

assurent lzréation, la promotion et la gestion du contenu numéritpgeentreprises qeinproduisent et
les industries apparentées ar créentou en utilisent avec des liens croissants entre les institutions
culturelles, les industries créatives, lesprodsi © cont enu num®r(figgale et dbaut

Figure 2 Interactions entre les institutionscul t ur el | es, |l es industries cr®ative

llustrative
only

Creative
Industries

Digital Content
and Applications
Production

other
industries

(De haut en bas, de gauche a droite)
Industries créatives.

A titre déillustration.
Institutions culturelles.
Productionde contenuset ddéapplicati on num®riques

Autres secteurs.

Source : Ministére australien des Communications, des Technologies d e nfbrrdation et des Arts. Présentation de Anne-Marie
Lansdownl or s de | 6at el i stenuschuménglegEtautdébit | es <co

Des estimations suggérent G&go moyenne, une entreprise figurant au classement
FortunelOOOconsacre entre ® et5%de son chi ffre doéaffaires brut ¢
joue un role décisilansles modeles @civité desentreprisg’. Les études du GTEI sur la distribution
numérique dans Isecteurdes services ont montré que leslustriesde services non liés aux loisirs sont
déi mportants p r csdhuneétigeeu Yoici deseexempben e praduits et dervices
numériques créés par deslustriesnon liés aux loisirgels que les services aux entrepriseslidé&ibution,
les voyages et la sant@pplications professionnelles pour les entreprises, informations météorologiques,
géographiques et de locadtion services touristiques, apprentissage interactif a distance, controle a
distance, imagerie médicale, traitement médical a distance, bioinformatique et informations sur la santé,
banque ° domi ci | es,®cquers tti® nd ethi@rnadtiGg@oattcd goi neurteeutdurd
de | 6 a@elagesione&u contenu dans les entreprises dtdbitations en réseau, sur une large gamme
deplateformes
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Services publics dans des domaines tels que la science, la santéyltare e t ducaiid

Le contenu numérigue 6i nsi nue ®gal ement dans | es principa
publicsc omme | a science, | a r e dubadon.ceb pouvoirs publissgonent@n | a
réle importantdans la mise a dispositiastes cortents via les réseaux fixes et sans @ compris la

di ffusion de r®sultats et doi nf oréatmblissenoents putac i e nt i
débensei ghement , | es s oc | ekt)ed dansplaudnéhtiondlai reusualisitede la a di o d
demande de contenu

Nouveau contenu créeé par les utilisateurs de réseaux

Les médias en lignper mett ent | maitiaipatienvetala diviersité tuBurelle Igrice aux
technologies en ligne, ouvrant des possibilités de création de cqretelas utilisateuPsLestechnologies
numériques décuplent les possiBgitde participation individuelle & la croissance et a la diffusion du
contenu numériqieLes utilisateurs peuvent devenir des acteurs importants dans la chaiéetide cde
commerciali sati on et de di stribution du contenu,
«blogsé sur | e Web ou ddédautres f or me sdistpbutiors parti ci peé

10
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ROLES ET POLITIQUES DES POUVOIRS PUBLICS

Les études réalisées das contenis numériqus et lesexposeprésengs! o r s Atealies suggérent
| 6exi stence de deux axes bi en cdntehus ®umérigues h@usdélmto ur |
comment les politiques et les réglementatipobliquesinfluent sur €s marchés daontenu numérique
(encouragean | a f our ni tur e d &etodseraced), eticarmant lesgpouvodsepublice nt e
produisent, achetent et diffusent du contenu numérique propre au secteur (guldaonpris la
mutualisatiorde la denande dans des zones peu peuplées, par eXemple

Les pouvoirs publics et le marché du contenu numériqueLes participants du marchééent et
élaborent des modéles économigdesontenu numérique. Les pouvoirs publicg unrdle & jouerdans la
mise enplace des conditions propices a la création (environnement créatif, compétences en matiére de
TIC) et © 1 06util i s atparexemptaeces desanéragesau hautrdéiim@uveng u e s (
agir en tant quéacilitateurs lever les obstacleslaéi nvesti ssement et c¢cr ®er un
entreprises en remédiant aux défaillances du marché qui entraverDla Rl 6i nnovati on,
capitaux, la formation et le développement des compétences. La mise en place de coaditesnsn
di scriminatoires vise ° r®duire | es obstacles "~ |
pour |l es petites entreprises). Léexi stence de n
t ® ®communi cations ®tiséon udu ph®atl ad®ei t ¢Hadop a d
contenusLes pouvoirs publice c cor dent de pl usnoevead fydesudeconteduecites e nt i o
par les utilisateurs de réseau

Les pouvoirs publics en tant que créateurs et utilisatesr de contenu numérique: Le secteur
publica un réle majeur a jouer en tant que créateur et utilisateur de coaténu d 6 appl i cati ons
La dimensioncréationinclut les informations du secteur public qui peuvent étre réutilisées dans une
finalité commerciale, ainsi que le contenu éducatif, culturel (musées, archives) et autre pour lequel des
arguments | i ®s ° |l 6i nt ®r °t g®n®r al et aux effet:
pouvoirs publics.Les autorités publiques pmeent égalment part au développemerde contenus
spécifigus et a la mise en place des moyens qui y donnent amgées soutennent par exempleen ce
gui concerne les archives numériques de sauvegarde des radiodiffuseurs. Rdalick voletutilisation,
elles peuvent promouvoir la demde par une action de mutualisative la demande publique et de

stimulation de | a demande priv®e, avec un champ
cybesantétet | 6ensei gnement en | dorg égalemendensous depdeploeraenti o n s
dans | e secteur public (acc s des ®t débdsacsesaument s

informations relatives a la sécurité publique). Ces mesuresnt susamPti bt es Hoef fi
sedeur public.

De nombreuxpaysde | 6 OCDE ont ®l abor® une strat®gie ¢
industries créativest de contenu connexes, soit au moyen de cadirésa c géné@ux sur le contenu
numérique (comme la Stratégie numérique/le Fosumle contenu numérique au Royadd@), soit par
des programmes spécifiques a certaines indugties applicationsle contenu numeériquele tableaw?
r®capitule | 6information di spodanskkelse pawyrs I|eees | i6rOiCtD
domaine Les pouvoirs publics doivent concilier différents objectifs inhérents a ces stratémjigss

accessibilit® et di ffusion de | 6informati on, di v e
| 6i nformati on aaeatpanslasodéeen gematar ecpe ils@i nf ocul tur e, p
de propri®t® intellectuell e, s®curit® de | 6i nfor.

préjudiciables.

11
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Tableau 2 Exemples doéinitiatiysesdeprlidseGDE aern dfeasvepuar du conten

Politique générale en faveur du contenu numérique Institution
Allemagne Information Society Germany (iD 2010) Mi ni st re f ®da®elatdhnoge I
Australe Stratégie pour le contenu numétiquecea | e n d Cadre r Ministére d&mmunicatiordes Technologiele

strat®gi que pour 200L20MéStratégieni | nfoimatioet desArts
nationale pour le haut débit

Autriche Initiative ContentMultimedia Businesstfia Ministére del$faires économiques etrdwail

Belgique Digitalisation du patrimoine scientifique et culturel des Ministre de la Politique scientifique
Etablissements Scientifiques Fédéraux (ESF)

Corée Un nouveau moteur de croissancé Geidesaantertus Minist re de | 61l nfdr ma
numeriques Agence nationa@leo r ®enne de | 6ir

Broadband IT Kog&07 IT 839 Strategilumérisation des
ressour ces doiPolitiques aeaptomation de
| i ndustrie des contenus n

Danemark Programmeasant a promouvoir le développement et la diffi Ministére danois d&t&nce, de lBechnologie e¢d
des contenus numériques I 61 nnMinisetdanoiside @ulture
EtatsUnis New Generatiof American Innovatignr o mot i on Commission fédérale dewr@onications / Maison

de la sécurité économique grace a la technologie du haut 1 blancheX new generati of American Innovation
Universal Service Program with the Schools and Libraries

France Politiquéans le secteur audiovisuel et dans les industries ¢ Minist r e Ecdnemid, @3 n a n ¢ elrdlusteid,
contenpour | a soci ® ® de | 6i n ministere de@lture et de @mmunicatipBirection
du développement des médibssanduPremier
ministre
Hongrie Initiativedans le domaine du contenu numérique, de l'inforr Mi n i s tnformatiqud et désnémunications
du secteur public et du contenu culturel
Irlande StraBg i e p oieidu cohténu muchérigue en Iaadeté  Forfasmi n i s Entrepese, ddemnierge et de
directeur sur le contenu numérique | Edploi Enterprise Ireland
Italie Pol i tiques etcomenanamseérigiednantssior Minised e nndvatibn et deTechnologieSviluppo
interministérebur le contenu numériquel 6 ~r e d ‘' Italia/Innovazione Itdild n i s Eduaateon, des

Universités et deRacherche

Japm Politique degmotiodes industries du contdPnggramme Office pour la stratégie de propriété intellectuelle
ddact i o Rlagm20D4dProgranane stratégiglue pour | Secétariadu CabinétMIC / METI
propriété intellectu@®5

Norvege Strat®gie pour | e coimnforeatan Mi ni st re norv®gien du
du secteur public Ministere de la Modernisation
Nouvelle Stratégie numériditratégie nationale sur le cohteaare Ministere nézlandais dbommerce et dEmtreprises
Z8lance gouvernement al d/Straeg@Dpardes /MinisedesSlechnol ogi es de | ¢
industries créatives CommunicatiohMingtére de I&ulture et déatrimoine
Portugal Pl an déaction poUuRASI) a s oci Directiongénérale dudéveloppement de la sociét
| 6i nformatiSooji ®m®Pndet I
République  Participation au progr@encont ent (pl us) dMinist re de | 61l nfor ma
tcheque
RoyauméJni  Stratégie numérique n2835 Groupe de réflexion sur les Bureau du premier miniditimistére de Gulture, des
industries créativérum sur le contenu numérique Médias et deSpats/ Ministere dDommerce et de
| Indlustrie
UE ProgrammeContentpld® | a n edEdrape®Grouperahaut DG de | a soci[Et ®ddel b€

niveau pour la gestion des droits numégfquegrammeadre  de la alture
(ISTY Directiveorcernant la réutilisation des informations dt
secteurplib/pol i ti que de | daudio

Source : OCDE. Ce tableau fournit des exemples et ne prétend pas étre exhaustif. Les activités des offices de propriété intellectuelle
ne sont pas incluses.
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Sur la base des études sectorial@disées par le GTEI, des présentations des pouvoirs publics et des
réponses sonquestionnairegréparatoirepour lesPer specti ves des technol ogi
| 6 OC® Héfini un groupe de mesuresn faveur du contenu numériqudont les composantes
primordidessont récapitulées datesfigure 3.

Figure 3 Composantesdes politiques sur le contenu numérique

Private Sector i Public Sector
- . Network Users
Value Chain and Business as Content Creators Government as User
Model Issues and Producer of Content

———

‘ Regulatory Environment ‘

i

‘ Infrastructure J
{

‘ Technology and Innovation }

(De haut en bas)

Questions relatives au modele économique et a la chaine de valeur dans le secteur privé.

Utilisateurs de réseau en tant que créateurs de contenu.

Pouvoirs publics en tant qubéwtilisateurs et cr®ateurs de contenu
Cadre réglementaire.

Infrastructures.

Technologie et innovation.

Source : OCDE, d 0 a p les @ésentations des gouvernements, les études sectorielles et les réponses au questionnaire de
préparatondesPer specti ves des t echnolAdapié desDSH/ECCR/IE(R004)16/FINAM.t | on 2006

Les défis stratégiques qui se posent ont été regroupés dans six grandsstomaine

a) Innovation et technologigpér exemplaenforcer la RD e t l i nnovation dans
réseaux, les logicielst les nouvelles technologies).

b) Questions liées a la chaine de valeur et au modéle écononpgueeXempleélaborer un
environnement @néral concuantiel et non discriminatoire).

c) Amélioration des infrastructurepdr exempleechnologie permettant la diffusion des contenus
numeriqus, normes et interopérabilité).

d) Cadres commercial et réglementaire qui concilient les intéréts des girestat des utilisateurs,
notamment en ce qui concerne la protection des droits de propriété intellectuelle et la gestion des
droits num®riques, s arepsse feRtroriquds mmovant. es mod | es

| i pan exemples de

e) Les pouvoirs publics dans leur réle de créates et déut i
0informations du s

r®utilisation commerci al eetd
f) Questions liées a la conceptualisation, a la classification et aux mesures.

Ce rapport présente et illustre ce groupe de mesures en faveumduecm u  nu m®r i que
doexempl esaytsi rd@s | dex:sCDE.
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A) INNOVATION ET TECHNOLOG IE

La R-D e t innbvétion dans le contenu, les réseaux, les logiciels et les nouveklehnologies

Ladi sposition finale de | a Recommandation du Co
haut débit encourage la recheral@eloppement dans le domaine des TIC en vue de développer le haut
débit et d'améliorer son efficacité sur les plans économiqui| £t cultuel. Les pouvoirs publics peuvent

rem®di er aux do®faill ances du march® et-D iomert aur er
renfor-ant | es |l i ens ent r- a Viséesconanertialevet telfes sark dutn n o\
lucratif.

La RD et Brinovationr ev°t ent une i mportance d®ci si.taee dans

cr ®ation de contenu mefforislde 80 etde dpl o Pa veemplep hu s
indépendamment des risques artistiques et économique®nth@ux différents types deéation de
contenuune production cin®matographiqgue de pl usi eu
application complexé fort contenu multimédigpar exempleanimation vidéoen 3D et audio de haute

gualité nécessiteine contributiorcréative de FD. De plus,le secteur des jeurnformatiquess 6 appui e s U
des activitétsd®&Dde pointe dans des domaines tels que | 0i
informatiques

Concernant leplateformeset la diffus o n l a conception, |l e for mat,
dessites Interneet des documents revétent une importance majearaliffusion en ligne du contenu
nécessite des technologies de conditionnement et de gestion du ¢atgeriachnologiede compression
et de cryptage (codecs)a gesiton des actifs des contenus et des droitamériques desréseaux de
distribution du contenu (y compris les services mobiles et la radiodiffusion nunériapee systemes de
paiementet de nouveauxnatérels. Les contens audiovisued et les applications technologiques et
d 6 e nt poarder«noaveau salon numérigueet les «éseawnomades impliquent le développement
de plateformeset de technologies de diffusion ouvertes ampatibles entre ellesDes outils
technologiques garantissant un accés sécipaé exemplegestion des droits numériques, filigrane
numérique, dactyloscopie, cryptage sir au conten(par exemplecontréleparental cloisons pardeu et
technologie de blocage, technologieti-virus/anti-logiciels espiong ainsi quele respect déa vie privée
sont souvent nécessaires

Toutefois, les programmes de recherche et d2 Rinsi que les mécanismes de leur financement
semblent inadaptés ou ne ciblent pas précisément les iedudii contenus numériqguedne étude
r®al i s®e par | e minist re irl anddéplae pdreexeinpiglierat r e pr i
recherche dans les secteumgégrant activités créatives et technologist faible et que la recherche
fondametale de pointeaxée sur le développement a long termesdmntens numériqus et les
financements nécessairest téfaut.

Incitations fiscales en faveur de RaD : Le caractére inadapté des programmes de soutien ®la R
est également omniprésent ergee concerne les incitations fiscales en faveur de-la Rous les pays de
| 6 O CddtEecours a cesincitatio@ mor t i ssementbatut eméekesr,etc)g@®di t s
sontdedinées a remédier aux défaillances du marché et auxrseestissements dans RD eta stimuler
| ilnovation Toutefois, les activités de B concernant les contenus ne remplissent souvent pas les
conditions requises pour Db®n®f i cier deestcatuidesy pe d
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jeux infomatiques, dans la mise au point desquels les activitésRisdRt trés importantes. Ainsi, dans

de nombreux r®gi mes dobéi neDh,t altd aopnpsl ifciasbcialliets® edne sf adv
point de jeux nbéest is oualos des madidications seaaiemt edrvasgaites @ f i n
couvrir de fa-on satisfaisante ces nouveaux type:s
Par exemple, au Royaurumi, | lddependent Game Developers Associatemande quées déinitions

figurant dans le régime fiscal applicable &I soient clarifiées et élargies

Soutien spécifique al®&D: De nhombreux pays de | 6 OCDE RDourni s
(subventions, préts, dmancement publiprivé, aide a la créatioml 6 ent r epr i s)e afinet au x
d éncourag r innbvéationet la reherche dans le développement destens haut débit

Dans le cadre de son programme de recherche et développement (prograomtenj , | 6Uni on
européenne, soutiehe@césmultimédiaauxc ont enus, | a recherche dans | ec
représentation audiovisuelle, les environnements multidimensionnels et les technologies de réalité
virtuelle®’. L 6ribn Européenneagére également des programmesRdB consacrés & la création & la
diffusion de conterminumériqus (programmegpour les systémes audiovisuels en réseau ptdesformes
pour le foyeret systémes de connaissargtede contendondés sur la sémantigye | 6acc s
sauvegardees ressources scientifiques dtunelles

Gr ©c e au progr amme pour |l es technol ogi es du
gouvernement britannique alloue desrédits intelligentsa f i n  d 6 e immowationea lg reaherched
dans le développement du contenu haut d@iar exemple R-D en collaboration sur les contenus
mobilesf’. En Irlande, la Stratégie 2002 pour le contenu numérique soutient le secteur par le biais de
programmes d®&-D. En France, le kondsd &ide” | 6 ®@mbltimédiso(RAEM)»e st dot ® do6un
de EUR 4 millions pourfinancerles projetsle prototypesLe Canadabctroie des aides a ReD axée sur le
contend?, tandi s qgfuaei tl 6afpupsetlr adux syst mes de recherch
fragmentation du sectéetr

La promotion de laR-D et la dissémination des résultats, ainsi que le développement
déenvironnements permettant d sont k4 abjeckife du pmdgrammes d i f
intitulé « politique de promotiordes activités de contemumi s en pl ace aqsapourlh 6 Of f i
stratégie de la propriété intellectuellee «programme prioritairee-Jagn 2004» a élaboré une
technologies e pr °t ant "’ une grande diversit® doéutil i sece
relatifs au contenu, qui offre une graridertéet commodi t ® ddusage dans | es
personnels. Le ministére japonais d@&@mmunications (MICkoutient également B-Daf i n d6é ®I ab o
destechnologiegjui permettront une publication et unefdsiion efficientes et slres dentens vidéo de
grande qualité.

La Corée voit dans le contenu numériqus,ldgiciels incorporé et la télématique des piliers de la
croissancelLa politique coréenne de promotion du contenu numeérique inclut le soutieR-B @dans le
domaine des capi#€s de production graphique en 3Desdcontenus pour mobilesles services
d idfrastructure éseaux filaires/mobiles & grande vitgseed e animétionnumérique(production de

contens 3D), la constructond un | aboratoire de ®@®wied opeleiment |
développement de technologies du contenu numérique fondamental (technologie de logiciel de jeu
indépendante de |plateforme d®v el oppement déune t eybdappoehtissggee i nt

services de radiodiffusiomobile, etc) et la création denormes Les mesuresechniquesde protection
(GDN, cryptage filigrane numérique etc.) sont également encouragées, tout commerl®@at i on dodu
Fondation pour la promotiahdé un contenu num®rique diversifi®

Déautres p ayenifiehtedesldon@i@ed prometteurs pour la recherche spécialisée. En
Autriche, par exemple, des études technologiques et de marché formulent des recommandations sur la

15



DSTI/ICCP/IE(2005)3/FINAL

mani re dont on peut appeéscogtens numérigus enpueidraan®p e L r @ G i
production et la maintenance adescontens. Les principaux domaines de recherche sont les suivants
technologies du Web sémantique et leur application aux informations multimétianologies de
recherche et d 6 e x tnmassance ingénierle as @etenu r/IMArIquEystemes ale

gestion du contenu

Régimes de soutien sectorielBe nombreux régimes de soutien a la création de contenu et aux
technologies apparentées sont de nature sectofRgdleexemple, le gouvernemeinancais octroie des
subventions pour | e d®vel oppe me% des abs correspondddtss x | e |
LeCanadan ne ®gal ement une strat®gie proactive afin
des jeux vidéo et informatiles. Dans la région Asi®acifigue, on compte plusieurs initiatives de
développement des jeux financées par les pouvoirs publics

Programmes de soutien au contenu mobiles applications et technologies de contenu mobile
b®n®f i ci ent di@eaenee quitctneeme la-B at lasns®au point des technologiPar
exemple, le plan de travailechnologiepourl a s oci ®t ® d e nionEuropéeonénuiattieis on d e
initiatives visant a stimuler les systémes mobiles et sans filed de 3G et le développement
d @pplicationset de services pour | 6UtEn iFiatleaurrd ee,t |l6eA gtern
pour la technologie a allodeUR 39 millions a des projetdans le domaine des divertissements mobiles,
au développement tesblogique et a la production de jelbe projet allemandvobilMedia, dot ® dou
budgetde EUR 15 millions, soutientun projet(MoBUD) qui offre des services publics sur uplateforme
mobile, et un autréMobiko) qui vise a élaborer un assistant mobile paider les entreprises du batiment
(par exemplaffichage des plans denstruction’’.

Capital-risque et financement

Les colts de noductione t Il e r i s qu e liédadla oréatmrs debnsesuénatamment le
contenu audiovisuel comme les films et Jeux)augmentent rapidemerdt les entreprises qui souhaitent
développer du contenu numérique peuvent se heurter a un financement insuffisant. Bien que le secteur des
TIC en généralecoive une bonne paiti capitalr i sque, | 6acc #arsquapeuatétr@dni t s e
obstacle au d®vel oppemerett tede sli diumduiuotinr isddeckpl| cqgoe
intangible des produits de contenu, gar difficulté d évaluer des marchés inconnus et le risque
doéinvestissemdnmtt etf,f rpequrpalre un manque dbéexpertis
et les sociétés de capiadque Dans lesecteur des jeux en particulieles 6 e x pl i que ®gal e me
gue les éditeurs veulent des produits partiellement ou entétedéveloppés avant de signer des contrats
avec les développeurs, ce qui impose une lourde charge financiére aux petites entreprises qui autofinancent
le développement

Le colt et le perfectionnement toujours plus grands de la production de conteinu (dlod i nt ensi t
R-D ne cesse de croitre) ne sont pas sans incidentce&we nvi ronnement desursentrep
motivationse t | 6acc s au capital. Du point de vue de
producti on d o atenu @ugonteale ttéygoos risguesprodoction audiovisuelle un codt
irrécupérable élevé et une rentabilité incertaltes is ques d 6 ®c h e ¢ commerceluidem@ or t a
pas récupérer sa mis¥.oi | ~ aénteanrtts do6®r endr e n examine lesnpodéetes | or s
économiques et les besoins de financement des industries de contenu.

De nombreux pays de | 60OCDE sont cons.tcaFeanceas des
pris desinitiatives pour le financement des conterdens le secteutes jeux et du cinéma, un rapport du
gouvernement irlandais pr ®coni-rsies duae nsi ps@&c ieanl ipsl®a cp
du contenu numérique, tandis que la Commission européenne a conclu que ce sujetunesatsntion
supplématairé’. De son c6té, le gouvernement austral@ssure un financement par le biais de
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| 6 Austral i an eFti | AostralmgRim FsnanceoQorporatigrbien que ce financement ne

Soit pas nécessairement destiné a des contenus exclusivemuenéigquess». Enfin, ladiversificationdes

méthodes de financement est également une préoccupation majeure des stratéges japonais du contenu
numeériguece qui inclutdes partenariats publgr i v® afin dbéaccro  tre | 6i mpli
financenent de départ

Valorisation du contenu numérique

De nombreux pays de | 60CDE reconnai ssent la n®
| 6®chell e et des progr s du s e crtciedassousdComme dang e n u
ddautctewss asact ®r i s®s par des niunemesuxe etRuheeclasBificatidnd a c t |
inadéquates i squent dob a\wsausestimg ke patentiel Bdoromique @des nouvelles entreprises
et industries du contenl. e man q u e d é&équdtes peuotadire an posivoir de négociation et a la
planification commerci al e d § aurceursees débasmui ors leey darest  d ¢
|l e cadr e ddée®llabb@QeE, des m®t hodes legdntens nusnéripechpous t i g u ®
les entreprises et les économiesieux appréhenderles débouchés commerciaux et les modeéles
économique®t affiner la répartition des ressour@s< niveaux microet macroéconomique (voa cet
égardle projet de rapport intitulé Actifs intellectuels et création de valewy établi pour la réunion du
Conseil de | 80OCDE au M#)iveau des Ministres de 2006

Environnements propices a la création

Dans certains pays, lg®uvoirs publicontf ai t de | 6am®lioration des c
leurs priorités carla créativité soudend la création de contemunumérique. At i tre ddexempl
ministére australien deSommunicationsdes Technologisde | 6i nf or Az & sooligné &t des

n®cessit® de forger un euifavorise l& coetenws cvéatif e inmovamt (villed 6 e n t
attrayantes, mode de vie agréable, environnements diversifiés, ouverts et tolérants, &t desés
infrastructures tant publiques que culturelles de qyalité

Compétences, formationéducation

Le dévelopement et la diffusion ek contenis numériqus exigent une technologie et des
compétences de haut niveaua base de compétesog u 6 une entreprise poss de
différencier ses produits et ses servitdsa plupart des études publiquesttent en lumiére un manque de
compétencedans le domaine du contenu numérique, qui semble étre la conséquence des défaillances du
marché, notamment la difficulté de prévoir la demande de compétencaginetiéphasage entre les
organismes de formation &ts nouvelles profession€es étudesnentionnat également la pénurie de

possibilit®s de f oetmatcampta deedffortsl dégayés paurdgpsediptoenéstdu
syst me dbéenseignement (aux n)iposseent s cpmpétemces quie , s e
aujourdobébhui et demain, permettront de d®velopper

Exi stence doéun :Oaadéplard mile passénge®déealages considérables entre la
demande et fessioonéld spéeialistes deg TIO en général et des logiciels en partiOulies
industries du contenu numeérique sont tributaires des activit&siet des innovations technologiques,
qui requiérent les unes comme les autres des compétences gEidli6anmoins, les établissements
d 6 ensei g mredgaenttce sauoii sont rares. Dans le secteur des jeux, par exemple, on manque de
concepteurs et de programmeurs spéémlis dans certains domaines point
rapidedelademnde de telles comp®tences, de | o0insuffisa
de formation limitée dans le secteur), destrictions” inhmigrationde spécialistes de haut niveau ou des
difficultés pour externaliser les tdches de dévelogpemui nécessitent une interaction étroite entre les
équipes de développeurs. En outre, toutes les compétences requises ne sont pas de naturelichnique
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manque de comp®tences de gestion et doéor g®esi sat i
connaissances juridiques (portant notamment sur la gestion complexe des droits de propriété intellectuelle)
sont nécessaires

Of fre de f or mat i:banplupat des cdorapéteneesTheh aitres doit les industries
du contenu numérique obesoinnes 6 ac qu i r éaféormapoassdipldnzamies proposées par les
universitésoulesaut r es ®t abl i sseareirCe | ddsbeapipargm@&eneht piao
rapide des besoins eonnaissancespécialiségsalors que les démpour mettre a niveau les programmes
db6ensei gn e soathrds lohgsSouventalésroemp ®t e n c e s doecpas Gaasdes salles r e n' t
de dasse mai s sur |l e |ieu de travail ou 7 | occasi on
ou au secteulNéanmoins, les entreprises de petite t@ileavent juger trop colteuse une formation interne
compléte qui couvrirait un large éventail de compétences spécialEmasremedier a cette pénurie de
maind 6T uvre qual i fi ®©CDE s Isantseiffaecésr de mgitra place deg prdgrammes
plus formels de f orarea surlesrconterus ndméeques,eall giveau reetiaire, mais
aussi aux niveaux secondaire et primadee étude réalisée pour le compte du gouvernementaia
préconiseausside di spenser des cours de gestion des m®di
dans | denseignement pr cusasd 6 ien & o f° EelEsiagned, éeiproggamme d a n
de la Catalogne pour la numérisatidne | dentreprise encourage | es f
numérique et soutient la-B consacrée aux TIC et aux contenus revétant un intérét spécifique pour les
PME.

Offre de compétences parmi les utilisateukes utilisateurs ont eux aussi besohlln e f or mat i o
de comp®tences. Al ors que |l es entreprises sobeffo
simples a utiliser, une connaissance de bas&l@®s st essenti el | e p otlisateussus ci t e
Le systéme éducatif peétre le lieuos 6 a ¢ q u i e +fatre nan@rigeed_es geunes générations dans
|l es pays de ledd@@RHe nveasde codrmiassance des TIC nécessaire.

Retombées technologiques et autres

Les technologies de diffusion du contenu etdatenu proprement dit jouent un réle de plus en plus

i mportant dans |l es secteurs non | i®s au diverti s
domaines du secteur public comme | aqusdan®reedaldtdo®
secteurdes industries ax®es sur | e contenu incluent
elles se multiplient également dans les domainesadesp | | c at i o nde la daité, mesysténes i s e,
déi nf or mat i oDes retantbésipaeuveet également se manifestar pl an depal dut il
exempleut i | i sation des | eux i nformatiques et vi d®o
interactions sociales) | a technol ogi e doi maw eaurraitse prétei d unes ®e  d ¢
i nt®gration dans |l es applications dbéarchitecture.
3Dpeuvent °tre wutilis®s dans toute une s®rie de r
|l 6i nteract iimpota® j oue wun rtl e

Accés au contenulocal, diversité du contenu et langue

Contenu ocal, cultureet langue: Les problemes culturels et linguistiques sont importants dans le
développement du contenu numérique, notamment pour les petits pays et les minori@esuktiies

pouvoirs publics apportent une aide significative au développement du contenul lacals q u 6 i | s
appr ®hendent des d®f aill ances du mar ch®, en parti
de contens Les objectifs ont trait 4 6i denti t® | ocal e, au respect d
cul turell es. Léaide publique inclut |l e parrainag

sectorielles, le parrainage de forums locaux ou régionaux et les missions derréai@rénations visant a
renforcer la compétitivité des entreprises locales, ainsi que le soutien public au développement du contenu
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loca. De nombreux gouvernements de pays de | 60OCDE s
dialogue intercultureét la diversité culturelleet on a pu observer au niveau internatiansd la société

civile et les pouvoirs publics étaient préoccupés lpgrréservation de la diversité cultureltgescultures
vivantes et de la capacitér ®atri ce ¢ ®ir $dY nt@rmnm@t¢hel es obstacle
les consommateurs ont accés a des contenus trés dasgs un environnement compaogeplateformes et

de supports difféfrentd. es mesures de soutien classiques qui
cotenus | ocaux et de |l a diversit® dans | e cadre
r ®®val uation dans de nombreux pays de | 60OCDE ¢ o mj
une plateforme de diffusion de contenu de premiar ftair OCDE, «_es implications de la convergence

pour la réglementation des communications électronigu&STI/ICCP/TISP(2003)5/FINAL pour plus

doéi nf o mation

Exemples de mesures en faveur des contehue s me s ur es fnion Buropé@ms par
comme MediaPlus etel programme eContent strmentl a producti on et | ut i
numeérique européen etsent apromouvoir la diversité linguistique et culturekair les réseaux Le
programme eContentplus 20850 08 s 6 at t agquton du marehé duromegnnoe rcontenu
numérique (y compris le multilinguisme du contenu) et vise a rendre le cogé&graphiqueplus

accessible et plus exploitablEn Francelefonds dbéai de ~ péé@arietCentennatidu | t i md
de la cinématgraphie (CNC)(initiative conj oi nt e du minist re de |106£E£c
| 81l ndustri e e CultaaetdmiaCoimmaunicatiof-sdbaitli@ant | es projets
ou sur m®di as optiques, c o nt rtardstifi eriginal etl favorigerleo d u c t
développement du saveairee LO6obj ecti f est dodappuysblicationde d ®v e |
programmes interactifaa y a n t un potenti el commerci al, et de

économique viableEn 2004 ce fondsciblait le haut débited 6 aut res nouv éADSLees t ec h
céble, #lévision interactive vidéo a la demande, téléphoreobile) Concernant les jeux vidéo, le
ministérefrancaisd e | 6 1| ndusontlancdureta p ree ICNA6 ourdes mogetsc onj oi nt p

Le gouvernement canadien octroie un financement aux institutions culturelles qui embauchent des
dipldbmés spécialistes des nouveaux médias afin de produire du contenu nuneédiggi@rogrammes de
soutien public au contenoational connas s e n t une profonde restructur at
num®r i que et d oplateforhesetdg eana@xde diffusion | de

Au Japon, le gouvernement a financé un programme intit\Miérs une nation culturelle ainsi que
divers fonds fjar exkemplele Fonds japonais pour les arts et Arts Plah @i fournissent un soutien
financier. En Australie, ¢ Programme pour les réseaux avancés soutient le désmiepipet la gestion du
contenu numeérique, et parraine la production de courts métragelsiseurs épisodes destinés a étre
diffusés sur des téléphones mobiles de derniere génératioh 6 ® abor ati on déun na
vidéo, utilisé pour marquer les vidéos de la méme maniére que le texte est actuellement riangueé po
navigation surinternet; e t l a mise en pl ace afih@e puvor @nklteulesgr and
nombreusearchivesde trés grande valeur (films et viddisséminées dans tout le pays

Acas desrégions et de toutes les collectivitéd 6 tégnationdes colletivités peut passer par le
contenu haut débit et la promotion agsportunitésen zone rurale isolédt i t re ddexempl e,
britannique du Commer ce et iedesinitalivesccrufaveur degntemsn c i t e
et des apptationsa haut débit dans leur stratégie de développement éconanidgueoncert avec les

autorités régionales, sl 6 at t ac leen 7 ueuiaitiatived &isant & promouvoir $eontens de haute

gualit® dans | es ent r eignemestele sectelr eublic @ttleslledtivités. £E® me nt s
ltalie, | 6Agence nationale pour | e(Svluppoédlia) gupae me nt

pour mission de développer le contenu, les services atftastructures met  ® qecénesurdeas t | 6

régions.
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Accessibilié et utilité du contenuDe nombreux pays étudient ou élaborent éahmhologieset les
programmes permettant de rendre | e contenu acces
gue noappgsadcentseru NUMEriqge.

Recherchesur le volet usager/ répercuss ons soci ales de [ 6utilisation
numeériques

Le contenu numérique crée deumelles habituded.e «client» devient davantage unusager.
Léapparitiwowweldleescehsabnd udes déutil i s atdé rouvellest att
plateformes de nouveaux services de contenu (jeux en
sont des moteurs dehangementlLes technologiesnumériques permetteraux individus de créer et
doéutiliser l eur propre contenu num®riqgue,fouet ai
économique) pour euxémes, leucollectivité ou leur pays.

On saitpourtantpeu de choses ur | 6 ues aogsemntptewdent du contenu numérique sur
les effets comportementaux et soci aux qlunduirecett e
Certains pouvoirs publics se montrent i nt ®r ess ®s

nouvelles offres de conteAtiOn se penche de plus en plus sur le nouveau phénoméne que constitue le
fait, pour les utilisateurs de réseau (et donc les ménages, les étudiants, etc.), de devenir des créateurs de
contenu vVvia | nblogstda la ballodiffuSiam des ocommutaes virtuelles, du partage de

conteny etc. suscite un vif intéré(également en ce qui concerne son incidence sur la participation
culturelle). Par exemple, le&ranceenvi sage de mettre en place un o
comportement et les atites des utilisateurs/créateurs de contenu, de mesurer le contenu numérique
commercial disponiblémusique film, jeux, publicationsetc.),d@nalyse | 6atti tude des <co
| 6®gard du contenu num®rique eothilbéewers aii mtsér agatei o
caractéristiques sociales des utilisatedréxplore de nouvelles applications des technologies numériques
(réseauxposte a posjeet do6®val uer | es |liens entre atdés num
ministeref al i en de | 61 nnov atsouemnul &®b 3 ded amntehiusr oemériques) g i e
qui surveille le marché italien des contenus numérigfues.

B) PROBLEMES LI ESA LA CHAINE DE VALEUR ET AU MOD ELE ECONOMIQUE

Aide aux entreprises, études atoordination

La méonnaissance des débouchés commerciupeud 6 i nf or mati on sur |l es
économiqued 6 a b deamise en réseau et de collaboration sectorielle, ainsequariqueld or i ent at i ¢
al 6 e x posrotnatt iaount ant do6 ob s tlea acliviiés se aapporthi® coetdnw nurpéeique n t
Identifier et diffuser les connaissances dans ces domaines et stimotdiaboration sectoriellsont au
cfur des poldeilg®@6DHesn pmgtsi re de contenu num®r
etlesassociations sectorielles étant appelées a jouer un réle de tout premier plan.

Vellle et recherche économiquesLes informations utiles sur les industries du contenu sont
actwellement limitéesLes associations sectorielles ont un réle important a jouer dans la cor@tuided

de march® et dans |l a fourniture dobéun | arge ®vent
leurs membres, mais de nombreux gouvernemeérgas | 6 OCDE soutiennent l eur s
nNum®r i que et l es responsables de | a politique da
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march® et doboautres f or me sPardegempleela goavergementrigitannigue @ o mm
réal i s® une cartographie des industries cr ®atives
des logiciels de jeu. La Norvege a égalemerttmmandédes études visant a évaluer les conditions
généralesnécessaires au développement du contenuérique e t " dresser des st at
australienne sur |l es ptles doéindustries cr ®ative:
publics et rend compte des retombées économiques générées par les actifs australiens dans leidomaine d
contenu culturelEl | e sdéinscrit dans une st r atpr®dydtian,lapl us
distribution et la commercialisation desntens et des applications numériques, aux plans national et
international En Irlande, | 6 o b j e c t éns§ibiliset lesientrepdses es créant ypivet numérique»
(vitrine dbexposi t) daimdedammercialiser ées capacitésne®lesi agantages des
médias et dscontens numériques aupres des entrepridepays

Constitution de réseaux @c hange s d dgrompésade mbfextion publiprivé et groupes de
dialogue intersectoriels La création de groupes de réflexion pulgitvé spéciaux (comme IBigital
Content Forumau RoyaumdJni) entend organiser Ipartage des connaissances fld@ secteur et
reconnaite role potentiel des pouvoirs publics pour encourageéiategue.Dans certains cas, ces groupes
dressent une | iste de points dbéactionromlesecteut es i1
et les pouvoirs publg En Irlande, un groupe directeur sur le contenu numérique a été mis en place afin de
développer les connaissances et les stratégies sectorielles. Un groupe delteavaill 6 agence f i n
Tekes s e rattachant au p r o g radivean égalemenn poxr tashe rde | 6 i 1|
contribuer a la compétitivité along terme etausaoiri r e de | i ndustrie de | 6i
Pl ans dbéact iomnnader dantu sltea ad d ret e n u accwitre®as pegspeetives nt  p
de croissance du secteur en identifiant les étapes nécessaires pour développer et renforcer les avantages
concurrentiels durable€En |t al i e, | 6i mportance du dialogue e
télécommunications, producteurs de contenus, dis but eur s de contenus, soci @
consommateurs, autorités judiciaires, autorités de collecte de droits musicaux) a abouti a la création, en
jullet2004, doéun Comit® inter mi il Bahs@rconesttde k& propositiens ¢ o n

ii 201&uropean I nformation Society 20100 destin®e
soci ® ® de | 6information et l es industries des n
objet de travailler avec les flif®r ent s acteurs en vue dbéune Charte
développement du film en ligne, & adopter en 2@Q& EtatsUn i s , |l e gouvernement s

comités consultatifs professionnels et a des groagdscpour réfléchir sur dierses questions de fond et
engager un dialogue internatiosal le contenu numeérique

Coopération sectorié, liens & pdles: Le développement desontens et des applicationa haut
débit nécessite une collaboration plus étroite entre les entreleriseg de la chaine de valeur et entre des
secteurs traditionnellemealbisonnésA mesure que les marchés du contenu se développeettent les
mod | es ®conomi gqu e denembies paatinigasts ambitionhédipde eontrdler différents
maillons de la chaine de valeur complexe et changegmepriétaires et développeurs de congenu
agrégateurs de contesywopérateurs mobilegonstructeurs de téléphone mobélieautres entreprises qui
fournissent des technologiesutils. Les nouveaux aeurs («ntermédiaires numériqued incluent:
agrégateursportailsde contenu en lignet, par exemple, prestataires de servicesa#age du contenu,
d ldébergementt de gestion des droits numériquBsins certains cas interviendr@galement des aairs
de moindre envergure et moins solidement établisq ui nhgGéeed 6 r o £l uence sur | a c

La plupart des études montrelet peu de collaboratiogui existaite nt r e | es secteur
traditionnelsd contenus, télécommunicatioes autresd lorsque le présent document a été rédigeé
structure fragmentée du secteur et le manqueodgérationr i s qu e nt adiaptiomda hoeveaux r | 6
produits ° contenu num®rique et | 6i nvest desl®a e ment
coopération entre les protagonistes con@u@ réaliser tout le potentiel des nouveaux produits et
service®®’. De nombreuxp ay s d e ont dox@r@aki$ desdialogues entre les principawacteurs
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(voir la sectionConstitution de réseaux etéclgpe s d 6i nf or mati ons /[ -p@&ésdupes
Groupes de dialogue intersectorigl®es études publiques soulignent les possibilités de promouvoir des
mécanismes collaboratifs afin de surmonter certains inconvénientsfrdgrzentationLes exemples de

cette approche incluent, en Australie par exemple, la créationgderkers numeériques dansdes
capital elsedBPlifEamtddédaeti on pour | e secteur des cont
coopération sectorielle et les leerntre les différents sogscteursMultimedia Business Austriast une

initiative du ministere des Affaires économiquetsdu Travail qui vise a renforcer la participatiotaa
constitution de péles nationaubCT Ireland réunit des fédérations audiovedles, des distributeurs de

produits électroniques grand public, des fabricants de téléphones mobiles, les industries du contenu et
ddbautres protagonistes au sein dbébune association
Certains lies peuvent ®gal ement °tre nou®s ° |l 6i nsti ga
radiodiffusion demande un type spécifique de contenu qui nécessite une collaboration). Il peut étre
important que de petites entreprises participent a ces exercieggagpement ou de liaison. Par exemple,

161 ni tMobdMediaer Allemagne fait office de forum réunissaetgrandes entreprises @éesPME du

secteur des services mobiles e cleentspotentielsntéressés par leurs gammes de produits

Promotiondes exportations et salons professionnels6 acc s aux maar exanpe ®t r a
facilitatondes ventes )cohéekpaet dtdiuemn des principaux df
industries du contenl. 6acc s aux mar ¢ h®s nsen tde monsa paitielemeni,)un p e ut
marché intérieur restreinCela impligue souvent l#ocalisationdu contenu exporfd 6 adapt at i on
plateformes de contenu, la nécessitésder vi ces juri di ques, des t°tes d
| 6 or doadeisaoad professionneBi , dans de nombreux pays de | 0O
secteurs concernés, certagmivernementsoutiennent néanmoins leurs industries du contenu dans leurs
efforts pour s.Celappupasserpad e sl 6GRIturdaensg egr®n ®r al es sur |
des industries du contenu numériguenais aussi des études et politiques concernant des industries de
contenus particulieredta Corées 6 e st montr ®e parti cudbansleddmacmnds act i
politiques facilitant la création de versions de jemxéensen langues étrangere$ en constituanties
réseaM coopératifd e di stri butiortdadjeamut x ep r li(r6irgskere aomgrgne o d u ¢
la Culture et duTourisne, 2004).Les gouvernements britannique et australien fournissent également un
appui aux petits éditeurs de jeux qui souhaitent participer & de grands salons professionnels £pécialisés

L6l tveulpdéuesapartbr omouvoir | e cont en e pdurtrépdnireaux besoihs@e®t r ar
ses expatriésEn Austumaldies, olbp ecti fs du Pl an dbébacteéesbn pou
de promouvoir | es exportations &t | dacc s au marc

Prix : certains pays ont créé siprix récompensant la créativi{@ar exempldes concours coréens
dans le secteur des jewMeilleur jeu du mois», «Grand prix du jeu de Corég etc.)

Cadre concurrentiel et non discriminatoire

Léoexi stence de mar ch®s c onetdeas contanus nerhésiquedtarse t ®1 ®
condi tion i mportante pour favoriser | 6adopti on
téléchargement élevés a prix abordable et le développement de services a contenu hdlutesibit
important de mettre eplace des marchés libres ou les consommateurs puissent acheter des produits a des
prix comp®titifs, et l e contr'le de <certains pal
excessifs pour les nouveaux venus i | est t out @ruus fdces raisymmabled e non d 6 a
discriminatoire aux canaux de distribution et a la technologie

La puissance de march® de | 060 p ®reald porter attainte aux ® | ® ¢ «
objectifs susmentionné€n outre, & c e | 6acecrlodisrste@gmadt idon vesrti ca
industries decontens e t d 6seateurs(ferte concentration de la propriété et nombreux exemples
déentrepri ses i)nlac®gurréneesest essantielle paur fagrenan sarte que les patticipan
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du secteur ne soOarrogent ppateformetecknologigues 8i lepfusmnse n a n |
verticales desupportsentre fournisseurs de contenet entreprisesde diffusion peuvenpermettre de
réaliserdes économies de gammedediffrir de nouveaux produits et services aux consommateurs, elles
peuvent ®gal ement g®n®r er un rDesagnénee mdrdeeeclas fusiond i s cr
horizontales peuvenpermettre desc onomi es d o ®c h e |l | teut aussiabiegenfacerl es p-
| 6 e mpur lé raaeché en amont et/ou en #val

Les fusions et autres politiques concurrentielles jouent un réle important dans le développement du
marché du contenu afin de trouver un juste équilibre entre les arguments légitimes des erdgtdpsses
effets anticoncurrentiels potentiels. En partict
préoccupation majeure des pays de 'OCDE. Néanmairgsréglementation qui empiéterait trop sur la
capacittd 6un f our ni s s e uire ded ehoixpde aontenfi seformaes criterds ale qualité ou de
r®pondr e ° |l a demande du march® risque d&®entr ave
améliorer la contestabilité du marché.

C) AMELIORATION DES INFRASTRUCTURE S

Acceés au haut dbit et politiques en la matiere

Les infrastructures de t® ®communications haut
contenu num®rique, car | 0 ac ansmission élavéeis ast néeessaire [atir
quebdi f fusion et | 6utilisation du contenu et des a

Léacc s universel et a b dbit edtaint dbjectifies pbuaoirg pabtick dansl o g i e
de nombreux pays de 6 OCDENns <certains pays deJnid dhan@drEun ¢ o mme
environnement compétitif pour le haut débit et sa large diffusion est le principal instrument de la politique
de développement du marché du contédna pr omot i on d Oicaceeet la poarsuiterde la n c e

|l i b®r al i sati on, aux ni veaux de | 6i nfrastructur e,
également des priorités6 ac(t ©oion ®gal ement | a Recommandati on du
développement du hadgbit). Le lien entre des marchés de télécommunications de gros concurrentiels et

| 6adoption du haut d®bit et | e d®v avéré lpep mouveins t des
publics ménent & politiques en faveur du haut débit qui visent argarla couverture (régionale) et

| 6 a c c infeastracuns et auxapplicationsa tous les échelons de la socité c ompr i setd | 6 ®c
promouvoir | 6accessibilit® des services haut d®b
géographique, a des conditions équitables et a des tarifs concurrédielst ai ns pays de | 60

des politiques spéciabls s en f aveur de élitpournes zoaes turalescou éloigeéeshoa ut
pour des utilisateurs spécifiqugsaf exenple écoles, bibliotheques), et des politiques fiscales destinées a
réduire le colt du haut débit pour les consommat&mdllemagne, le ministére fédéxhle Ecbnémie et

du Travail a par exemple lancé une initiative pour le haditden 2002 afin de grvenir & une large

di ffusion de | 6l nternem20bhautetd®di f MEBDRA@E@ENMmfdit nil &1 -
déapporter un soutien syst®matique au d®vel oppem
cités et les communautéxchles En Australie, la stratégie nationale pour le haut débit (2004) fixe le cadre

d 6 a cpour développer le haut délde facon a assurer a tous les Australiens un acces équitable et
raisonnablé cette technologie %t aux avantages quobell e
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Du fait de la convergence croissante des différentes plateforrag@plicationa ces plateformes @ne
réglementation cohérente etglobals t consi d®r ®e dans | es pays de | 6
déaction

Services sans fil

Les principales techihagies sous licence sont &SM (Global System for Mobile Communicatipns
le GPRS(General Packet Radio Servigext les réseaux de troisieme générat{@6®). Les technologies
non brevetées a plus courte portée incluentWéi (Wireless Fidelity), WIMAX (Worldwide
Interoperability for Microwave Acaesy, le WLAN (réseau local sans )illa RFID (identification par
radiofréquencegt BluetoothrJ us qu dé”™ r ®c emment , |l es r®seaux mobil
suffisante pour ugcnfoa minimum pourlé dontenu Numésicad phus sophistigue.
la p®n®trati on des t ® ®phones mobil es est d ®j
l Gutilisation courante de services riqudgsesnmela ¢ on't
CoréeetleJapo€el a sbexpligqgue surtout par |l es grilles t
| 6of fre de c o.lLagomotonduphaul débitreand fil, hotkamment de la technologie 3G ou
des technologies intég®aon brevetées, favorisera le développementirfesstructuresmobiles qui
peuvent prendre en charge un large éventail de contenu mobile, vidéo comprise. Pour le contenu mobile et
audiovisuel, les probleme®® acc s qui m®r i t e nt nc@®nem le spacrdisponiblen e  at t
La Corée poursuit le déploiement DB (Digital Multimedia Broadcastinget le lancement des services
WiBro (Wireless Broadbandfin de faciliter la diffusion du contenu

Activités de radiodiffusion et de diffusion par bk
Une autre s®rie de r®glementations sur | es infr

de diffusion par cableCes réglementations étaient souvent étroitement liéepdlitixjues sur le contenu
portant sur les informations véhiadds par ces supports. Une raison qui explique ces liens étroits était

|l 6i nfluence consi d®rabl e exerc®e par l es soci ®t @
Mot i v®®ignepa | 66®troitesse du spectr eurselaréglementatiopar |
sur la radiodiffusion ciblait le pluralisme et les spécificités locadea j our do6 hui , ces pol
consi d®r abl ement déun pays 7 | b6autre, et de nomb

cadre réglementaire

Les dforts déployés erEuropeet aux EtatdJnis visent & supprimer les disparités dans le traitement
de différentes technologiesrdtastructure En EuropeJes installations de transmission sont régies par la
nouvelle Directive relative a un cadre régmtaire commun pour les réseaux et services de
communications électronique®)02/21CE (2002) mi se en Tuvre par chacun d
| &ion Européenneafin de garantir la neutralité technologiquees politiques sur le contenu sont
spécifiquementexclues de cette directivéux EtatsUnis, la FCC a récemment entrepris une refonte
globale de ses politiques et régles en matiére de radiodiffasioampéchaienta propriété croisée de
différents types de médidsAvec le développement des industridis contenu, les restrictions a la
propriété croisée auront une incidence significative sur la nature de la concentration au sein des différents
secteurs qui interagissent dans la chaine de valeur du catdassigue emobile

Convergence

Le haut @bit e le contenu mobile en particulier sont les moteurs dmtevergencentre secteurs et
technologiesDans de nombreux pays de | 60CDE, l es politi
plateformespécifique sur laquelle le contenu est diffuBér le passe, les Iégislations concernant les
télécommunications, la radiodiffusion, les médias et le contétaient élaborées séparérﬁ%m)e
nombreux pays de | 60OCDE sont en passe de r®viser
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convergence, facaux disparitégénérées par la prolifération desntens sur InternetOn constate@ussi
unetendance croissantans cert ai ns alpaopEntratien dds paibsEéglementaires
applicablesa la radiodiffusion, aux télécommunicationsaeix autrescommunications électroniqueSe

processus est coh®rent avec | a Recommandation du
haut débit, & savoir quela convergence des plateformes et des services nécessite la réévaluation des
cadresrégleménai res en vue d&dassurer | eur coh®rence

Réseaux de nouveligénération

De nombr eux p a@gnsdegregrainnme®@isabt B pegmettre la croissance des réseaux de
nouvelle génératioNRNG) -- ®1 abor ati on de m®t hodes cddnaxnde | y s e
communication, méthodes de conception et de construction de composants etsystéoussLe role des
pouvoirs publics consiste a réformer la réglementation et a fournir un cadre réglementaire cohérent qui soit
propice aux investissements et développement des services issus des RIN@ste que ce sont en
g®n®r al |l es grands op®rateurs qui investissent da

Passage a la télévision numeérique / haute définition

La technologie de laéitévision numérique permet aux émettedr® of f ri r des progr at
ayant une qualit® doéimage similaire " celle du ci
d®pl oi ement de | a t® ®vision numnversiomewumériqiee r act |
comptent parmles priorités politiqueslel a pl upar t d e.€n Belgigus, pat exeniplé,&aC D E
majorité des stations de télévision diffuseront un contenu essentiellement numa2u® et, en 2012,
la télédiffusion analogique cessera. La conversion numérajuedrtie des politiques publiques visant a
accro’  tre |te&chnolagiese s at i omh i chadertens attrécisf(thnt par led émetteurs
publics que prives La télévision numériquenteractive sera le support de la diffusion de services
(déi nfor mat i o n-Unispun bombrenen néghigeable diettiand daélévision diffusentdéja
des programmes num®riques, bien qubdelles soient
jusqud” | a date butrilrdddhk danptanila tédeesiGlomngeriquesle p o u
31 décembre006 ou plus tard si le délai est repar#&u RoyaumeUni, la migration vers la télévision
numérique devrait étre achevée erte2008 et 2012, et en octobre 2006 a Fr a n aw@ canine s t d c
objectifldaacc®| deser m@nages ~ | a t® ®visi on num®r

Technologe pour la diffusion de contenu numérique, normes et interopérabilité

La diversité de contens, des normes et dematériels interopérables devrétre trés bénéfique a la
concurrence et © | 6effi ci eoucmermdtieesun maaimwnhd®goisshnce, ¢ 0 n t
il est important que les technologies de gestion du contenu (formats, référentiels numériques, codage de
métadonnéesgt les meures techniques de protectioro mme | e contr !l e de copi e
| 6envel oppe ®l ectroni que, l e cryptage, l e filigra
syst mes de r®mun®r ati on s osembietdes Gdceurs teolp ffic®esde &t ac
fournitureds cont enu e nsoidntiugisés qu mis én u o de@nanhiése aussi compatible que le
permettent les intéréts des différents segments du m@eéhé nor mes pourraient don.
concernant laplateformede diffusion du contenu (le n@aiel) comme le logiciel (gestion des droits
numeérigues par exemple)

Comme cbest souvent | e cas dans une nouvelle in
a unmanque denormalisationdes produits et des technologi®se nombr euses initiati
pour favoriser la compatibilité et lzormalisations ont en cour s, i mpliquant | 6
chaine de distribution numériqgue de musiqueTout ef oi s, , |&é manduéd @dewnormes atdat u e | |

montée en puissance dermespropriétaireset incompatibles risquent de ralentir le développement du
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contenu numeériqud_e développement deormesde factoinduit des effets de restriction considérables.
Avec | 6i nticalg s consommateurs 1se retrouvent otages de axtagrmes et certains
contenus s ont :ildautveilercai ctéer ain edviranementsou les acteurs innovants et de

taille modeste puissent participer au jeu concurrentiel. Ce poutr@iu@ principe directeur important
concernant | 6aval d e congenu(tbgiciels, teichmalogieSDN, matérieisp eté.)q u e d
Dans le cas de la musiqgue en ligne, par exemple, on a vu croitre le nombre de(favtaateent codecs

audio et GDN), de réseauxde services ed6appar ei | s cemui ourrdit@nhalisertee s
développement de cette industriz6é u n ¢ ! te®de cenermdsfarit partie intégrante du modéle
économique efacilitent considérablement la diffusion de lamusigg en | i gne puisqudi l
piratageet renforcent la confiancdesconsommateursS 6 i | ndébexi ste -conausrentiblé @ b st ac
| 6i nterop®r abi |l i toRgfavorisersle déweloppement duenarché des codteDus.u n
autrecdb ®, si | 6adoption de normes peut avoir des eff
exemple en freinant | 6i nnovation future etesen | i
normes peuverdussiposerdes problemes deompatibilité, de transparence, et entrakhes restrictions
débusage non souhaitabl es .§$0 8 geé pdEdnd robile, har exénple,st r e r
les constructeurs de téléphones mobiles, les fournisseurs de contenu et les opécateurss es ndont
plateformestandard pour la diffusion de musique ou de vidéo.

Une premiére expérimentation par le marché est nécessaire pour déterminer les meilleures approches

pour | 6 ®1 ab orle sedcteun desl mntenus, remgadiculiexiveement intérét a promouvoir

|l 6inter dep®r piulviot ® s publics ne di sposent en g®n®r
mesure de pr®voir | 6®vol ution, not amment sechnol
domaines en évoluth rapide. lls peuvent toutefois non seulement prévenir les pratiques
anticoncurrentielles et pretbrenen Lphaoe idesspalced denaoapéradidni o n
pour | 0 ienghgesldsrentreprisest les experts et les organisationsndalisation a élaborer des

normes La nouvelle stratégie de la Corée prévuitr exemplede créer desiormessur les contenus
numériques (notamment |6SDN e t | 6ensei gneenienddivnitretnuseilf i er | a

organisations internationales dermalisation
Infrastructures pour les systémes dmnicropaiement, signatures électroniques eauthentifi cation

Le d®vel oppement du march® des contenus num®r i 0
et ddaut henti fi catpioour elfdfa ccca cse’stel prneipasgrobEmespatindes tf i |
opérations nécessitant gegements de faible montagtque les emeprises de carte deidit appliquent des frais
de transaction minimum& ucun mod | e al t er natimfo® ac jounibierr goeplesi e me n
paiements paimputation sur la facture de téléphone mobile ou par cartes téléphoniques prépayées soient des
options viables dans certains payjse s pouvoirs publics peuvent montr
promowoir la mise en place de systemes rdieropaiements viabled.es paiements internationaux restent
problématiquesParallélement aux innovations technologiqueslitbéralisation des cadres réglementaires
existants ou une meilleure adaptation des régleriensa pourrait étre nécessaire pour permettre
| 6av nement de syst .lLeepsuvolsgublicsapeugent éaciiita créatiorh de solutenst s

de paiementenlignen cl|l ari fi ant l es cadres r ®gl eondandaiees r e s ¢
(comme |l es op®rateurs de t® ®phonie mobil edansqui en
les pays et lesrégiogsine | 6ont pas encore fait. Une telle mes!

des micropaiments ou les intermédiaires non bancaires peuvent jouer un role important de prestataire de services
de paiement pourdeoffres decontenu.Le gouvernement australien a lancé un projet de recherche sur le potentiel
along terme du futur systéme de paiehe ®| ect r oni que pour | 6®conomie de

Pour que le déploiement du contadussisse des processus de base sont

| 6utilisateur final, alepaemant®Parperinetre broutlisatear nalide n et
télécharger du contenu numérique, un mécanisme doit exister pour identifier le client et reconnaitre
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| 6®qui pement utilis®. Une f oi s.Cettdautorisatibniesdnécebséinet i | i
pour identifier les abonnés et authentifier legheteurs occasionnelsApres sélection du contenu,
| Gutilisateur doit °tre en mesure doeffectuer un

Selonune présentation norvégienne, il ne faut pas sost i me r qué pruventdohnees
pouvoirs publicsen introduisant et en utilisal@s signatures despaiements électroniques

D) CONTEXTE ECONOMIQUE ET REGLEMENTAIRE

La Recommandatiodu Conseid e | 6 OCDE c o ndébids theapnp u il eprindipegdond e u x
| 6applicat i ole déglaemente p e rl ndeatatgespet iamds du haut débitet qui sont
importants pour la suite de notre propos en ce qui concerne le contexte économique et réglementaire

i) Application c& politiqgues et réglementations technologiqguement neutres a I'égard des technologies
concurrentes et en développement, de maniére a encourager linteropérabilité, promouvoir
l'innovation et élargir le choix, en tenant compte du fait que la convergenptatifermes et des
services n®cessite |l a r®®valuation des cadres

i) I nstauration dobéun cadre r®glementaire qui con
notamment en ce qui concerne la protecties droits de propriété intellectuelle et la gestion des
droits numériques, sans pénaliser les modéles de commerce électronique innovants

Droits de propriété intellectuelle (DPI)

L6O®mergence de | a technol ogi e nsupm&nte égaleenenodes r e ¢
défis pour le contenu numériqukes technologiesnumériques peuvent créer de nouveaux marchés
considérables, tant pour le contenu existant que pour de nouveaux seavi@suytr ajoutée basés sur ce
contenu. Toutefois, le pitrage numériquepeut étre un frein majeur a &éation et au renforcement des
services de distribution Iégale en ligne des contenus protégésgouvernements sigpays dd 6 OCD E
Tuvrent pour promouvoir | a prot ect onaux etdtmitts DP |
internationaux), pason application, par desnctiors pénales plus séverpeur le piratage numériquet
pardescampagnes de sensibilisatioonnexes (atamment en direction de la jeungsse

L6industrie du cont eébitunécessite des snodedes rommer@asx eh des t (
technologies qui assurent une protection et exploitation effichetr dr oi t d @aantissantaux t ou't
cr ®ateurs une r®mun®ration ©~ | a hauteur dels inve
développement de nouveau cont&nun cadre qui encourage la création artistique est de Hisgorte
donc de trouver un équilibre entre les utilisations Iégitimes et innovantes que permettent les nouvelles
technologies poue contenwen ligne, eta nécessaire protection de®l associégout en luttant contre le
piratage en ligneLor squdéi | s ®I| a ke DR les gouveenemesnts doi®gtienmEesnanence
chercher |l e juste ®quil i bt ev pratdgées @anmentle @®spdctidesn et
intérétsdroits desdétenteurs ddroits et de leurs utilisateuysDe fait, la Recommandatiaiu Conseil de
| 6 OCDE c dexdéecloppement du haut déldtablit la nécessité deoncilier les intéréts des
prestataires et des ligateurs,e t | 6i nnovat i on comnkeaapwteciibe des dratsndei n e s
propriété intellectuelleL 6i nt er acti on entre d®vel oppemerPl t echr
doit étre le souci constant des pouvoirs publics

Le contexbe desl paawvoirs puvehtlles @gimesjaridigques|des dBle | S

est en évolutionD 6 i mp o r t a(Cdussuppem® des Btdtsn i s d a n &rokbtéred Tribuaal r e
f ®d ®r al aust r aBhHamman Ndtaanks/KazAd@naplighiaati desgugements contre des
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entreprises ayant produit des logiciels qui oimtdiit » le partageon autorisé de fichieggoste a postent
aliment® | e d®bat sur | e juste ®quilibre eantre |
matieére @ modeles économiquidsS 6 agi ssant de nouveaux usages des
DPI, le projetGoogle Printfait également débatil a pour finalité en coopération avec les bibliotheques

de |1 6Universit® du MiabldviYgriaPuplic [Sbrasy retf Qxfordde diffdiser wna r d

certainnombre de | ivres tomb®s dans | e domaine publ i c
ou dont | e dr d%iGoogeadaussitneisag de aumérised e s ® T uvr es it ot ®g ®
déauteur et de les rendre consultabl escEtahtquela | e c ¢
copie et l a num®risation en gsontsécedsaifesipour eréer ymtebt ® g
service les éditeurs commerciaux i ut r es parti es prenant eprojepb(git man
leur cokent ement ndeGaet paxempolle,i cait®gi. que dbébautres,
technologies etle nouvelles utilisationsle contenus ouvrent de nouvelles petctpes et posent de
nouveaux d®fis en ce qui concerne | dinterpr®tatio
Mi se en Tuvre des trait®s de | 60rgani saEni on m
décembrel996, le Traité de I'OMPI sur le droit dtaur et le Traité de I'OMPI sur les interprétations et
exécutions et les phonogrammes (communément appekiges Internet e | 6x»pavitEté adoptés par

plus de 10(ays Ces deux traités constituent des adaptations a la technologie numériqueveesiamas
international es exi st an.tle satifieation daacési conveationd au niveaw i t
mondial estune priorité majeure pour de nombreux pdye ratificationdes tr ai t ®s | nt er n
dans le droit national et les particuléstde certaines dispositions restent une question politique récurrente
dans de nombr e upar gxeamplga trdnspositi@deC DIEa d i r néon Eufopéenned e | 6
sur | e droit doéautleeusr £dtaantss | ne@mioropdeate omaais duotdttant ) .

en Tuvirreeclta vle de | HBUGnsde ¢téhtbamosi aapects du dr
dans | a soci ®(d@ectie001L/B/CEYfud r martainssmp os e lAemonmentdei t ®s

la rédaction du psent document, a mi s e decette Hitective@ecumit une placede premier plan

en France eten Allemagne,bte s pr oj ets de textes | ®gislatifs sol

Responsabilit® ddnserndtBA)eni sidauit s ed:Da cubbesxp®E i ai r €
de | 6OCDE en tr ai aéfinidld @spensahiliedrt leseekonédatond e s  F Al et d o
intermédiairesinsi que les procédures de notification et de retraitle propriétaire du contenu demande
"l dinter mPalirae trier dmtleeg nedantdenu au motif e@mucdi |l vy
gui concerne | e t® ®chargement non @eudne payssd®@ d e
| 6OCDE ont pris ce genre de si AuxdtatsUnip, le®igitalc o mpt e
Millennium Copyright Act{DMCA) crée également une procédure légale pour contraindre les FAI a
coopérer en supprimant de leurs systemes ou de leurs réseaux les contenus portant atteinte au droit
déautéAoustral i e adoptépua mouveaueegime de responsabilité pour les fournisseurs
déacc s I nteametsuf EFAI Jdes modi ficati ons -éclagges| at i
conclu avec le€tatsUnis. Ce régimeétablit une procédure prescrite de notificatét de retraitui permet
aux d®tenteurs dobéun droit ddébauteur d'"informer I
réseauxPourbénéficierdes limitesprévuesquant aux recours possibles dans le cadre du régime, les FAI
doivent supprimer rapelme n t | 6acc s au contenu ou au Il ien co
conditions D a n snioh Eudpéenngla Directive «elative a certains aspects juridiques des services de la
société de linformation, et notamment du commerce électroniques t& marché intérieur
(Directive 2000/31/CE) définit les conditions strictes dans lesquelles un prestataire de services peut étre
tenu responsable de contenus ill ®gaux fournis par

Mesurestechriquesde protectionMTP): Les trai t®s de | 6 OMPI conti e
obligent lesEtats les ayant ratifiés a prévenir le contournement des mesures technologiques (par exemple,
les technologies dgestion des droits numériques) misesenoepweu r pr ot ®ger | es T uvi
| e dr oi t aedndpa°uctheeurr cqeud i | soit port® atteinte 7 | 06i
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d 6 a Ut @es pbligations constituent des compléments technologiques aux droits exclusifs qui sont
accod ®s en vertu Hlul edsr oointt dpboauurt ebuwt. d O aasusxu rieurv ruense (|

circulent sur les réseaux numériguBse nombr eux pays de | 6 OCDE ont d
contournementdes MTP ainsi queontre la productiore t | e commer c ainsidque®lg ui pem
prestation de servicedestinés a contourner les MTE 6 e s t | el 6cUansiurogéannigsou la

Directive 2001/29/CE impose aux Etats membres die U n uropéenri@e mettre en place une protection
juridigue aduate contre le contournement dd¢EP et GDN. La |égislation prévoit toutefois souvent des
exemptionspar exemple pour des situations particuli@@scernant les bibliothéques sans but lucratif, les

archives, | es ®t abl i ss eimenuerss, ladréckerciseedrygtogeaphiguat | | 6
confidenti al i t ®oir&tDMCAGaxkEtatsURI®. Leedibatsur B question de savoir dans
guell e mesure | es MTP restreignent i nd¥ment Il 6 u

passage sur les normes et la gestion des droits num@riques

Extension de |l a duUre®d admsdpaiyts d&adtébeOISTDE ont
dbéault & Au s,par exéniplea la suite des modifications |égislatives consécutives a [dusion de
| 6 acc or-dchatdge avied ldtateUnis, a étendu la durée dwopyrightpour lesi u v ryecempris
les logiciels informatiquds les enregistrements sonores et les films2@ans aprés le décés de keur

aukeurs, plus 7@ns, et 7@nsaompt er de |l a publication ddédenregi st
Examen de | 6 utledobligaidns imtemnatior@lgsi(gan eremple, le test des trois étapes,

de la Convention de Berne, et les ADPIC) laissent aux pays une certaine latitudelggmer et mettre en

Tuvre | aclo@gieshamnmiton es droits doauteur de fa-on

L dutilisation légitime»p eut ai nsi comprendre des exemptions p

lalibrecircd ati on de | 6i nformation ° des fins ®ducati ve

les activités de recherche et de développereent d 6 aisages légitimegs de contenus limités a des
situations particuliéres (par exemple, celle de pemrse s atteintecCertainbpays dh andi
| ®CDE, comme | 6 Ant $atqueationi de,savaisix desnéxceptions spécifiques au droit
déauteur bas®esl| Guwtri Ilies aptdoivamcéirep@agtédseet/vaeloptéeseu égard

aw réseauwnumeriqus.

Des pays de | 60OCDE ont pr ® v u des duxpuldioqp purons o0

| 6ensei gnement (voir par exemple | a di sducdtoit ve de
déauteur et desl arwooddis®tic® ndes piejés suifhenrsouid pour@malyker
guelle fagon la numérisation pembdifier] 6 ut i | i sati on des contenus par

dans leur mission éducatiygour déterminer les obstacles (juridiqgueshteques ou institutionnels) qui
emp°che dobéexploiter pl ei nemenainsilgeedes rpformes gub deraient ®s
de nature a améliorer la situatiot.convient aussi de mentionner des séminaires qui analysent la
circulation dexontenus éducatifs (notamment vers les pays en développement) et définir des exceptions a

| 6application du dr%it doédauteur pour | 6®ducation

Négociations de droits complexe&érer lesDPI au plan international reste un défi majeur pour les
fournisseurs edistributeurs de conteeu 'y compri s | es op®rateurs mobi l
nécessaire et importanpeur la vente Iégale de musique en ligne et la rémunération des artistes, les codts
et |l a charge admini st matiitwse plaiy®s par| agcuissointti oin
facteurs qui pourrait ralentir le développement de la distribution musicale en lignenanque
doexp®rience de |l a gestion des droits num®riques
secteurLes PME rencontrent souvent des difficult®s p
dédale de®PI.

La fragmentation du marché de la musique en ligne due a la négociation séparée des droits pour les

différents territoires nationaux estcomue commeainprobléemed ans de nombr euka pays
division artificiell @e»x®@dpkhkjueledde lioits e reppoductidneet deér o i t
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distribution compligue les négociations des drdits consensus se dégage pour reconngiteela non
disponibilité de certaines compositions musicales et les codts internationaux croissants engendrés par ce
syst me antigue et complexe emp°chent | 6industrie
processus doéobe¢ edit soni Wetsi Wdm oen sl dgne doéiT wesr es mt
Dans le Programme de traval032004 du programme-eont ent de | 6Uni on eur op
qued 6efficacit® et | 6ef ficience deactlfdtatcdyestisg let i on
fonctionnement des industries»d&dé accnit éduwwe sdrduaeme | 6
initiative communautaire pat sur la gestion collectiveansfrontiered u dr oi t dodéaut eur ,
européenne a récemnteadopté une recomamdation sur la gestion des droits en ligee matiére
déTuvres G@ettesrieccadmmandati on pr ®sent e des mesur es
communautaire, de la concession sous licence de dréistedr pour les services eigrie®. La
simplification de | d6dobtenti on HEatstnislpareexmmess sei@st a
de la Chambre des représentants, comité des affaires judiciaires,eons t ® sur | es tri bunr
la propriété intellectuelfé).

Condute des participants de la chaine de valeur et des pouvoirs puliffi@rentesinitiativesvisant
a réunir les participants de la chaine de valeur autour de la création de modéles économiques en ligne et de
la lutte contre le piratage en lignat été menéese gouvernement francaispar exemplenis en place un
Pl an doéact i on:uoaceotdia été dorelu gnirerles FAd fgaaediles groupesaldétenteurs
dedroitsfrangaisi not a mment | 6i n gowrdutter cortreddpinatageiers ligne et promouvoir
le développement des sites musicaux |ég&imxmars2005,le gouvernement italien a présenté la Charte
dite de San Remo p o u rcoordodreds coods ideoconduite) rédigé eespactvemieht e

par | 0i wcahtans,tles FAk lesdopérateurs de réseaux, les producteurs et les titulaires de droits, pour
favoriser des contenus de qualité dans un environnement s(r et pour organiser et promouvoir des
campagnes doé®ducation, en pardnifavaul dueaespece des dfdits e ct i
numérique¥.

Autres questions relativesaux DPDans | e contexte des ®tudes de |
et sur déautres contenus num®ri ques, pl usi eurs &

comme suscept i blobstacledad @valogpement dle souveaux modéles économiques, et
m®r i tent qudon y consacr e de slqui meatiorme certaimsopsmpdle® me nt a

Encadré 1  Obstacles potentiels au développement des nouveaux modéles économiques

T Une incidence ®l ev®e des atteintes au droi t doéaut efur par
prot ®g®s en |igne, avec des effets n®f astes sur | es [indust

1 Desdifferences de nature et de port®e entre juridictions sfur 1l es
exempl e |l es exceptions en faveur des personnes handicap®
| 6enseignhement ou |l a, reaherepheodaci eahbi faiukuefi ns doé) nf or me
éphémeres par les sociétés de radiodiffusion), ce qui crée une incertitude sur les utilisations pour lesquelles la
musique peut étre exemptée (gratuite) dans certains territoires.

1 Differencesd 6 approche entre juridictions quant ~ | 6imputatftion de
Internet, notamment les FAl.

7T Di ff®rences nationales dans | a mani re dont |l es b®n®fici ai
numériques protégés par des mesures techniques de protection.

T Diff®rences dans | a port®e des droits individuels dje prot
pratiques diff®rentes en mati re de c odtdnelestsautiodside DN f mat i or

ou aux fins de sanction du droit ddéauteur.

f Multiplicit® des processus dbdébobtention des droits au nive:
droits de fourniture numérique effectivement obtenus pour les différents territoires.

Source: D6 a p IOCBE (2005), Contenus numériques haut débit: la musique, DSTI/ICCP/IE(2004)12/FINAL, encadré 6,
www.oecd.org/document/46/0,2340,en_2649 34223 34994926 1 1 1 1,00.html.
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Gestion des droits numériquegGDN)

L6 exi st ehnoogiesGDHN efficages est considérée comme essentieli@éveloppement de la

distribution numérique deontennet des nouveaux mod | es ®cond@rdeques (

|l a possibilit® quodel | e sccésdukaorgenus, ces echrologeepermettenfdes®r e
of fres mieux adapt ®es aux besoins des consommateur
p®riode |l imit®e) et qui peuvent (si luliplger les choixxet s o n't

accroitre la satisfaction des consommatainsi que le bieftre économiquglobalsi la discrimination par les
prix élargit les marcheés.

Plusieurs problémes subsistent concernanG@ll. Pour commencer, le défaut majeur GE3N est que

jusqubé, pir®sequdéon | eur reconnai s isee puissent pdsopdohdr i on d
les utilisations illégalesll faudra peuétre que ds programmes et les technologies de gestion des droits
numériguesoientsufisa mment fi abl es pour emp°cher que | es con

i Il ®gal es soan autbisées. iPdui rengdier & cette situation, de nombreux gouvernements se sont
engag®s, en adh®r ant a u x ce «une iprotéton jdridiquel appobtied et des me |
sanctions juridiques efficaces contre la neutralisatidas mesures techniques de protedtidont font partie les

GDN. Deuxiéemementen ce qui concerne certains actelaspropagation des technologi@®N a soulevé la

guestion de savosi ces dernierse pourraienpasrestreindred s d r o i Cespoirtd ésiussiva aftentivement,
notamment par les associations de consommateurs (Bureau européen des unions de consommaf&pilsa BEUC
fait |plsebrsconférentdet dodenqu°tes auPbdapdes censammsat @
l es restrictions ° |l a copie priv®e peuvent poser p
détenteurs dalroits et ceux du publiqGasser, 200%. Il pourrait étre indiqué de mener des recherches
complémentaires sur I&DN:| 6 i mpact d &BN atteliehehanlisagges susles droits existants des

consommateur s, | i nnovat i GDN poue protédyarlésodgoitsqde eproprieté 6 e f f i
intellectuelley compris la vie privé8. Mais il convient également de noter que les forces du mahéx@mple
|l es consommateur s, par | e ulrd ecxopm®roir & recn@&Dhdle aentensnaanttie |

ainsi gque les fournisseurs de technologies et le progrés technologique pourraient apporter des solutions a certaines
de ces questiond. mesure que se développera la technola@ et que les fournisseurs de services de contenu

se familiariseront avec les préfidces des consommateurs, @SN pourraients 6 af f | ner,eteainsi s6ass
soutenir des modeles économiques novateurs.

De nombreux pays de | 6 OCDE e GRNrla Canmissioraeurbpéeneme n t
par exempl e, s 0 eeanta fixerrdgs hane® maisraussi a facitaér groenauvoir un dialogue
entre les parties prenantes (fabricadétenteurs delroits, sociétés de collecte des droits, consommateurs).
En2004,elle a mis sur pied un Groupe de haut niveau sUBIN qui a publié un rapport en Jlgt 2004 et
achevé ses travaux en a@05". La Commission européenme également lakcle projet INDICARE (The
Informed Dialogue about Consumer Acceptability of Digital Rights Management Sglgtions s 6i nt ®r e s
versantconsommateurs de la gestion des dfoi@ertaines études publiques soulignent que les pouvoirs publics
ou les initiaties de collaboration sectorielent un role a joer pour clarifier et i n
négociations et de la gestion des dmitmériques.

Certains pays de 'OCDE participent & I'établissement de normes conce@BM.lAux EtatsUnis, par
exemple, laFederal Communications CommissihfCC) s'est associée a un projet de définitionduloadcast
flago: il s 0 a g intégrédyd marquée cogténe de aliffusion numérique afin d'empécher son usage
iicite®. Les soci ® ®s de radiodiffusion estimaient que
programmes num®rigues pouvVvaiotduaaumériguetnfin,ueelaponuamendob st a c
publiqgue une ®tude sur | a mi Paurlaesiuctirede métadodnées & wesagd n o |
général qui simplifierale systérdee s dr oi ts dbéauteur .
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Sécurit é et vie privée

La sécurité et le reect de la vie privée constituent des aspects fondamentaux de la politique et de la
réglementation en matiere de commerce électronique, y compris la fourniture de contenu mobile [2a ligne.
nombreux pays de | 60OCDE envi $ogcegle aspionst antrthamdcdnmagee n t d
venant compléter des initiatives aspiam existanteb a Recommandati on du Consei l
d®vel oppement du haut d®bit r ec on rdrdde la péBudté gour g u e me

renforcer |l a confiance des entreprises et des cons

regles de protection de la vie privée et du consommattud OCDE a d®j © accompl i un t

ces domainés Les Lignes diectricesd e | 6dDIEsifientations ultérieures sur le respect de la vie privée en

ligne, contiennent des recommandations concernant le recueil et la gestion de renseignements personnels, qui

sbappliquent 7 nodi mpor t ecudjlivnettiaiterccestenseignemeidtso gi e empl oy
En ce qui concerne la sécurité des systemes et des réseéau f g quinest tout @aussi importante pour la

diffusion des contenus mobildes Lignes directrice2002d e | 6 OCDE r ®gi ssansetl a s®

r ®s eaux d:versuheccultuneade fa séauritgppellent de leurs T wure meilleure prise de conscience

et compréhension des problemes de séckrte outr e, |l es politiques concer ne

sein de | édacde BEombreuxmpas membee | 6 Or.¢g & OICHO&Et iao mi Groupen pl ac

de réflexion sur legamaqui examine les mesures pouvant étre miséserv'r el 6 ®c hel on i nter nat

contre lespam Yoir www.oecdantispanorg).
Protection desconsommateurs

Les études du GTHur le secteur des contenus numéricgegevent différentes questions intéressantes

concernant la protection des consommatdpes exempled ur ®e l i mi t ®e , prablémesdr oi t ¢
déi nt e r)oOga®rleadomalne edla®protection des consommatelasRecommandation du Conseil de

| 60CDE <concernant l e d®vel oppement du haut d®bit

protection du consommateur, y compris grace a la coopénatiirontiereLe Comi® de | a pol i ti qu
des consommateurs (CPC) examine actuell ement | es |
communications mobiles, mais qui sont susceptibles
concernantp a r exemple | 6efficacit® des informaut bhbs atii
débappareil s mobil es c cemlasequestians elatives mé prdtectionpdes reima@sn t

L6examen tiebhidgane s odp O@DErbgidsantlsprowation Hed consommateurs dans le
contexte du commerce électroni899). Le CPC a également publié un rapp&8T1/CP(2005)15/FINAL)

gui examinda pertinence des informations communiquées aux consommateurs a propos des nmoygnsstec
permettant de restreindre | bdusage des contenus nun
controle de copiet de gestion des droits numériques (GDN), dans trois domaeprotégés contre la copie,

musique en ligne eystéme de code régional des DVD (veiww.oecd.org/datacecd/47/31/36546422).pdf

Réglementation du contenu

Les gouvernements des pays lded O Cdoizent repenser leéglementation du conteraous plusieurs
aspectslLes questions tournent principalemeribaudu fait de savoir quels contenus doivent étre réglementés

Réglementation du contenu sur différepeseformes Grace a la convergence technologique et sectorielle,
le méme contenu pede plus en plugtre diffusé sur différentggateformeset par différents services. Des
politiques technologiqguement neutres permetiraient de soumettre le méme contenu au méme traitement
réglementaire

Le d®vel oppement et | 6ut i lcambirgées aumutres dwlutiange suhleso | o g i
marchés deal radiodiffusion, modifient lenodéletraditionnelde la radiodiffusion et conduisent certains pays de
| 8O0CDE ~ revoir |l eur s r®gl ement ati ons applicabl e
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Commission européenne a lancé la modernisatiorediess relatives aux services audiovisuels en proposant une
révision de la ©irective télévision sans frontiesea la fin de2005. La directive actuell@ermet la création des

conditions nécessaires a la libre circulation éwefssions télévisédmdépadamment de leur nature analogique

ou num®rique), entre | es membres de | 6Union europ
| 6Uni on europ®enne ne peuvent roedanti rsesni rophrsev & raa Im c® eq
Etats membres pour desisons qui releverdes domaines coordonnés par la Diregtiseuxci concernent la

promotion des oeuvres européennes et oeuvres de producteurs indépendants, la publicité, la protection des mineurs
et de | 6ordrer pnodohse., lea Dier elctoiive dggarantit ®gal em

juge dbébune importance majeure pour l a soci ® ® ne
importante du public dudit Etat membre de la possibilité de suivrevéeergentsLa modernisation de la
Directive vise ° faire en sorte que ces objectifs
du fait que |l e d®vel oppement et | 6applicatirlesmn des
marchés de la radiodiffusion, modifient le paysage dadiadiffusion européen

Contenus illégaux et dangereuk ut t er contre | es contenus il |l ®gal
priorit® de nombOneansidérpsoyentgdbe enfants @eCdDiEENt pas étre exposés a des
contenus potentiell emeant Rdaonmma reduaxt i soinr dlud | Qi res enielt

concernant le développement de la compétitivité de lindustrie européenne des services audiovisuels et
dinformation vise a assurer un niveau comparable et efficace de protection des mineurs et de la dignité humaine en
couvrant tout es |l es formes de diffusion, depui s |
principes diresements deowradlr@®t anlaltiisonaux dobéautor ®g
concernant la responsabilité des fournisseurs de conteneis). PI an ddéacti on destin®

pl us s%re doélnternet const i tgagées podbrumetire e eosuvreacettei o n s
RecommandationLe s p r ofpredtian etddé sensibilisatiofcomme le projetSAFT i Scurité et
sensibilisation- en Norveggdoivent contribuer a cet objecif a coop ®r ati on entre | 6ir
pouwi rs publics et |l es autorit®s dodéapplication de |
ilégaux Par exemple, le gouvernement danois préconise que les institutions qui offrent un acceés Internet au public
adoptent ugnuec hsaurrt el ed OV tbhiaf i n ddassurer aux enfant s

De fa-on g®n®r al e, on ne gholoakequapedt avardasconsomrhation dea mme 1
m®di as sur | es processus cogmpbrtemehdapppant iex®ang
jeux violents sur l es comportements, | 6i mpact de
recherches doivent étre menées dans ce domaine.

Cl assi fi cat:Les systemesalé oassifichtion@jggés importants pour éviter que les mineurs

ne soient exposés a des contenus inadaptés alebrédget el s syst mes, ~ condition
assurent la protection des minedsisieurs pays se sont employés a mettre en plasgsiésies de classification
par cat®gompeend®ygedes initiatives des pouvoirs pu

afin do®tablir de tels syst memneuropébnt @laskifiedtiommpar i nt er
cd ®g or i REGId dP@ngeeropean Game Informatbh. es ¢l assi fi cations par ©

gr ©ce aux innovations technalogiques (filtres, etc
ifuvrer pour des cadres juridiquesumaridept ®s ~ | a dif
Léinadaptation des cadres juridiques et r ®gl e me
accro’ tre les co¥%ts de | dactivit® et g®n®rer |1 6in
contenus est un phénéne relativement nouveaui peut nécessiter que soient revus les cadres juridiques qui
président a ces transactiohnse s gouvernements de | 6OCDE r ®f | ®c hi s se
services ®lectroniques |l utahssaonbin, r exe) qati dlgme.
déam®l i orer | a transp.alroeunsc el eest plaay sq udael ilt 80 CdDeEs osnet r
doadapter | eurs r ®gl e magoe etld diffosiorsnursétique, reain certainmaonbre c e ® |
d6® ®ments nouveaux sont apparus, qui m®ritent | a
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les signatures électroniques, les technologies de protection des droits dilgelettronique, cryptageles
systeme de paiement sécurisé, la protection de la vie privée, la fiscalité, les contenus illégaux ou dangereux

Questions fiscales et environnement fiscal spécifique au contenu numeérique

Taxe sur la valeur ajoutédaxe a la consommatidh Incidenceet régimeiscal applicable: Les politiques
fiscales peuvent avoir une influence considérable sur le développement et la diffusion du contenu nAmérique.
| 6heure 0% | es d®vel op pssetownenevers lé rmaschédnorslial, rgérdy toteeuu r s (
panoplie deégimes fiscaux différents peslavérer onéreuka question est de savoir si le contenu diffusé en ligne
est soumis a la taxe sur la valeur ajouéééa consommatioetous ur | es ventes, et quel
dans le cas ddsansactions internationales (y compris dans le contexte des contenus mobiles). Les conditions
cadres doéOtt aéfidespsaurr || 6a@IDHESETedal piintip® que, pour ce qui est des taxes a la
con®mmation sur le commerce électroniquengfeontiére, l'imposition doit s'effectuer dans le pays ou la
consommation a lielBien que cette regle préserve la neutralité fiscale, elle souléve des difficultés pratiques dans
le recouvrement des taxes a la consommation sur les transactions B2@ntiaresfrde services électronigues et
de produits incorporels

Les taxes pr® ev®es sur | a musique en |ligne et
Du point de vue de | 6efficacit® &oiantmeutres pgaurapportauve p e n c
mode de f o-4&dira que leur enpntant €oit e Mméme pour la distribution sur support physique et
numériqueCer t ai ns p angmis ed gacd dés@EsDres fiscales qui affectent directement le commerce
électonique et la vente de produits & contenu numérigeseEtatdunis, par exemple, ont instauré un moratoire
temporaire sur | es 1998(mesnet adFaeedom A)fquii emipéche provisordmentlle p ui s
pr ® “vement d eemetettes thxss mditplasoe dissrimihatoitesisur le commerce électtonique
Plus spécifiquement, en ce qui concerne les produits a contenu numdmijumuvelle |égislaton ded Un i o n
Européenn® gipu | e g u 6 a2p03 Tes foujnisseurs|de fhoits & contenu numérique non établis dans
I&JE sont assujettis au méme régime de TVA que les fournisseurs établis éladsn iuropéenrigdes lors
qudils fournissent des servliacWrsurcpdee®t roni ques ~ de

E) LES POUVOIRS PUBLICS EN TANT QUE PRODUCTEURS ET UTILISATEURS
DE CONTENUS

Tout en facilitant | 6util i s
6

i on e tpublicajouent ®at i o
également un réle importadte pr oduct eur s et i

t
dutilisateurs de c¢
Mise en ligne de contenus publics

Le secteurpublic est un grand producteur de contenu (y compris les doimféesiatiors, images,
films, etc., ~ | 6excl usi on des C 0 n doevernement aélitnonigneies dasat i f s
renseignements personnel®dans certains <cas, l e grand public n
numeériques financés par des fonds publics. Pourtant, ces contenus seraient potentiellement utiles aux
applications existantes et a celleasées sur des contenus numériques, comme aux services a valeur
ajoutée a usage commercial et non commercial. Les pouvoirs publics générent égdéemgarides
quantités de contesususceptible d 6 ° t s sur dedplatéfarnee@nobiles L6 obj e éraliest g®n
doéutiliser |l e contenu public afin de stimuler | e
ressources publiques

34



DSTI/ICCP/IE(2005)3/FINAL

Pouvoir fournir des informations publiques, collecter les imp6ts ou acheter des biens et services en

lighe, ouencore encourager la santé@ducatioren ligneaur ai ent un effet b®n®fi

| 6admi ni stration publique, |l es r®f ormes structur
services publicCela exige souvent un changemedt®t at dobéesprit dans | e sect
la structure des informations publiques. Les défis consistent a modifier les pratiques budgétaires et la
culture du secteur public en mati r e adiangbanaled age ¢
les lignes directrices et les principes de gouvernance nécessaires. Les pouvoirs publics peuvent montrer

| 6exedmapnlse | 6utilisation des signatures et des pa
normalisation

Réutilisation commercia¢ des informations du secteur publicCela implique des initiatives
politiques et des lois qui facilitent la réutilisatiocommerciale des informations du secteur pulgiar (
exempledonnées géographiquet météorologiques, circulation routi¢rentreprises, et informations
économiques, sociales et éducatjves

Traditionnellement, ds EtatdUnis encouragent 6 acc s aux i nformations d
réutilisation a des fins commercialdsl 6 heur e act uel | e,6 UWneurgméennEmatteny x p ay
en Tuvre |l a directive concernant |.&l +r®usbhrsatcubd
de cing principales idéesi) Harmonisation minimale afin de faciite | 6uti | i sat;i on t
ii) Transparenceles condibns;iii) Lut t e contr e | 6 abyig) Ndngiscpmongtiort i on d
V) Procédures claires, listes de documents, licences en. ligrge informations publiques de nature
culturelle sont exclue€En Nor v ge, un di s p o simations ducsectayr pbublic esd 6 a c ¢

mis en placet suggere une restructuration générale des informations publiques. Eagbijre parlement
danois a adopté une loi sur la réutilisation des informations du secteur public par les citoyens et les

entreprises @ i am®l iore | 6acc s aux donn®es pour | e sec
marginal. E n R®publ ique tch que, | e Portail de | 6ad
g®ographi ques do6% Apss la miseteh o mdedadublecquese PSI de | 6

met a disposition des informations météorologiques, comme des mesures, des observations et des bulletins,
qui peuvent étre téléchargés gratuitement depusitdelnternetdu Service météorologique nationak

projet suise e-geo.chmet en place une infrastructure nationale de données géographiques afittrele me

| es i nformations en r ®s eau, de faci LotAet r il ehue,
République tchéque, la Slovaquie et la Hongrie ont lancénitietive conjointe visant a promouvoir le

contenu numériqueune s®ri e dobéateliers sur | e contenu numeé
syst mes doéinformation g®ographi que %elt6 |ltepubléoent enu
au printemps 2006ne étude sunvaleurdd 6i nf or mati o> du secteur publ ic

Meill eure accessibilit® dparexemplggsovcemdrtinudd @tua ksle
débenseignement et de recherche, dd®t slicii ¥ Hrae mptusb |
Fournir un accés coordonné aux donnéek @e r e c h e r aukressoarces gubliqugsucdlturelles et
éducatives constitue un objectif politique importaftes souvent, les sociétés publiques de contenu
(notamment dans Isecteur de la radiodiffusion) devraient étre encouragéeslaervers la création, la
gestion et la distribution numériques de leurs contetoug en respectané droit des diverses parties
prenantes

LesEtatsUni s , I(nét&mmend |p Erancet ce nombrewautrespays de I'OCDE déploient des
efforts pour numériser les bibliothéques, les musées et les ardiivesptemive 2004,la Commission
européene a dévoilé ses plans en faveur des bibliotheques numéfiqEes2003 la Bibliothéque

nationaled 6 A u s dréd@gddesBirectivespour la sauvegarde du patrimoine numéeguu i s 6i nscr i
dans | a campagne men®e par | 6UNESCO pbes Archwaa®l| i or
nationales et |l a Biblioth que nationale doAustr al
et sur | dacc s au c o0 ndomservatiomnuméRque des @ossieed prdjets rdene n t
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numeérisation par le biais dite Irternetaustralien dédid.a Bibliothéquenationale particip également au

projet de Partenariaaustralienpour des référentiels durables qui vise a élaborer des référentiels de
démonstration et a soutenir la continuité et la durabilité des collection&rigues, données de recherche
comprises. B200405, des institutions australiennes, au nombre desquelles figurent la Bibliothéque
nationale, les Archives nationales, le Musée national, la Galerie natgadial€ommission australienne du

film, ont collabor® la d®finition dbébune Strat®gie national
de principe destiné a ori@mies activités de développement futudes Groupe de travail sur les contenus
numériquesdgr oupe de mi se en tionale poer ledhaut délat a séfini antp®gti e n
Audiovisual Australigpour plus ample exam&En NouvelleZ ® | a nE®IE enterd @onner accésix

contenus en ligne a tous les N&@andais par le biais de ses bibliothéques

Dans le domaine du patrimoine tukl, le projetManuscriptoriunde la République tchéque, qui vise
a préserver les manuscrits anciens et a mener a bien la numérisation de vieux documents, a été lancé en
coopération avec la Bibliothéque natioffaldutre exemple le ministére danois da Culture a congu des
programmes de contenus num®r i ques, not amment I e
(DAISY) qui numérise les fonds des Archives nationdleé Agence danoise du patri
mission de créer et de gérer un Fichdes sites et monuments nationduge systéme & accés commun
permet®gal ement © toute personne Vvivant au Danemar k
de la discthéqueNetmusi®®. En Francele 6 Pr ogr amme nati onaléredlelanum®r
Culture etdel@o mmu ni caatliaonmc® un of fre dbéappels destin® a
l ucratif afin do®t udi er | a num®r i sati on des co
doi mpor t ar’Es Balgmuejld Brade digitalisation du patrimoine scientifique et culturel des
Et abl i ssements Sci endumihistageude & Sdieice @trlaaQingmathéE® Foyade de
Bel gi que pr ®v oi eBURI1SAMIlionsvad s tni rd ee nnvu m®rni s emtes(ete s 1T u
notammentde dresseun catalogue complet des collections disponibles, la facilitation de la recherche, le
développement de métadonnées et la disponibilité en lignesderdens).

Le projet Archives communes de la BBC britannique entend miettred i s posi ti on, en v
non commercial gratuit, un large éventail de films de la BBOND®A est un réseau distribal drchives
qui me t " l a disposition de nlesméssoarces euliurellesaho®@mises i e s

numérisées. Les Archives audiovisuelles nationales hongro{®&sVA ) fournissent un accés en ligne a

leurs collectiors et participat au traitement des archives des iétis locales de radiodiffusitn

L Australie a également engagé une série de programmes visamb&kiser son patrimoineulturel et a
favoriser |l 6acc s aux documents embl ®mketporg@iles de
Culture et Divertissement donne acc s ~ des servi
des informatns issues de plus debB0sites Internetwstraliens dans les domaines de la culture et les
loisirs. Ce portail, qui couvre les secteurs publicsretgs, est visité par plus de53nillions de personnes

par an.On estime qu@&UD 3 millions par an sontonsacrés aux activités de numérisationabiections
conservées par les institutions nationales. Des initiatives sont en cours dans toutes les instittitioes, (
galeries,bibliothéques et muséeafin de numériser des documents ayant une impartantturelle et

fournir un accés en light La NouvelleZélande a mis en place un portail culturel en I{gren outre,

l 6initiative intitul ®e Partenari at communautaire
financement possible pour les ptg de numérisation des contenus locaux de valeur

Enfin, le Japon est en train de constituer des archives numériques de son patrimoine culturel, tout en

poussant dansiol malsiesiat idobhunee | 6utilisation des |
informations sur l es d®tenteafsndddédadm®liitser en Iceog
consul ter et doéutiliser | es archives num®r i que
déadmini strations (DPB.ir aussi |l a section sur | es
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La ligne de démarcation entaetoriser une réutilisation commerciale et mettre le contenu du secteur
public a la disposition du grand public est parfois difficile a tracer, car les autorités font les deux en méme
temps Par exemple, la Corée numérise gesu r cirfamatios et de connaissances importantes pour le
public, qui portent sur les domaines stratégiques suivastg&ence et technologies éducation et
enseignemengulture, e t informations provenant du eriviédgiee ur s
certes les ressources possédant umékét public de tout premier plan et une faible valeur commersiale
mai s | 6@edpepsagvamme de num®ri sation sdint ®r es s e
un impact industriel plus marquée programmeeContentplusde | 6 U n iurop€enrig(20052008)
ambitionne tout " la fois déam®l i orer la cr ®at
scientifiques et géographiques, de donner accés aux ressources culturelles et scieetifapides
sauvegarder

Radiodiffusion publigubans beaucoup de pays de | 60CDE, i €
en total it Gtabetquiesaont fipaacéstou subvéntiohnés pades radiodiffuseurs produisent
descontenussuscdpti es doé°tre utilis®s par des entreprise:¢
(parexemple | es ®col es) ,desselcoonn tlebnaucsc eests ilbs Mdiodiff@gseirs s d 6

publics se trouve également face au défi de numérises tmntenus et de les rendre plus largement
accessibles«back archives et initiatives similaires comme les expériences susmentionnées de Ja BBC

En Suisse, par exemple, le Parlement a débattu la question de savoir si les radiodiffuseursgublics
deviaient pas ouvrir leurs archives gratuitement aux autres radiodiffuseurs, au motif que leurs productions
étaient financées sur les recettes publiques.

Les pouvoirs publics en stp@mction gt miétuaisatibnids|lademandes de c

Le seceur public a également un rble important a jouer, a la fois en tant que (clidisateur
exemplairgdet vecteur de mutwualisation de | a demande de
technologie et les capacités correspondantes

Promauvoir la demande par la mutualisation de la demande publique et la stimulation de la demande
privée (y comprisd e n s e i g n e)mE€arthins pang desuirdlistries créatives de contenu numérique,

not amment l e touri sme, | a tsibatairesRdu setteud pobicden taat tgieo n
client. En out r e, sahéua débituparsid sedtearnpublit gpeutcservirt desnobjectifs
politiques L e s gouvernement s de | 6 OCDE peuvent expl oi f

demande puldjue

Atitre doexe mprpubliedes orightatiors sunées achats de costariiaut débit
pourq u 6soiénsplus efficaces dans le secteur publicovazione Italiamene quant a elle des politiques
de promotion du contenu numériqgue en ¢waffla «masse critiqué af i n dbéaccro’ tr
doutidsdesadcemutrenu en | tal i e Bleacondditdes prgjetsequiistantlénlan d e
demande publiqguepar exempleenseignement scolaire) et privge( exempledirectives concemt le
contenu numériqué | .@eolgmuvernement italien sbébappuie ®ga
|l es ®coles pour faire ®v(pdrexemplailiston de@®@tdagldgeisls dd 6 e n s
jeux pour prodiguer un enseignement vaie). En NouvelleZélande, le Projet de développement des
supports pédagogiques numériques vise a élaboremaesl ul es dbéapprenti ssage
grandes institutions culturelles et de sauvegarde du patrinfdmePapa,Bibliotheque mtionak de
NouvelleZélande TVNZ.)).Le mi ni st re de | 6£ducation de | a R®p
application en ligne axée sur le contenu édudagi§. enseignants peuvent utilidaternetpour accéder a

e

descontens éducatis et échanger leurspinionss ur | duti |l it® pratiduue des
gouvenement tcheque envisage soutenir le développement des contenus et des services a haut débit en
participant financiéerement a des projatssein des administrt i ons publ i queasbutaom dodor

lucratif. Ces projets sont censés stimuler la demande de haut débit émanant de diverses catégories
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dout i | enpemier letdsa,ns | es domaines de | a sant ®, de | 6
| autonomi e gouvernementale

Participe r " | 6®1 abor at i on Palle biasoded aetivids B, p®winfei cau edse
financi re plus directe et dbébautres mesures ®vogqu
activement | 6 ®l abor ati on .des posibilites dercdiranceamer® sont Explojtées 1son
seubme n t pour s out e nnirastrudtuas dane lessrégions défavarisees,dniais également
pour stimuler |l a demande au sein de | a setci ®t ®

6 a cshianide compétences informatigueBans le cadre des programmes TSI @oetenplus de

| 6 Un iumpéenre de nombreux Etats membres ménent gesatives de soutien des contenus
numériques emultilingues.Ce |l a i mp | i"q ulea | cdra@auctues adaptéds md comatenu
numeérique. La Grece, par exempmecouragde développement de produits etsivicespour la société

de I 6information, en donnant | a priorit® “ | 06i ndu
programme®ducatifs et loisis Le développementas contens a haut débit dans le secteur de la santé

est ®gal ement i mportant pour de nombreux pays de

Création et diffusion de connaissances | 6 exempl e de | 6®dition scienti:

Parallélement & mise enligne du contenu des bibliothequeaschives, mu&eset autres institutions,

l es pays de | 60OCDE soulignent | 6i mportance de |

technologique L a recheinovaton feotnt | éact uel | e me nten dodpbeb pte t d ¢
sdinscrivent au ciur de | a politi qurenpnvikgiantgue d
| 6am®l i oration du transfert des connai sAmeswees et

gue | 6on pr enimportancedsec il ean ccer ke iloh et de | a di ffusi

a concrétiser pleinement les avantages de la diffusion numérique et a optimiser le retour sur investissement

dans laR-D, par un meilleur accés aux données et résultats de recheerche s i gubdbaux pub
scientifiques

1 Financement de la recherchée financement public et les agences de financement sont
essentiels dans R-D et les activitégonnexes qui générent desultats de recherchdes bases
de données et des publicaisoscientifiqgues

1 Les réseaux de pointeun atout pour la rechercheCo mme dans | e cless de
programmes pour le développement de réseaux de pointe peuvent permettre aux chercheurs des
secteurs public et priw® teehaewuac®deri nf odenaat 5 en

grande largeur de bande.

1 L éceés au contenu public et financé sur fonds pubdgsun enjeu crucialet les pouvoirs
publics sont appel ®s ~ jouer un rtle moteur
données scientifiques et techniques financées sur fonds plldigsincipe est de permettre le
meilleur accés possible aux résultats des recherches financées par des fonds publics afin
déoptimiser |l es retomb®es .|lsaaklaraionadss maistes desn v e s t
Sciences de | 2000@d8emand e lgéan@atiandedri uvrer en faveur
en place de r®gimes ddédacc s aux donn®es num®r

(voir 16 e n cAldd &®n s |)O6Lare deecete réunion, les ministres ont reconnu tgue
promotion dbéun acc s | arge et ouvert aux dor
données améliorerait la qualité et la productivité des systémes scientifiques dans le monde, et ont
adoptéuneddar at i on sur | édacc s aux donn®es .de |l a r
Une autre ®volution r®cente qui focalise | 6atte
déun acc s ouvert aux publ i c ationsoet aux @ohatiomsuox pan r ¢ h i
| 6i nstauration de redevances dobéauteur et de diver
|l i bre acc s. De nombreuses administrations et ir
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nouvellesmdal it ®s ddacc s num®riguedaamhideiehd®dt matei adrus
consacr ®e ° | 6 ®dDSTHICGCR/IE(2004) 18 INALI & ipaserte quelquames des
initiatives en coursAux EtatsUnis par exemple, les Instituts nationalexla santélonnent de plus en plus

libre acces aux résultats de la recherche financéespdonids publics

F) CONCEPTUALISATION, C LASSIFICATION ET MESURE

De nombreux pays skdenltdO@DE ®&cecssrina® doéam®Il i or e
contenu numériquél a structur e, | 6®chell e et |l es progr s
appréhendésP |l usi eurs pr®sentations dobéadmini st dsaans ons
| 6®1 abor ati on d ddcaulthient la potentiel économique et g retambées des industries
naissantes et des nouvelles tendances, ce qui pénalise a la fois les entreprises et les politiques publiques. Il
a été jugé nécessaredepc ®der ° un effort plus syst®mati que
i nformations sur ces industri eUnidemNowvégeetd)at i ons de

Définir et analyser le développement du contenu humérique posent deds géfis en termes de
conceptualisation et ddassification:

1. Les <classifications statistiques actuell es ne
nouvelles ou néidentifient pas correctement d
contenus numériques. Soit lelassificationsexistantes se recoupent, soit elles sont totalement
inexistantes, ce qui rend difficile, voire impossible, de définir les activités de création de contenu
nNum®ri que doéune mani r e egoollectivemnenttexhanstiteu el | e men't

2. Le contenu numérique englobe a la fois les industries traditionnelles de production descontenu
(par exemplédition, audiovisuke etc.) et celles qui, dans le cadre de leurs activités, génerent des
produits riches en conteset en informationm u m®r i ques mai s qui ndont
percues comme des indussriFoductrices de contesfi.

Il convient de mentionner deux autres problémes, qui sont conm@@sa b or d, selon 1| e
parfois sel on [|n€me pays)gles défirstians ducontenu duwnérefudes sousecteurs
varient. Ensuite, le contenu rumériquee p e u't exclure (ou non, Isel on
contenu <«@nalogique», qui représente encore une part importante de la produdéiorertains sous
secteurs cC omme le film et | 6®di ti on, ce gui s 0

technologiques.

Une certaine harmonisation des définitions utilisées par les différents pays améliorerait la fiabilité de
la mesure du eontenu numérique> et la solidité des statistiques comparative$. ® 1 abor ati on de
et déindicateurs ad®quats per mett awodra édaementcamp ar er
objectifs edd@®Ibaman gytsieomes politiques
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Encadré A1 Déclarat i on mini st®rielle 2004 de | 60CDE sur
recherche financée sur fonds publics

Le 30janvier2004, 34gouvernements se sont engag®s ° Tuvrer pa
données numériques de la recherche financée sur fonds publics conformes aux objectifs et principes suivants :

Ouverture : concilier l'intérét d'un acces ouvert aux données permettant d'accroitre la qualité et l'efficacité de la
recherche et de linnovation, et la nécessité de restreindre l'acces dans certains cas pour protéger des intéréts
sociaux, scientifiques et commerciaux.

Transparence : rendre disponibles et accessibles au plan international les informations sur les organisations
productrices de données, la documentation sur les données qu'elles produisent et les spécifications des conditions
attachées a l'utilisation de ces données.

Légalité : préter ddment attention, dans I'élaboration des régimes d'accés aux données numériques de la recherche,
aux obligations légales nationales relatives a la sécurité nationale, au respect de la vie privée et a la protection des
secrets de fabrication.

Responsabilité formelle : promouvoir des regles institutionnelles formelles explicites sur les responsabilités des
diverses parties intervenant dans les activités liées aux données qui concernent la paternité, la mention des
producteurs, la propriété, les restrictions concernant l'usage, les modalités financieres, les régles éthiques, les
conditions de licence et la responsabilité civile.

Professionnalisme : développer des regles institutionnelles pour la gestion des données numériques de la recherche
basées sur les normes professionnelles applicables et sur les valeurs inscrites dans les codes de conduite des
communautés scientifiques concernées.

Protection de la propriété intellectuelle : décrire les moyens d'obtenir un accés ouvert dans le cadre des différents
régimes juridiques du copyright ou les autres législations sur la propriété intellectuelle applicables aux bases de
données, ainsi qu'en ce qui concerne la protection des secrets de fabrication.

Interopérabilité : en coopération avec d'autres organisations internationales, préter ddment attention a la nécessité de
disposer de normes internationales pertinentes et a usage multiple.

Qualité et sécurité : décrire les bonnes pratiques quant aux méthodes, techniques et instruments employés pour le
recueil, la distribution et l'archivage accessible des données afin de permettre un contréle de qualité par un examen
mutuel et d'autres moyens assurant l'authenticité, I'originalité, I'intégrité, la sécurité et la responsabilité.

Efficience : promouvoir une efficience accrue par rapport aux co(ts au sein du systeme scientifique mondial par la
description des bonnes pratiques relatives a la gestion de données et aux services spécialisés de soutien.

Responsabilité de rendre compte : évaluer le fonctionnement des régimes d'accés aux données, de maniere a
maximiser le soutien a l'acces ouvert pour la communauté scientifique et I'ensemble de la collectivité.

lls se sont également engagés a : rechercher la transparence dans les réglementations et politiques liées aux services
d'information, d'informatique et de communications qui affectent la circulation internationale des données pour la
recherche, et réduire les obstacles inutiles a I'échange international de ces données ; prendre les mesures
nécessaires pour renforcer les instruments existants et, au besoin, créer dans le cadre du droit international et des
Iégislations nationales de nouveaux mécanismes et de nouvelles pratiques destinés a faciliter la collaboration
internationale dans l'accés aux données numériques de la recherche ; appuyer les initiatives de I'OCDE visant a
promouvoir le développement et I'harmonisation des approches des Gouvernements souscrivant a la présente
Déclaration qui sont destinées a maximiser I'accessibilité des données numériques de la recherche ; prendre en
considération les répercussions possibles pour les autres pays, notamment les pays en développement et les
économies en transition, dans la recherche de solutions aux questions d'acces aux données numériques de la
recherche.

Source : www.oecd.org/document/15/0,2340,en_2649 33703_25998799_1_1_1_1,00.html.
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ETUDES/EXPOSESDE REPRESENTANTS GOUVERNEMENTAUX PRESENTES DANS LE
CADRE DOATELDERGOMHE£RENCBDGCGDEDE L6

Tous les exposés présentés lors de la conférence @ODEur le contenu numérigue (janvier 2006),
dont ceux qui y ont été présentés paa pl upart de,s ppeawvse ndte °ltor@CDcEo ns u
suivante

http://www.oecd.org/sti/digitalcontent/conference

RoyaumeUni: The United Kingdom's (or DTI's) Engagement with the Content Sector

John Kroeger, Head, Computer Games and Internet Commerce

Digital ContentandPu bl i shing Unit, minist re du Commerce et
http://www.oecd.org/dataoecd/57/48/32158544.pdf

Broadband Content Policy: The UK Approach

Mervyn Levin (Digital Content and Publishing Unit
http://www.oed.org/dataoecd/18/11/34078718.pdf

Prime Ministerbés Strategy Uni't (2005 RQ05.Rappaornect i n
conjoint avec | e minist re du Commerce et de | 61 n

Japon: Promotion Policy for Content Business in Japan

Masamichi Kono, Conseiller, Secretariat of Intellectual Property Strategy Headquarters Cabinet
Secretariat, Japon.

http://www.oecd.org/dataocecd/57/47/32158552.pdf

Etudes et liens :

MPHPT (2003),Information and Communications in Japan, Building a new, Jdapspired IT Society
ministére de | a Fonction publique, de | 61 nt ®rsi evairr | des
www.johotsusintokei.soumu.go.jp/whitepaper/eng/WP2003/2008x.html

IT Strategic Headquartensyww.kantei.go.jp/foreign/policy/it/index_e.html

Intellectual Priority Strategic Program 2005, www.kantei.go.jp/foreign/policy/titeki/kettei/050610_e.pdf
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Norvége:Norway's Strategy for Electronic Content
Eivind Lorentzen, ministeduCo mmer ce et de | 6l ndustri e.

http://www.oecd.org/dataoecd/57/46/32158568.pdf and http://www.oecd.org/dataoecd/17/49/34078064.pdf

EtatsUnis:Br oadband in the United States: Regul atorés
Irene Wu, Assistant Chief, Regional and Industry Analysis, USaé€ommunications Commission
http://www.oecd.org/dataoecd/58/5/32158584. pdf

Siwek, S. E. (2004)Copyright Industries in the US IndustrjeBhe 2004 Reportrapport rédigé pour
|l 6l nternational Intell ectual Property Alliance, E

Corée : New Growth Engine Digital Contents Industry: Policies for Promotion of Digital Contents
Industry

YoungA Im, Knowledge & Information Industry Division
Minist r e Infoematior@et de laCommunicationCorée
http://www.oecd.org/dataoecd/58/4/32158%28.

Korean Public Knowledge Contents

Ji-youn Sonminist r e Infbematiortet de laCommunication

http://www.oecd.org/dataoecd/18/30/34078464.pdf

Italie : eContent Policies and Action Plans
Daniela Battisti, Coordinatrice, Recherche et études, miaistédirmovation et des Technologies

http://www.oecd.org/dataoecd/58/3/32158917.pdf

Union européenne :Le Programme Eontent

Javier HernandeRos et Anne Troye, Directive ur | 6i nf or mati on du secteur
niveau sur la gestion desoits numériquesCommission aropgenne.

http://www.oecd.org/dataoecd/18/28/34078340.pdf and http://www.oecd.org/dataoecd/18/13/34078795.pdf
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Commission européenne (2000), Personnalisation linguistique et exportation potentielle de produits et
services numrigues, étude pour la Commission européenne préparée par Electronic Publishing Services
Ltd et Equipe Consortium Ltd, disponible surwww.cordis.lu/econtent/studies/studies.htm
(13janvier2004).

Commi ssion europ®enne (2000), Ldacc s aux capita
numérique, étude pour la Commission européenne préparée par VDRITYINBIS et Price Waterhouse
Coopers, disponible sitp://ftp.cordis.lu/pub/econtent/docs/access_final.pdf

Commission européenne (2002), Contenus numériques pour services mobiles, étude pour la Commission
européenne préparée par Andersen Consulting, disponible sur
www.cordis.lu/econtent/studies/stud_mobile.htm

Commission européenne (2002Regulating Audiovisual Content in the Digital Ag8ruxelles:
Commi ssi on eur op®enne (DG de | 6 @spoantblat isup n et
www.europa.eu.int/comm/avpolicy/index_en.htm.

Val entini, E. ( 2 OEQu3r)o,p e afme Cobnitgeintta | Content on
Irc.csis.ul.ie/publications/presentations /2003/Conference/Presentations/1.

Australie : Fostering the Digital Cotent Industries

AnneMari e Lansdown, minist re des Communications,
http:/www.oecd.org/dataoecd/18/8/34078645.pdf

Etudes

Australiads Strategic Framewd0 &6 f od OpghdeChdllende®d tr ima g i
for the | njfdieponibeesur on Aged
www?2.dcita.gov.au/__data/assets/file/32042/New_SFIE_July 2004 _final.pdf

Research and innovations systems in the production of digital content and applicedigpsrt pour

| 60ffice naomnomiaé¢é ¢peut 6i ©RWOINQGUT ICIRAC, Cutlere&p Compabyr e
disponiblesur:
www?2.dcita.gov.au/__data/assets/file/12342/Research_and_innovation_systems_in_production_of_digital
_contenipdf
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10.

11

12
13.

14.
15.

NOTES

Pr®sentations de | 6-Bnit ON rtrauveraetou e & Hes Rpy®@smatati on
www.oecd.org/sti/digitalcontent.

Gréace au cercle vertueux décrit par Lorentzen, E. dans "Norway's strategy for electronic content”, & mesure

gue | 6infrastructure se d®vel oppe,ce hud améfioreeles de ¢ c
comp®t ences doéutilisation du publ i c, et pousse 7 &
Pr®sentations de | 6Australie et de |l a Cor ®e.

"Digital Content", Accenture Digital Forum, http://digitalforum.accenture.com/DigitalForum/
Global/ViewByTopic/DigitalContent/0209_Digital_Content_Solutions.

Voir www.pewinternet.org/PPF/r/Blreport_display.asp ou FisheW. (2004), Promises to keep:
Technology, Law and the FuturéBntertainmentStanford University Press.

Balkin, Jack M. (2006), "Digital Speech and Democratic Culture: A Theory of Freedom of Expression for
the Information Society", New York University Law Review, http://ssrn.com/abstract=470842.

Foundationfor Research, Science, and Technology (206D Strategy for creative industries a
discussion papeif-oundation for Research, Science, and Technoleayy.frst.gov.nz consulté en février
2004.

Forfas: A Stategy for the Digital Content Industry inlreland mi ni st " re de | 6Entrepr
de | 6 Empl oi, www. forfas.ie/publications/ digiconten

Programme de trava?l0032004 2.3.2.7 Contenu multimédia pour lessits et le divertissementet
www.cordis.lu/ist/activities/activities.htm. www.cordis.lu/ist/workprogramme/en/2_3 2 7.htm. Le cadre
de recherche amenu nultirkediss pour led leisirsget le divertissenepst destiné a
améliorer la chaineompléte des contenus numériques, comprenant la création, I'acquisition, la gestion et
la production, au moyen de technologies multimédia efficaces autorisant un acces par plusieurs filieres et
plateformes a des contenus de médias, de divertissemenltoiide sous la forme de films, de musique,

de jeux, d'actualités.

Pri me Mini st eCdarsectigytthe BK: thegDigitalUStrategyars2005. Rapport conjoint avec
l e minist re du Commerce et de | @tahdrategyWindexeasp. www. st

Canarie IncFilling the pipe: Stimulating Canada's Broadband Content Industry through Relvinia,
mai 2001.

www?2.dcita.gov.au/ie/environment/drivers/creative_industries.

Kangas, S. (2003), "Benchmarking LiteratUReview", MGAIN Deliverable D6.2.1 to the European
Commission UseFriendly Information Society (IST) Accompanying Measures Project2@J1-38846.

www.cordis.lu/ist/so/mobilavireless/home.html.

www.cordis.lu/ist/workprogramme/en/2_3_2_6.htm. F#&er I'émergence d'un environnement riche en
applications et en services novateurs pour les utilisateurs et les travailleurs mobiles et soutenir I'utilisation
et I'élaboration de nouvelles méthodes de travail et de nouveaux environnements de travail en

44


http://digitalforum.accenture.com/DigitalForum/
http://www.frst.gov.nz/

16.
17.

18.

19.
20.
21,

22,

23.

24,

25,
26.

27.

28.

20.

30.

31

DSTI/ICCP/IE(2005)3/FINAL

cdlaboration. Voir également Commission européenne (20@dntenus numériques pour services
mobiles étude pour la Commission européenne réalisée par Andersen Consulting, Internet

www.cordis.lu/econtent/studies/stud_mobile.htm.

www.mobilmedia.de.

Commission européenne (200@¢ccess to capital to the content industries in Eurofede pour la
Commission européenne réalisée par VDI/VOE INBIS et Price Waterhouse Coopers, Internet

ftp://ftp.cordis.lu/pub/econtent/docs/access_final.pdf.

Voir www.oecd.org/dataoecd/53/19/36701575.pdf.

Forfas (2003)op.cit

Ibid.
Voir par exemple | a conclusion de |
diversité des expressions culturelles, adoptée

http:/Junesdoc.unesco.org/images/0014/001429/142919e.pdf

Voir www.oecd.org/dataoecd/56/24/32983964.pdf.

a Convention
en 0200

Commission européenne (2004Benchmarking national and regional policies in support of the
competitiveness of the ICT sector in the EU, Annex 1: ®puReports étude préparée pour la
Commission européenne, Direction générale des entreprises, par le Fraunhofer Institute Systems and

Innovation Research, http://ec.europa.eu/enterprise/ict/polipgiaties/index.htm.

Commission européenii2g004): Anticipating Content Technology Need&CTeN, rapport final,

www.acten.net/uploads/916/ACTeN_FINAL_ REPORT.pdf

www.culture.gouv.fr/culture/actualites/conferen/donnedieu/observatoirenum_dis.html

Le premier rapport a été publié en avril 2005; umeoade publication est prévue pour le premier semestre
2006: http://www.innovazione.gov.it/ita/normativa/pubblicazioni/econtent2005_es.pdf

Ministre chargéd e | 6i nnovat i on; Mnisteral des télécanmhnicationd/mistéres du
patrimoine; Ministere de la justice Ministre chargé des affaires européenn&dinistére des affaires

internationals

www.innovazione.gov.it/ita/intervento/normativa/comitati/riunioni_commissione _cd/archivio.shtmét

www.innovazione.gov.it/eng/intervento/allegati/rap_cont_dig.pdf.

Voir ministéredanois de la Cultur¢2003), Denmark in the Culture and Experience Econon®y new
steps Copenhague ministére de la Culture, www.kum.dk/sw8166.asp (11 février 2004)

MET]I (2003),Domestic and overseasiented expansion of activities in the Japanese service sdatw:

White Paper on International Trade; Chapitre 3, Section 4. Commission européenne (2000a),
Personnalisation linguistique et exportation potentielle de produits et services numgémaespour la
Commission européenne réalisée par Electronic Publishing Services Ltd et Equipe Consortium Ltd,

www.cordis.lu/econtent/studies/studies.htm.

Par exemple, afin de promouvoir les exportations de son industrie informatique, le ministénijoiétaiol
Commerce et de | 6l ndustri e %umautsalom k3 tardiaque Mutimeglia e nt a't

Victori a, une agence publique doéE£t at
développeurs de jeux.

est |l e prin

En outre,le groupeAustrade's Global IT Teamide activement les fournisseurs de contenus numériques

mobil es " trouver des d®bouch®s
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34.
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38.

39.
40.
41,

42,

43,

44,

45,
46.

47.

Geradin, D. (2004) "Access to Content by New Media Platforms: A Review of the Competition Law
Probl ems", Document r®di g® pour | datelier AAvaila
2004).

Cette stratégie a été élaboeFecollaboration par le gouvernement australien ainsi que pEtdeset les
territoires et les collectivités localgslle définit les priorités : certaines régions, zones rurales ou éloignées;
petites et moyennes enterprisesllectivités; santé éducation; et recherche.

Report and Order and Notice of Proposed Rulemaking, 18 F.C.C.R 13, 620 (FCC 2003); "Prometheus
Radio Project v. FCC", No 63388, et al., Slip Op. (3d Cir., 2din 2004).

OCDE (2004), iThe Implications of Convergence foreRulation of Electronic Communicatians
[DSTI/ICCP/TISR2003)5/FINAL, www.oecd.org/dataoecd/56/24/32983964.pdf

www.premierministre.gouv.fr/acteurs/communiques_4/premier_ministre_decide_accelerer_54155.html

Pour un examen des travaux portamntles systémes de paiement en ligne pour le commerce électronique
et les problémes de micropaiement, voir DSTI/ICCP/IE(2004)18/FINRInlihe payment systems for e
commercg www.oecd.org/dataoecd/37/19/36736056.pdf.

Broadband content & services: stegic issuesétude de PwC préparée pour la Table ronde des ministres
européens des Télécommunications,agél2 0 0 4 , rapport de | 6EPPA f ai sa
(www.eppa.com/Publications/Interactive_Software.htm).

Pour consulter les auditionsreespondantes, voir http://judiciary.senate.gov/hearing.cfm?id=1624
Voir http://googleblog.blogspot.com/2005/11/preserviulplic-domainbooks.html.

Voir les notes explicatives de la DMCA : http://www.copyright.gov/legislation/dmca.pdf.

Voir par exemple,la®@u ni on d'information de | 6 OMPI sur | es «cc
numérique http://www.wipo.int/meetings/fr/details.jsp?meeting_id=94&2le projet connexe Bigital

Media Projece du Ber kman Center for I nternet & Sc
http://cyber .|l aw. harvard. edu/ medi al/ . Voir aussi [

accés www.oecd.org/edu/oer.

Pourl 6®t ude et | a recommandation, voir
http://europa.eu.int/comm/internal_market/copyright/management/management_en.htm.

http://judiciary.house.gov/Oversight.aspx?ID=104 Réforme de la concession sous licence de droits
déauteur, audi en des affdiresy jadicibires| de Sé@ab, nscomi® sur la propriété
intellectuelle, portant sur lark®f or me de | 6obt ent i»pmardid2gudlet 2005c enc e s
http://judiciary.senate.gov/ hear i ngteu,fdendhilelSédab 66 et
américain le 2&eptembre005: http://judiciary.senate.govemony.cfm?id=1624&wit_id=4682.

Voir www.innovazione.gov.it/ita/news/2005/cartellastampa/sanremo/index.shtml.

BEUC (2004),Gestion des droits numériqueBEUC/X/025/2004, www.beuc.ord.e groupe est parvenu a

un consensus sur | es trois document s, mais | es qgqud
pas pu étre traitées en détail et les représentants des consommateurs ne soutenaient pas les documents
consacrés aux services légitimes et a la copie privée. Pour permettre a toutes les parties prenantes
déexprimer |l eurs avis, il a ®t ®@usth@esurde®appbrefindlancer U

Voir la 3° conférence surlagestiondts oi t s num®ri ques qui 2608&st tenue
| 6adresse
www.digital-rightsmanagement.org/mcms.php?p=&i=&active=71&leftval=1&rightval=2&level=2.
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« British Music Fans Experience Digital Frustrationssur le site digitalmusicnews.conB(@vril 2005).

Voir ®galement |l es r®sultats du projet | NDICARE
www. i vir.nl/ publications/ helberger/ | NDI CAREStateof
boutiques de musiqgue en | i gne sduBerdmansQeeal Kidungs:is des U

How Copyright, Contract, and Technology Shape the Business of Digital Media

Commentaires sur | e projet de rapport du Groupe d
intitulé «Contenus numeériques haut débla musique» soumis par le Berkman Center for Internet &

Society, Harvard Law School (William W. Fisher, Urs Gasser, Derek Slater, Meg Smith et John Palfrey),
10janvier2005.

Voir :

http://europa.eu.int/information_society/eeurope/2005/all_abgjitedirights_man/doc/040709_hlg_GDN
_2nd_meeting_final_report.pdf

Voir : www.indicare.org.

Les exemples cités sont di f f usi on ; dedélisaion acbnomiqua des parements de droits

sel on un ®ventail d 6 g aapods dostractues pbur e naosterts e dreits b | e s
numériques soutien de normes techniques pour la gestion des droits numériguggomotion de

| 6i nvesti ssement et de | a participation dans | es
numéiques.

http://hraunfoss.fcc.gov/edocs_public/attachmatch//OR2@31A1.pdf. Par la suite, la United States
Circuit Court of Appeals a invalidé cette regle de la FCC exigeant que les fabricants de téléviseurs et
débordinateurs i nt Tty due<broadcasn fay damesctdus led rmuyeaex téléviseurs
numériques a compter d' juillet 2005.

Protection de la vie privée en lign®rientationsp | i t i ques et p(2083) Cegdocersentd e | 6 C
adress® aux pays membres de | 60OCDE, aux entrepris
TuvrelLidgenses directrices de 1980 de | 60OCDE r ®gi ssa
transfronti res de donn®es de car.act re personnel

Voir : http://europa.eu.int/comm/avpolicy/regul/requl_fr.htwur une description du processus.

OCDE, (2001)Commerce électronique et fiscalitt Mi se en oeuvre des conditio
fiscalitéi rapport2001; et OCDE, (2003), rappo2003, disponible sur
www.oecd.org/dataoecd/45/19/20499630.pdf.

Internet Tax Freedom Act (ITHAPublic Law No 10877, oct.1998. Sec 1101(a). Le moratoire a été
étendu er2001 et a expiré le*hovembre2 0 0 3 . 1 convient de noter que |
pas de soumettre les transactions de commerce électronique a des taxe®stedes v

Reéeglement (CE) n° 792/2002 du Conseil dm&i 2002 modifiant a titre temporaire le réglement (CEE)

n° 218/92 sur la coopération administrative dans le domaine des impdts indirects (TVA) en ce qui concerne
de nouvelles mesures relatives au commmelectroniqueJO n°L 128/1 (1%nai2002). La proposition de
directive exige que |l es fournisseurs non ®tablis
TVA dans un Etat membre.

Congressional Research Service (2003), pl 2L e ropeah &Jonion ECo mmer c e PBiscoyso s al 6,
pronounce pabeputy Treasury Secretary Kenneth W. Dam, Office of Public Affairs of the US Treasury,
PO-1001 (8fév.2002), Internet www.ustreas.gov/press/releases/po1001.htm

OCDE (2006), Public Sector Infrmation and Content DSTI/ICCP/IE(2005)2/FINAL
http://www.oecd.org/dataoecd/10/22/36481524.pdf.
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Léobjectif est de publier toutes | es donn®es et
implique des données et des informations régisteualifiées par des métadonnées.

Pour de plus amples informations, voir www.econtentplus.net.

Voir : http://www.innovazione.gov.it/ita/normativa/pubblicazioni.shtml

Voir http://europa.eu.int/information_society/activities/digital_libraries/index_en.htm.

Ce projet porte sur | a n®cessit® dbdbun cadre natio
grande qualité aux utilisateurs des services tahit. Ce cadre aidera les organismes culturels, éducatifs et

de recherche australiens a fournir des contenus vidéo plein écran aux réseaux haut débit émergents. Un
modele pouAudiovisual Australiaa été élaboré a partir du servRieture Australiaqui avait été couronné

de succeés.

Voir : www.manuscriptorium.com.

Le site public sur Internet devait ouvrir en septenthb@05 ~ I 6adr esse
www.kulturarv.dk/museernessamlinger. On trouvera une étude pilote sur le projet sur le site
www.kulturhistorieonline.dk/

Voir : www.bibliotekernesnetmusik.dk/.

Voir : www.culture.gouv.fr/culture/actualites/communig/donnedieu/appelprojet.html
www.nda.hu/engine.aspx?page=englishversion

www.nava.lu/english/start.html

Par mi |l es principales initiatives, citons | e r ®
gouvernements de la Fédération, des Etats et des Terrjttéreie InternetOzcam consacré a la faune
australienne Digital Spotlights from the National Screen and Sound CollectMuosicAustralia et
PictureAustralig acc s num®rique aux <collectieatsarchwes Arch
num®ri gues d6éAustralie sur | e Web, Pandor a.

www.digitalstrategy.govt.nemplates/Page_121.aspx
Ce site doé®valuation segamcnuve ~ | dadresse http://

DSTIVICCP/IE(D04)7( Pr ogr amme de travail de 1 docu@dntEntesne)r | e
Voir aussi OCDE (1999)Définir le secteur des aenus. Eléments pour la discussip@CDE, Paris

Pattinson, B. (2003)The Measurement of Creative Digital Conteministere des Communications, de la
Technol ogi e de | 6i nf or mat i o;nTecknbpolisl 803)|Adicdtoss, for Canber
European Ogital Content for the Global Networkauvril, Vienne.
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