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СХЕМЫ РЕГУЛИРОВАНИЯ В СФЕРЕ ВОДОСНАБЖЕНИЯ В ТЕОРИИ И НА ПРАКТИКЕ

Резюме

В настоящем докладе  вначале дается концептуальный анализ схем регулирования, которые применяются в отношении естественных монополий в области инфраструктуры, в частности,  в сфере предоставления услуг водоснабжения и канализации.  Затем приводится два примера схем регулирования, применяемых в настоящее время в двух латиноамериканских странах. Анализ начинается с рассмотрения вопроса о том, почему необходимо регулировать деятельность  естественных монополий; затем дается описание критериев определения цен, предназначенных для достижения планируемых показателей эффективности услуг водоснабжения и канализации, предоставляемых местной естественной монополией. После обзора  концептуальных аспектов применения тарифного регулирования в случае естественной монополии описываются методы установления тарифов, используемые в настоящее время в Аргентине и Чили. Цель анализа этих случаев состоит в том, чтобы дать пример того, какие основные элементы присутствуют в процессе регулирования: институты, технические требования, потребность в информации, административные процедуры.  Также дается критическая оценка этих систем тарифов.

СХЕМЫ РЕГУЛИРОВАНИЯ В СФЕРЕ ВОДОСНАБЖЕНИЯ В ТЕОРИИ И НА ПРАКТИКЕ

Карлос А. Чавез, Мигель А. Кирога

1. Введение

Сектор водоснабжения и канализации представляет наглядный пример того, как функционирует естественная монополия в области инфраструктуры. Имеются две основных характеристики естественной монополии. Во-первых, она существует потому, что  представляет собой  наименее затратный вариант предоставления данного товара или услуги. Это означает, что обществу выгодно позволить действовать не многим, а одному поставщику товаров или услуг. Во-вторых, нерегулируемую монополию обычно рассматривают как потенциальную угрозу обществу. Действительно, общеизвестно, что монополия имеет возможность оказывать значительное воздействие на рынок, устанавливая слишком высокие тарифы, но поставляя слишком малые объемы. Прямым следствием этой характеристики является снижение уровня благосостояния населения. 

Указанные характеристики предполагают, что естественные монополии обычно являются подходящими кандидатами для регулирования со стороны государственных органов. В принципе, правила, регулирующие  деятельность естественных монополий, устанавливаются для того, чтобы позволить обществу пользоваться наименее затратным вариантом  поставок товаров или услуги и в то же время обезопасить себя от возможного снижения уровня благосостояния в результате стратегического поведения  монополиста. Хотя необходимость регулирования, по-видимому, не вызывает сомнений, менее ясно, даже с концептуальной точки зрения, каким образом должно осуществляться такое регулирование. На практике отсутствие единого метода регулирования становится очевидным, если посмотреть на множество различных вариантов регулирования, используемых правительствами разных стран. 


Целью настоящего доклада является концептуальное описание альтернативных схем регулирования деятельности естественных монополий в области инфраструктуры, в частности, в секторе водоснабжения и канализации. Также описывается фактический порядок установления тарифов и связанные с этим процедуры, применяемые регулирующими органами в двух латиноамериканских странах. В докладе дается концептуальный анализ схем регулирования, применяемых в отношении естественных монополий, функционирующих  области инфраструктуры, в частности, предоставляющих услуги водоснабжения и канализации.  Затем приводится два примера схем регулирования, применяемых в настоящее время в двух латиноамериканских странах.


Доклад имеет следующую структуру. Указанный анализ начинается в разделе 2 с рассмотрения вопроса о том, почему необходимо регулировать деятельность естественных монополий; дается описание критериев установления цен, призванных достичь заданных показателей эффективности в ситуации, когда  услуги водоснабжения и канализации предоставляет местная естественная монополия. 

 
В разделе 3 описываются методы установления тарифов, используемые в настоящее время в Аргентине и Чили. Анализ этих случаев дается для того,  чтобы продемонстрировать пример функционирования  существующих схем регулирования и осветить основные элементы, задействованные в процессе регулирования, в том числе институты, технические требования, потребность в информации, административные процедуры.


После обобщения концептуального обзора альтернативных схем регулирования естественной монополии в области инфраструктуры и  реальной практики регулирования на примере двух латиноамериканских стран, в четвертом разделе дается оценка этих регулируемых тарифных систем. В разделе 5 представлены наши выводы.

2. Схемы регулирования естественной монополии в области инфраструктуры

2.1 Почему необходимо регулировать деятельность естественной монополии?


Компании, характеризуемые как местные естественные монополии, обычно предоставляют услуги в области городского водоснабжения и канализации. Концептуально естественная монополия существует в тех случаях, когда дешевле всего  осуществлять предоставление какого-либо товара или услуги, используя только одну компанию
. Считается, что деятельность естественных монополий представляет потенциальную угрозу благосостоянию общества. Действительно, монополии могут быть в состоянии осуществлять свою рыночную  власть, устанавливая слишком высокие цены, но в то же время поставляя недостаточный объем товаров или услуг. Обычным результатом этого является то, что общество оказывается перед лицом ухудшения своего материального благосостояния, поскольку стоимость снижения  объема поставляемого товара, определяемая готовностью потребителя оплачивать его, превышает издержки, которых удается избежать, не производя его. 


Участие местных естественных монополий в предоставлении услуг  водоснабжения и канализации связано с  двумя источниками противоречий. С одной стороны, выгоднее использовать одну компанию, предоставляющую эти услуги, поскольку таким образом можно использовать  преимущества, связанные с более низкими издержками. С другой стороны, наличие единственного поставщика представляет опасность диктата условий на данном рынке. В результате этого противоречия – необходимости предоставления услуги с минимальными возможными издержками и опасности установления тарифов на таких уровнях, которые считаются слишком высокими,  – естественные монополии обычно рассматриваются как потенциальные объекты регулирования. 

2.2 Регулирование цен в  контексте естественной монополии: использование "принципа приростных  издержек"


В принципе концептуальный анализ регулирования деятельности монополии был сосредоточен на проблеме установления цен на поставляемые товары или услуги. С экономической точки зрения и в конкретном случае предоставления услуг водоснабжения и канализации предполагаемой целью регулирования цен является обеспечение эффективности водоснабжения и рационального использования воды и канализации. Конечно, установление цен на услуги водоснабжения и канализации с точки зрения эффективности может оказать воздействие на другие сферы, представляющие интерес. Например, на возможность повышения доходов от деятельности компании и даже на распределение товаров и услуг. 


С учетом того, что целью регулирования является обеспечение рентабельности, устанавливаемая цена должна быть равной приростным  издержкам производства. В приближенном виде приростные издержки представляют собой издержки для общества производства одной дополнительной единицы товара; устанавливая цену на товар или  услугу по приростным издержкам, производитель принимает решения о производстве исходя из реальных издержек, и потребители, принимая решения о потреблении, руководствуются этим же принципом. Таким образом, достигается желаемый результат. Самая основная идея  этого принципа состоит в том, что приростные  издержки представляют собой издержки неиспользованных возможностей производства дополнительной единицы товара или услуги; таким образом, они выражают количество ресурсов, которые общество должно выделить для производства таких товара или услуги. 

2.3 Проблемы, связанные с использованием "принципа приростных  издержек"


Несмотря на немалую привлекательность этого принципа с точки зрения эффективности, "принцип приростных издержек" при расчете цен на услуги водоснабжения и канализации может иметь ограниченное применение. Недостатки этого варианта объясняются разными причинами. Во-первых, установление цены, равной  приростным издержкам, может не позволить обеспечить уровень доходности, гарантирующий деятельность поставщика. Во-вторых, в случаях, когда возможно прогнозировать расхождения между краткосрочными приростными издержками и долгосрочными приростными издержками, неясно, к каким же  из них следует привязывать устанавливаемую цену. В третьих, учитывая, что по меньшей мере в ближайшей перспективе  мощность производства будет оставаться постоянной, в то время как в некоторых случаях уровень спроса может изменяться во времени (например, в зависимости от сезона), очевидно, что "принцип приростных издержек" не может быть реализован простым и понятным способом.


i)   Принцип приростных издержек и недостаточный доход

Установление цен на услуги водоснабжения и канализации в соответствии с принципом приростных издержек может потребовать компромисса между производительностью и доходом. Этот вариант возможен в случае компании, характеризующейся снижением средних издержек
. В этой ситуации предполагается, что приростные издержки производства ниже средних издержек, тогда установление цены по приростным издержкам хотя и обеспечит рентабельность, но не позволит компании получить достаточных доходов для покрытия суммарных издержек. Одним из вариантов решения этой проблемы является применение тарифа, состоящего из двух частей, что также называют нелинейным или неравномерным ценообразованием. 

Что касается услуг водоснабжения и канализации,  двухставочный тариф будет состоять из единовременной суммы платы за подключение, например, F, плюс платы за каждую единицу, равной приростным издержкам, p. Таким образом, тариф, который будет должен оплачивать потребитель, будет выражаться  как T = F +pq; где q означает поставленное количество
. В этом случае следует отметить, что данная схема расчета цены предполагает  ценовую дискриминацию в том смысле, что действительная единичная цена, средняя цена T/q, снижается  в q; другими словами, происходит снижение среднего тарифа. Двухставочный  тариф позволяет обеспечить как производительность, так и доходы; однако, по-видимому, он не создает необходимых стимулов для экономии воды.

Наконец, еще один вариант решения проблемы возможной недостаточной доходности  (хотя он и не предназначается для   достижения компромисса между эффективностью и доходностью) в случае снижения средних издержек, заключается в том, чтобы просто установить цены, равные сумме средних издержек. В этом случае цены будут слишком высокими по отношению к уровню достаточной производительности, а объем предоставляемых услуг слишком низким. Степень воздействия этих факторов на  производительность будет зависеть от ряда условий, включая степень расхождения между средними и приростными издержками. 

ii) Краткосрочные и долгосрочные приростные издержки

При экономическом анализе производства и  издержек обычно разграничивают краткосрочные и долгосрочные периоды. Краткосрочный период определяется как период времени, в течение которого остается постоянным хотя бы один производственный фактор, а долгосрочный период – это период времени, в течение которого могут изменяться все производственные факторы. В сфере водоснабжения и канализации краткосрочный период может рассматриваться как период, в течение которого производственные мощности остаются неизменными, в то время как в течение долгосрочного периода производственные мощности могут изменяться.

Очевидно, что при расчете на долгосрочный период обеспечение экономической эффективности требует выбора цены, которая была бы равна долгосрочным приростным издержкам, т.е. сумме приростных эксплуатационных издержек и приростных издержек по расширению производственных мощностей. Однако, при расчете на  краткосрочный период обеспечение экономической эффективности при постоянной мощности производства требует установления цен, равных краткосрочным приростным издержкам, и, следовательно, этот метод ценообразования позволит возместить часть эксплуатационных расходов без учета будущего расширения производственных мощностей.   По мнению некоторых специалистов, в этом случае, если имеется возможность прогнозировать необходимость замены или расширения объектов инфраструктуры в будущем, правильным методом ценообразования будет установление цен, равных долгосрочным приростным издержкам, что позволит определить правильные критерии для принятия инвестиционных решений. 

iii) Установление цен по приростным издержкам в случае изменения спроса во 
времени


Изменение спроса во времени, например, в зависимости от сезона, является, по-видимому, характерной особенностью систем водоснабжения и канализации в ряде стран и регионов. Например, ожидается, что спрос будет высоким в летний и низким в зимний период. Предполагается, что потребность в горячей воде будет высокой зимой и низкой летом.


В этих случаях рекомендуется, чтобы с целью обеспечения эффективности регулирующим органом устанавливались цены, равные краткосрочным приростным издержкам, и была рассмотрена целесообразность расширения объекта на основе сравнения долгосрочных приростных издержек (т.е. включающих эксплуатационные расходы и затраты на расширение мощностей) с уровнем готовности платить в период повышенного сезонного спроса. Если уровень потребности в услуге в период сезона повышенного спроса превышает  долгосрочные приростные издержки, то расширение соответствующих мощностей будет выгодным для благосостояния общества. Однако, в описанной ситуации следует избегать взимания единой цены выше краткосрочных приростных издержек, но ниже долгосрочных приростных издержек. В такой ситуации может возникнуть два типа неудовлетворительной эффективности. С одной стороны,  поскольку цена превышает краткосрочные приростные издержки, в сезон пониженного спроса будет наблюдается слишком низкий уровень потребления, что приводит к недогрузке производственных мощностей объекта. С другой стороны, установление цены ниже долгосрочных приростных издержек вызовет снижение благосостояния в случае увеличения  производственной мощности, так как при этой цене стоимость потребляемых услуг на данном уровне будет ниже издержек по их обеспечению.     

2.4 Системы регулирования

В целом  существует два типа подходов к решению проблем, связанных с существованием естественных монополий. Во-первых, это использование регулирующих органов. Во-вторых, организация саморегулирующегося  государственного предприятия. Первый подход характеризуется наличием регулирующего органа,  в обязанности которого входит разработка схем регулирования деятельности естественной монополии и обеспечение выполнения требований  режима регулирования. В соответствии со вторым общим подходом, имеется государственная компания, действующая как государственное предприятие, которое в идеальном случае должно давать возможность предоставления услуг при наименьших затратах, не применяя мер монопольного воздействия на рынок. При втором подходе в результате политического давления и финансовых ограничений предполагается, что саморегулирующиеся  государственные компании будут предоставлять услуги водоснабжения и канализации по самым низким тарифам, что не дает им возможности получить достаточный объем доходов, необходимых для возмещения эксплуатационных расходов, и накладывает существенные ограничения на способность выделения инвестиций, предназначенных для расширения охвата услугами или повышения их качества. В связи с этим и с учетом целей настоящего доклада, решение проблем, связанных с деятельностью естественных монополий, рассматривается в основном с точки зрения первого подхода, предусматривающего использование регулирующего органа. 

В рамках подхода, предусматривающего использование регулирующего органа, имеется несколько видов регулирования. В настоящем отчете рассматриваются виды регулирования по издержкам на производство услуги («средние издержки плюс прибыль»), по предельной цене, посредством сравнения базовых тарифов и выдачи лицензии (франшизинг). В качестве альтернативных режимов регулирования можно также рассматривать  то или иное сочетание этих видов регулирования. Рассмотрим указанные схемы регулирования.

а) Издержки на производство услуг («средние издержки плюс прибыль»)


Этот вид регулирования непосредственно предназначен для того, чтобы дать возможность компании-поставщику возместить издержки по предоставлению услуг. Издержки, которые необходимо учитывать, включают:  эксплуатационные расходы, капитальные затраты, амортизацию основных фондов, а также капитальные затраты на обновление и расширение мощностей, используемых для предоставления услуг.  


Хотя эта схема регулирования относительно проста для всех ее участников, т.е. регулирующего органа, поставщика услуг и населения, основную проблему в случае ее использования порождает наличие асимметричного распределения информации между  регулирующим органом и компанией-поставщиком. Эта проблема возникает в связи с тем, что компания-объект регулирования утаивает ценную информацию от регулирующего органа. Другими словами, компания - объект регулирования по стоимости услуг заинтересована в том, чтобы завышать свои издержки, инвестировать чрезмерные/недостаточные средства в используемые для поставки услуги мощности, и в конечном итоге применять перекрестное субсидирование  между своими клиентами.   


б) Предельная цена


Этот тип регулирования предусматривает установление потолка цен, которые могут взиматься с потребителей. Главная особенность этого подхода к регулированию состоит в том, что он стимулирует компанию-поставщика  к сокращению своих издержек. Поскольку регулируемая компания знает, какую максимальную цену она может установить, экономия на издержках в период действия предельной цены становится частью нормы ее прибыли.


Этот подход к регулированию, побуждающий компанию-поставщика регулировать уровень издержек, что желательно с точки зрения интересов общества, также может иметь определенные отрицательные последствия. В принципе, если регулируется исключительно верхний предел цены, то предоставляющая услуги компания может принять ответные меры, снизив издержки на компоненты, влияющие на качество услуги, или просто уменьшив капиталовложения в развитие инфраструктуры. Кроме того, регулирование посредством ограничения верхнего предела цены не устраняет проблему асимметричности распределения информации, характерную  для регулирования по издержкам на производство услуги («средние издержки плюс прибыль»). Действительно, для того, чтобы установить предел цены, регулирующему  органу все равно нужны определенные данные о деятельности компании-поставщика, ее издержках и потребностях в капитальных вложениях. В связи с этим регулируемая компания может принять стратегические ответные меры, предоставив информацию, предназначенную  для того, чтобы ввести регулирующий орган в заблуждение. 

в) Сравнение базовых тарифов (на базе модельной компании)


При расчете цен на услуги по водоснабжению и канализации требуется, чтобы регулирующий орган мог получать информацию о текущих и, возможно, будущих эксплуатационных расходах, существующем и будущем спросе и т.д. Как ранее указывалось при рассмотрении схем регулирования по издержкам («средние издержки плюс прибыль») и  путем установления предельной цены, асимметричность распределения информации, по-видимому, всегда является  потенциальной проблемой процесса регулирования. Система регулирования посредством сравнения базовых тарифов позволяет регулирующим органам получать информацию, необходимую для осуществления процесса регулирования, что хотя бы частично устраняет  проблему, создаваемую наличием стимулов, побуждающих поставщиков услуг предоставлять данные с целью получения преимуществ от асимметричности распределения информации. 


Схема регулирования посредством сравнения базовых тарифов предусматривает установление цен на основании данных, которые сравниваются  с данными, представленными "аналогичными" поставщиками услуг. В случае, когда "аналогичные" поставщики услуг отсутствуют, для сравнения конкурентных показателей моделируется " предприятие-модель", поставляющая услуги водоснабжения и канализации в той же системе, в которой действует реальная предприятие. "Предприятие-модель" включает гипотетического поставщика услуг, отличного от реального, поставляющего услуги водоснабжения и канализации тем же существующим и будущим потребителям, которым поставляет услуги реальная компания. Подход с использованием "предприятия-образца" отличается от метода сравнения базовых тарифов, хотя и тесно с ним связан. Основное отличие состоит в том, что для того, чтобы смоделировать "предприятие-модель", регулирующий орган должен получить определенную информацию от реальной компании. Специалисты, занимающиеся  моделированием "предприятия-образца", сталкиваются с теми же проблемами, что и регулирующий орган.
 


Основной целью метода сравнения базовых тарифов является устранение проблемы асимметричности распределения информации, с которой сталкивается регулирующий орган, применяющий соответствующую схему регулирования.

г) Регулирование посредством франшизинга (выдачи лицензии)

Все рассмотренные схемы регулирования требуют решения проблем, связанных с установлением цен на услуги водоснабжения и канализации. 
Как мы видели, во всех схемах в той или иной степени существует проблема асимметричного распределения информации. Одной из альтернатив рассмотренным ранее режимам регулирования является применение франшизинга. В самом простом виде этот метод регулирования состоит в следующем: ряд потенциальных поставщиков предлагает самые низкие  цены на услуги водоснабжения и канализации с учетом требований к качеству предоставляемой услуги.  Другими словами, при этой системе регулирования поставщики услуг соревнуются за право предоставлять услуги, причем какие-либо специальные требования, предъявляемые к услугам, определяются регулирующим органом.


Метод франшизинга отличается от трех рассмотренных систем тем, что он не требует усилий на получение информации по издержкам или использования реальных или гипотетических предприятий. Однако, эта система тоже имеет некоторые недостатки. В принципе, даже с учетом того, что поставщик услуг может не являться владельцем инфраструктуры или что ему не требуется аккумулировать средства для модернизации или расширения производственных мощностей, в конце каждого периода  подачи предложений требуется пересматривать условия контрактов. В этом контексте могут возникнуть проблемы обслуживания основных фондов. Могут также возникнуть дополнительные проблемы в случае, когда поставщик услуг разрабатывает инвестиционные программы. В этом случае  капитальное вложение определяется территорией предоставления услуг, и компании не могут свободно вступать в программу и выходить из нее.


Рассмотренные системы регулирования характеризуются различными возможностями и рисками для частных поставщиков услуг. В Таблице 1 приводится краткое описание преимуществ и недостатков четырех рассмотренных выше схем регулирования с точки зрения частного поставщика услуг.

Таблица 1

Преимущества и недостатки различных систем регулирования

для частных инвесторов

Система регулирования
Преимущества
Недостатки

Издержки («средние издержки плюс прибыль»)
Возможность использовать в своих целях асимметричное распределение информации между поставщиком услуг регулирующим органом и, также, между поставщиком услуг и потребителями.
Поставщик услуг может находиться в зависимости от регулирующего органа. Это условие может в большей степени относится к странам со слабой институциональной структурой.  

Норма прибыли, разрешенная регулирующим органом, недостаточно выгодна для поставщика услуг, или опасность изменения нормы прибыли в будущем. 

Предельная цена
Возможность злоупотребления асимметричным распределением информации между поставщиком услуг и регулирующим органом для установления повышенных тарифов.
Уровень тарифов может быть недостаточен для того, чтобы поставщик услуг мог возместить свои  издержки, включая альтернативные издержки использования капитала.

Компании могут наносить ущерб произвольные решения регулирующего органа

Сравнение базовых тарифов (на базе модельной компании)
В случаях, когда организация системы регулирования потребует предоставления поставщиком услуг информации, он может преднамеренно представить информацию для введения регулирующего органа в заблуждение.
Возможно снижение стимулов деятельности компании, если объекты, с которыми сравнивается компания, действуют в других условиях. 

Франшизинг
В случае, если трудно контролировать качество договорной услуги, поставщик услуги может снизить качество для повышения прибыли. 

Компания может определить такой тариф, который после получения концессии можно продлить на следующий срок.  Это преимущество уменьшается по мере того, как концессии выдаются  на меньшие сроки и проводятся новые торги. 
По истечении срока договора франшизинга капиталовложения переводятся на баланс государственного органа. Возможны трудности с оценкой капиталовложений. 

Если контракты не завершены, а экономические и общие условия изменяются во времени, то, возможно, заключать первоначальный контракт в будущем будет нежелательно, т.к. он может породить неопределенность. 


Вышеприведенные схемы регулирования представляют собой в определенной степени общее описание возможных схем регулирования, предназначенных для применения по отношению к поставщикам услуг в сфере городского водоснабжения. Однако следует признать, что можно также использовать сочетания этих систем, и они используются органами регулирования в реальных условиях. Для ознакомления с фактической реализацией этих схем на практике, в следующем разделе будут рассмотрены схемы и процедуры установления тарифов, используемые регулирующими органами в Аргентине и Чили. Эти страны представляют примеры двух очень разных подходов к регулированию предоставления услуг городского водоснабжения и канализации. В то время как в Аргентине с начала 90-х годов применялась система регулирования посредством франшизинга, регулирование сферы водоснабжения в Чили с конца 80х гг. строилось на основе системы, сочетающей регулирование посредством сравнения базовых тарифов со схемой регулирования по предельным ценам.

3. Практическое применение схем тарифного регулирования в сфере водоснабжения. 

3.1 Система тарифов в сфере водоснабжения в Чили

а) Сектор водоснабжения и канализации в Чили


Предоставление услуг водоснабжения и канализации в Чили осуществляется несколькими коммунальными компаниями, каждая из которых действует как местная естественная монополия. Компании–поставщики услуг относятся к различным формам собственности. В некоторых случаях компании являются частными. Многие коммунальные компании находятся в государственной собственности. Также имеются компании со смешанной формой собственности, что, по-видимому, является нормой.  Несмотря на неоднородность структуры собственности, со времени проведения юридической и институциональной реформ в 1988-1989 гг. коммунальные компании, основным собственником которых является государство, должны иметь такую же организационную структуру и систему управления,  как и в частных компаниях.  


Новая институциональная структура сектора была введена в 1988 г. Она предусматривала выдачу каждой компании лицензии (франшизы) на осуществление деятельности. Концессия может переуступаться, имеет неопределенный срок и выдается на каждый из этапов, на которые может разделяться производственный процесс в сфере водоснабжения и канализации: производство воды, распределение воды, сбор воды, очистка и отведение воды. С учетом только городских районов страны, по данным государственного органа регулирования по состоянию на 2000 г.,  в стране действовало 44 коммунальных компании в 13 политико-административных областях, на которые разделена страна. 


В соответствии с нынешней структурой регулирования, контроль за деятельностью коммунальных компаний, имеющих лицензии, осуществляет Управление санитарных служб (УСС). УСС является регулирующим органом, действующим в национальном  секторе водоснабжения и канализации. УСС было учреждено как независимое децентрализованное государственное агентство, подотчетное Президенту через Министерство общественных работ. УСС было создано в процессе проведения юридических, экономических и институциональных преобразований в секторе водоснабжения и канализации, начавшегося в конце 80-х гг. На УСС законом возложена обязанность контролировать  деятельность сектора. Этот орган выполняет функции нормативного регулирования, включая правоприменение и соблюдение норм в сфере водоснабжения и канализации. Также УСС принимает участие в определении  формул расчета тарифов, применяемых к потребителем.
 

б)  Система регулирования тарифов в Чили

Одной из основных особенностей применяемого в настоящее время в Чили режима регулирования сектора водоснабжения и канализации является схема регулируемых  тарифов. Регулирование тарифов осуществляется с целью создания соответствующих стимулов для развития сектора, а также экономических стимулов для потребителей. Существующая система тарифов была введена  в 1988 г. "Законом о тарифах" (D.F.L.) (№ 70/1988). Соответствующие рабочие правила были введены в 1990 году  Декретом (D.S.) № 453. 

Схема регулирования тарифов в Чили обеспечивает выполнение следующих задач. Во-первых,  разрабатываются формулы расчета тарифов, которые демонстрируют частным инвесторам, что правительство не намерено присваивать их прибыли путем занижения цен, и в то же время сужают возможности получения монопольной ренты. Во-вторых, тарифы призваны создавать соответствующие стимулы для развития сектора водоснабжения. В-третьих, предполагается, что тарифы создают стимулы, побуждающие оператора минимизировать средние издержки в долгосрочной перспективе. В-четвертых, тарифы должны также обеспечивать возможность переноса эффекта повышения экономической эффективности  на потребителей посредством снижения уровней тарифов или повышения качества предоставляемой услуги. И, наконец, в-пятых, структура тарифа, отражающая истинную стоимость предоставления услуги, должна создавать стимул для экономии воды потребителями. 

Юридическая структура, на которой построена деятельность чилийской системы водоснабжения и канализации, сформирована на следующих принципах: 1) динамическая эффективность; 2) экономическая эффективность; 3) понятность; 4) справедливость; 5) самофинансирование (сайт УСС в Интернете); [описание этих принципов см. в литературе: Chavez and Quiroga (2002 г.)]. 

в) Административные процедуры, используемые для определения тарифов

Определение тарифов – процесс формирования тарифов –  осуществляется в соответствии с рядом административных этапов, которые четко  определены в законодательстве.   Конкретные процедуры, используемые в этом процессе, должны обеспечивать прозрачность этого процесса. С этой целью процесс определения тарифов регулируется чилийским законодательством, в котором устанавливаются этапы и сроки процесса, оговариваются вопросы, требующие  координации  между УСС и компанией, для которой производится оценка формул  расчета тарифов, а также определяются схемы устранения возможных  расхождений (см. рис. 1).     

Используемый в Чили процесс определения тарифов включает три этапа. На первом этапе разрабатывается техническое задание, в соответствии с которым будет осуществляться технико-экономическое обоснование тарифов. На втором этапе  компания и регулирующий орган проводят согласование новых тарифных формул.  На третьем, окончательном этапе Министерство экономики официально утверждает новые формулы расчета тарифов.

Цель разработки технического задания на технико-экономическое обоснование тарифов состоит в том, чтобы дать возможность обеим сторонам (регулирующему органу и поставщику услуг) независимо друг от друга выполнять исследования  для разработки системы тарифов на основе общих требований.  Это уменьшает число расхождений в результатах и облегчает сравнение результатов обоснования. За двенадцать месяцев до истечения срока действия существующих тарифов регулирующий орган (УСС) должен представить общественности и соответствующей коммунальной компании техническое задание, в соответствии с которым будет выполняться  технико-экономическое обоснование тарифов.  В техническом задании указываются подлежащие изучению системы (производства воды, распределения воды, сбора и отведения сточных вод), критерии оптимизации, применяемые  для эксплуатации и развития систем, критерии определения уровня спроса для целей планирования, уровня качества воды, качества предоставляемых потребителям услуг, методология оценки стоимости сырой воды и методология расчета стоимости капитала. 

В течение 60 дней представители компании и общественность должны представить замечания по техническому заданию на  проведение ТЭО. Замечания направляются в УСС. Регулирующий орган должен ответить на представленные замечания в течение 45 дней до окончания конечного срока подачи замечаний. 

После определения условий технического задания на проведение ТЭО поставщик услуг и регулирующий орган проводят согласование формул определения тарифов на следующий тарифный период. Законодательством установлено, что регулирующий орган и коммунальная компания должны обменяться материалами ТЭО не менее, чем за пять месяцев до истечения срока действия существующих тарифных формул. Обмен материалами исследований осуществляется официально, в присутствии государственного нотариуса. Материалы технико-экономического обоснования тарифов должны содержать принципы, в соответствии с которыми выполнялись исследования, подробности расчетов и результаты. После обмена материалами ТЭО тарифов компания должна в течение 30 дней уведомить УСС о выявленных расхождениях.  В случае наличия расхождений они  должны быть официально представлены УСС вместе с обоснованием мнения компании. После этого стороны приступают к обсуждению выявленных различий. В случае, если в течение 15 дней после представления компанией данных о выявленных  расхождениях регулирующий орган и компания не примут согласованного решения, УСС может назначить экспертную комиссию. Члены комиссии должны обеспечить разрешение существующих разногласий, представив свое мнение об источниках расхождений. Решение экспертной комиссии является обязательным для обеих сторон.  В состав комиссии входят три эксперта. В соответствии с существующими правилами один эксперт назначается УСС, один – коммунальной компанией, и третий эксперт также назначается УСС из списка экспертов, предварительно согласованного с компанией. 

На последнем этапе за 30 дней до истечения срока действующих тарифных  формул Министерство экономики утверждает новые тарифные формулы и приступает к официальным процедурам в Contraloria General de la Republica. Этот процесс завершается публикацией принятых тарифных формул в "Правительственном вестнике". В соответствии с законодательством тарифы  устанавливаются сроком на пять лет. Предусматриваются механизмы индексации для приведения уровня тарифов в соответствие с уровнем инфляции в течение этого периода.     

  Рисунок 1

 Схема административных процедур 

процесса определения тарифов



г) Установление тарифных формул в  Чили

Система регулирования тарифов в сфере водоснабжения и канализации, применяемая в Чили,  использует метод регулирования посредством сравнения базовых тарифов. При установлении тарифов эффективно используется метод "предприятия-модели". Предприятие-модель, используемая с целью разработки тарифов, представляет собой идеализированную вымышленную предприятие, которая осуществляет эффективную деятельность, отличающуюся от деятельности, осуществляемой реальными компаниями.
 Концепция предприятия-модели была введена с тем, чтобы регулирующий орган мог оценить издержки, на основании которых он определяет формулы расчета  тарифов, независимо от реальных предприятий, действующих в секторе. Кроме того, со временем в формулы расчета тарифов может включаться повышение эффективности производства и предоставления услуг в сфере водоснабжения и канализации. Это может быть сделано посредством моделирования предприятия  для каждого из этапов процесса расчета тарифов.


Схема системы определения тарифов в секторе водоснабжения Чили показана на рис. 2. Применяемая в Чили модель тарифного регулирования требует обеспечить сбор информации, позволяющей регулирующему органу и поставщику услуг прогнозировать спрос на услуги водоснабжения и канализации на ближайшие 15 лет. В случае необходимости стороны должны представить  план расширения производственных мощностей для удовлетворения растущего спроса. В частности, технико-экономическое обоснование тарифов должно включать прогнозирование спроса, определение источников неочищенной воды, развитие производственных мощностей и описание технических решений, предусматриваемых для удовлетворения прогнозируемого спроса, а также потребности в очистке сточных вод. 


В случае, если для удовлетворения прогнозируемого спроса потребуются планы расширения мощностей, то расчет тарифов производится с учетом дополнительных издержек по развитию производства. С этой целью дополнительные издержки развития определяются как "значение стоимости, равное постоянной цене за единицу, которое, в случае его применения к дополнительному прогнозируемому спросу, генерирует доходы для возмещения издержек на увеличение объемов и требуемых инвестиций в соответствии с условиями оптимизированного проекта расширения предприятия таким образом, чтобы они соответствовали чистой текущей стоимости проекта (ЧТС), равной нулю." [D.F.L. No. 70/1988]. 

В случае, когда планов расширения производства не требуется, расчет тарифов осуществляется по приростным издержкам длительного периода. Эти виды издержек представляют издержки по восстановлению позиций предприятия-модели, начинающей свою деятельность с размеров, необходимых для предоставления услуг, удовлетворяющих годовой спрос, соответствующий пятилетнему периоду.
 Используемые тарифы должны позволить каждой компании осуществлять эффективную деятельность с покрытием общих издержек длительного периода. 


Общие издержки длительного периода, по которым рассчитываются приростные издержки длительного периода, определяются как постоянное годовое значение стоимости, необходимой для возмещения эксплуатационных затрат и эффективного обеспечения инвестиций оптимизированного проекта поставщика услуг, осуществляемого для удовлетворения имеющегося спроса. Чистая текущая стоимость такого проекта должна равняться нулю при горизонте прогнозирования продолжительностью не менее 35 лет. 

В соответствии с требованиями процедур для каждого поставщика необходимо выполнить сравнение между годовым доходом и соответствующими суммарными долгосрочными издержками. Совокупный доход оценивается по данным, полученным в результате применения тарифных схем к показателям годового спроса. В случае отсутствия расхождений тариф должен быть принят. В случае, если имеются расхождения, тариф корректируется до такого уровня, когда   годовой доход будет равен издержкам.

Основные элементы процесса установления тарифов, используемого в Чили, включают параметры, прогнозирование  спроса, расчет по предприятии-модели, проект расширения или замены объектов, критерии оценки издержек.

Параметры. Основными параметрами, используемыми в процессе определения тарифов, являются ожидаемое число лет проекта, налоги, норма капитальных затрат, стоимость сырой или неочищенной воды, качество воды, качество услуг, предоставляемых потребителю.

Прогнозируемый спрос. Критерии, используемые для прогнозирования существующего и будущего спроса на услуги водоснабжения и канализации, должны учитывать:  охват услугами водоснабжения, охват услугами канализации, примерное число пользователей и число подключений, потребление на единицу, потребление с превышением обычного уровня, пределы превышения обычного уровня потребления. Основными показателями, необходимыми для прогнозирования спроса, являются прогнозируемая численность населения  и плановый уровень охвата услугами. Остальные необходимые показатели и исходные данные определяются по исторически сложившимся  уровням. 

Предприятие-модель. Как указывалось ранее, это предприятие-поставщик, предназначенная для максимально эффективного предоставления требуемых услуг населению с учетом существующих юридическим норм и географических и технологических ограничений ее деятельности. Основные элементы, которые необходимо рассматривать при  моделировании  предприятия-модели, включают: соответствие юридическим нормам, спрос, инвестиционная политика и эффективность руководства (окончательный выбор среди имеющихся вариантов осуществляется на основе минимальных затрат в стоимостном выражении и с учетом всех имеющихся технических вариантов, существующих в период выполнения  технико-экономического обоснования тарифов). Источники необработанной воды классифицируется по минимальной стоимости в текущих  ценах, критериям безопасности и потерь, а также критериям сетевого моделирования.

Оценка издержек. Критерии оценки издержек для расчета дополнительных затрат на развитие, а также долгосрочных суммарных издержек включают: стоимость требуемой инфраструктуры, расходы на управление, эксплуатационные расходы и расходы на техническое обслуживание, другие издержки (стоимость строений и земли, коммерческих и административных помещений, движение денежной наличности, инженерно-технические расходы, проверка проектных и технических условий,  другие инвестиции в средства транспорта и машины).



Тариф определяется как максимальная цена, которую коммунальные компании могут взимать с потребителей. Законодательство требует, чтобы тарифы определялись в соответствии с этапом оказания услуги и используемой системой. Структура тарифов также учитывает переменные и фиксированные цены и  в явной форме различается по уровню сезонного спроса. В случае различий между уровнями сезонного спроса, структура тарифов включает для каждого из этапов предоставления услуги и используемой системы следующие элементы: переменные цены в период сезона высокого спроса (тариф на куб. метр в $/м3), переменные цены в период сезона низкого спроса ($/м3), и переменные цены, связанные с чрезмерным потреблением ($/м3) (применимы только к сезону высокого спроса).
 В случае отсутствия сезонных колебаний устанавливается единая переменная цена. Что касается фиксированных цен, то существующая тарифная структура предусматривает только фиксированную цену на одного потребителя, устанавливаемую в зависимости от диаметра соединения. Различия в уровнях сезонного спроса учитываются в структуре тарифов с тем, чтобы ввести в нее различия в издержках по предоставлению услуг.

Рисунок 2. Установление тарифов в секторе водоснабжения в Чили






3.2 Система тарифов в сфере водоснабжения в Аргентине (концессия в Буэнос-Айресе)
Рассмотрим другой вариант схемы регулирования тарифов в сфере водоснабжения и канализации на примере схемы регулирования тарифов, применяемой в настоящее время в Бэунос-Айресе  (Аргентина). В качестве объекта исследования была выбрана система концессий в сфере водоснабжения Буэнос-Айреса – одна из крупнейших программ концессий, когда-либо осуществлявшихся в развивающихся странах. Хотя изучение различных аспектов концессии позволило бы лучше познакомиться со структурой существующей системы регулирования в секторе водоснабжения, мы сосредоточим внимание только на регулировании процесса установления тарифов. 

а)  Система водоснабжения и канализации в Буэнос-Айресе


С мая 1993 г. предоставление услуг водоснабжения и канализации в Буэнос-Айресе осуществляется в рамках системы предоставления концессий [см. описание концептуальных аспектов регулирования посредством выдачи концессионных лицензий в разделе 2.4]. В 1992 г. был проведен тендер для сдачи в концессию водоснабжения и канализации в Буэнос-Айресе, включая федеральную столицу и провинцию Буэнос-Айрес. Тендер был подготовлен таким образом, чтобы его условия побуждали участников состязаться на основе предложения наименьшего тарифа при условии соблюдения действующих норм и представления плана капиталовложений. Срок концессии составлял 30 лет.

 
Победителем торгов стала являющаяся и сейчас оператором концессии в районе Буэнос-Айреса частная компания "Агуас Аргентинас", держателями акций которой являются предприятия "Суэз-Льонез дез О", "Агуас де Барселона", "Банко де Галисиа", "Вивенди", "Англиан Уотер" и другие. Возможно, покажется удивительным, что эта компания выиграла тендер, приняв обязательства снизить тарифы на 26,9% и реализовать в течение срока действия концессии план инвестиций на сумму около 4 000 миллионов долларов США [Alcazar et al. (2000); Ferro (2000)].


Предоставление концессии послужило толчком для создания независимого регулирующего органа, призванного контролировать соблюдение концессионного договора, а также осуществлять общее регулирования деятельности предприятия "Агуас Аргентинас". Регулирующий орган в Буэнос-Айресе, получивший название "Энте Трипартито де Обрас де Сервисиос де Санеамиенто "(ETTOS), был учрежден в 1993 г.  В его обязанности входит установление тарифов, утверждение и осуществление контроля за выполнением инвестиционного плана, а также контроль за предоставлением услуг потребителям в соответствии с условиями концессии.

б) Тарифный режим  концессии Буэнос-Айреса


 Режим регулирования тарифов концессии Буэнос-Айреса подвергается критике за  недостаточную прозрачность  и за то, что он позволяет оператору  предпринимать стратегические действия,  а регулирующему органу принимать произвольные решения.  В принципе то, как устанавливается тариф, свидетельствует о том, что он соответствует типу регулирования тарифов по стоимости услуги. Однако, некоторые аналитики также считают, что при его определении использовалось сочетание регулирования по стоимости услуги и по предельной цене [Alcazar, et al. (2000); Ferro (2000)].
  


Система тарифов соответствует типу  регулирования тарифов по стоимости услуги, поскольку после предоставления концессии тариф был увязан с тарифом, который  преимущественно применялся, когда поставщиком услуг была государственная компания "Обрас Санитариас де ла Насьон". При таком режиме функционирования компании уровень тарифов скорее всего определялся  на основе стоимости воды и стоимости предоставления услуги. В тарифный режим после предоставления концессии был также включен компонент предельной цены, так как процесс торгов предусматривал состязание за снижение тарифов, и в этом случае победившая в конкурсе  величина снижения тарифа становится предельным уровнем тарифа.


Тариф концессии Буэнос-Айреса первоначально вводился на пять лет, после чего предельный уровень должен был пересматриваться на основе инвестиционного плана на следующий тарифный срок. Также тариф подлежал внеочередной корректировке в соответствии положением об индексации, согласно которому повышение тарифа ставилось в зависимость от издержек, понесенных компанией, а не от регулярного уровня инфляции.
 Предполагалось, что тариф будет пересмотрен по истечении пятилетнего срока, однако на практике корректировка тарифа была произведена по результатам пересмотра контракта в 1997 г.

в) Структура тарифа в концессии Буэнос-Айреса 


В  целом тарифный режим в концессии Буэнос-Айреса может быть охарактеризован как налог на собственность. Тарифная система, применявшаяся до выдачи концессии, не была изменена этим режимом. Одной из основных характеристик системы водоснабжения Буэнос-Айреса в то время было отсутствие счетчиков воды почти у всех  потребителей, и поэтому  режим тарифов на воду распространялся на имевших и не имевших счетчики потребителей. 


Базовая структура системы тарифов в Буэнос-Айресе основана на общей единообразной  ставке, величина которой зависит от двух переменных, а именно, типа потребителя (в жилом секторе, не в жилом секторе, или в секторе  недвижимости) и вида услуги, предоставляемой этому потребителю (водоснабжение или  водоснабжение и канализация) [Alcazar, et al. (2000)]. Общая единообразная ставка, определяемая по указанным переменным, корректируется по скалярной величине К, которая представляет долю соответствующего уровня тарифа, который будет фактически применен к потребителю.
 Затем в скорректированный тариф вносится поправка в зависимости от характеристик обслуживаемого объекта (расположение, размер, тип строения и даже его возраст). В случае наличия у  потребителя счетчика тариф также состоит из единообразной ставки, равной 50% тарифа, установленного для не имеющего счетчик потребителя, плюс переменная плата, состоящая из  тарифа, преобладавшего до предоставления концессии, с поправкой по коэффициенту К.

4. Сравнительная оценка систем регулирования тарифов, используемых в Чили и применяемых в концессии Буэнос-Айреса 

1) Тариф как сигнал для принятия потребительских решений

Структура тарифов в случае Чили направлена на создание стимулов для экономии воды  потребителями посредством установления потребительских тарифов, соответствующих действительной стоимости предоставления услуги. С этой целью тарифы устанавливаются в зависимости от используемой системы, сезонных различий, и соответствуют типу восходящих блоков, поскольку в них предусматривается плата за чрезмерное потребление.   В отличие от этой системы, общая единообразная ставка тарифа в Буэнос-Айресе  не создает, по-видимому, такого стимула, поскольку для большинства потребителей величина тарифа не зависит от действительного потребления.

2) Перекрестное субсидирование  

Структура тарифов на услуги водоснабжения и канализации в Чили специально разработана таким образом, чтобы исключить перекрестные субсидии. При нынешней системе тарифов в Чили вполне вероятно, что любые два потребителя, получающие услуги водоснабжения и канализации в пределах одной и той же системы, будут  оплачивать услуги по одинаковым тарифам. Точно так же, тарифы на воду для потребителей на севере, где вода является дефицитным ресурсом, выше, чем для потребителей на юге, где вода имеется в достаточном количестве, и, следовательно, стоимость снабжения водой ниже.
 В отличие от этой схемы структура тарифов концессии Буэнос-Айреса явно предусматривает перекрестное субсидирование  между потребителями, при этом масштаб такого перекрестного субсидирования зависит от различий между характеристиками собственности потребителей. 

3) Срок действия тарифов

Срок действия тарифа должен быть достаточно длительным, чтобы поставщики услуг могли избежать издержек, связанных с пересмотром тарифов, и в то же время возместить инвестиции в повышение производительности. Однако, в то же время срок действия тарифа должен быть достаточно коротким, чтобы перенести на потребителей повышение экономической эффективности, когда ее удается достичь. Как обычно, имеется компромиссное решение. Как в случае тарифной системы Чили, так и в случае концессии Буэнос-Айреса, при регулировании тарифов первоначально устанавливался тарифный период продолжительностью пять лет, с включением положений об индексации для корректировки тарифов в течение этого периода. Что касается срока действия тарифа, условия  договора концессии в Буэнос-Айресе были пересмотрены в сторону повышения тарифов до истечения пятилетнего срока. В Чили реализованы три тарифных процесса в соответствии с  правилами, причем повторного рассмотрения или пересмотра тарифов не было. 

4) Прозрачность

Одной из  особенностей тарифного режима  в Чили является введение процедур, направленных на повышение прозрачности. Все заинтересованные стороны заранее знают этапы регулирования, соответствующие сроки, права и обязанности. Однако, по-видимому, все еще имеются расхождения во мнениях относительно достигнутого уровня прозрачности.
 Что касается концессии Буэнос-Айреса, используемая в ней структура тарифа и его применение на практике подвергались критике за недостаточную прозрачность, а также за то, что она позволяет поставщику услуг использовать в  своих интересах неравное по сравнению с потребителем распределение информации. В качестве примера можно привести случай, когда для поставщика услуг имеется возможность увеличить тариф просто путем перевода потребителей из одной категории в другую (жилые здания – нежилые здания), или изменения характеристик недвижимости (расположение, размер, и т.д.).

5) Участие в процессе регулирования

Хотя первоначально система регулирования тарифов в Чили предусматривала участие в процессе регулирования только регулирующего органа (УСС) и компании-объекта регулирования, в 1998 г. был проведен ряд реформ с целью увеличения числа участников процесса регулирования и повышения его прозрачности, которые позволяли общественности также принимать в нем участие. Напротив, в случае концессии Буэнос-Айреса участие общественности в процессе установления тарифов договором не предусматривается, и в принципе этот вопрос  решается регулирующим органом и поставщиком услуг в рамках концессионного договора. 

6) Необходимая информация

Осуществление регулирования тарифов, как в Чили, так и в концессии Буэнос-Айреса требует, чтобы регулирующий орган взаимодействовал с поставщиками услуг. В частности, в случае Чили регулирующий орган должен иметь возможность получать детальную информацию о ряде аспектов, относящихся к издержкам и работе каждой коммунальной компании, чьи формулы расчета тарифов являются объектом регулирования. Кроме того, регулирующий орган должен быть в состоянии моделировать оптимизированную предприятие-модель. Этот тип системы регулирования имеет два недостатка. Во-первых, регулирующий орган в этой ситуации может столкнуться с проблемой асимметричного распределения информации. Действительно, хотя система в Чили может рассматриваться как пример регулирования посредством сравнения базовых тарифов, моделирование  предприятия  требует получения от  действительного поставщика услуг информации, необходимой для проведения технико-экономических исследований по обоснованию тарифов.
 Во-вторых, в связи со спецификой метода моделирования предприятия,  реализация схемы регулирования тарифов может потребовать значительного объема ресурсов, так как для  моделирования предприятия, регулирующий орган (или группа  приглашенных консультантов )  вынужден осуществлять управление регулируемой предприятием на микроуровне. 

5. Выводы


Деятельность естественных монополий в сфере коммунальной инфраструктуры требует решения проблемы их регулирования. С одной стороны, с точки зрения общества, желательно использовать преимущества, связанные с деятельностью одной компании, предоставляющий необходимые товар или услугу. С другой стороны, существует опасность того, что единственный поставщик товара или услуги будет иметь монопольную власть над рынком, что приведет к снижению уровня благосостояния населения. С концептуальной точки зрения, необходимость регулирования сомнений не вызывает. Однако, менее ясно, какие конкретные формы должен иметь процесс регулирования.  В  докладе описаны четыре общих альтернативных модели  режимов регулирования тарифов применительно к сфере водоснабжения и канализации: по стоимости услуг (издержки плюс прибыль) предельной цене, регулированию посредством сравнения базовых тарифов и предоставления концессионной лицензии (франшизинг). Были также описаны типы создаваемых ими стимулов, требования к реализации, а также их потенциальные недостатки.


Далее были рассмотрены реальные действия, предпринимаемые  в контексте  двух режимов регулирования тарифов в латиноамериканских странах. Сначала была рассмотрена схема регулирования тарифов, используемая в Чили. Эта система существует с конца 80-х годов, и  за это время было проведено три процесса установления тарифов. Во-вторых, были рассмотрены структура тарифов и другие связанные с нею аспекты в концессии Буэнос-Айреса в сфере водоснабжения и канализации, которая является одним из крупнейших концессионных проектов, когда-либо осуществлявшихся в развивающихся странах. Эти два примера представляют различные модели регулирования, реально применяемые в практике  развивающихся стран. Оба эти примера ценны тем, что дают возможность  не только ознакомиться отдельно с каждой из моделей, но также сравнить их характеристики и определить различия между ними. 


Наконец, дана оценка каждой из моделей  в отдельности, а затем выполнено сравнение между ними. Мы полагаем, что выводы из выполненного анализа будут полезными при разработке более совершенных систем тарифного регулирования в контексте проводимых в других странах реформ.                
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� Другими словами, естественная монополия существует в тех случаях, когда обслуживание рынка может более эффективно осуществляться одной компанией, а не несколькими компаниями.   


� Снижение средних издержек в этом случае может являться результатом увеличения масштабов производства; грубо говоря, при фиксированной производственной мощности средние издержки предоставления услуги одному дополнительному потребителю меньше средних издержек предоставления этой услуги предыдущему потребителю.  


� Другой вариант, позволяющий обеспечить компромисс между задачами получения дохода и обеспечения производительности, состоит в использовании так называемого "ценообразования по Рамси". В целом эта стратегия ценообразования  заключается в определении единичной цены, увязанной с приростными издержками, но с поправкой на различные категории потребителей (или группы потребителей) в соответствии с эластичностью спроса таким образом, что для потребителей с менее эластичным спросом устанавливается более высокая цена. Хотя схема этого  варианта теоретически верна, по-видимому, на практике  шире применяется метод  двухставочного тарифа.     


� В связи с тем, что системы тарифов корректируются каждые 5 лет, каждый поставщик услуг имеет стимул для повышения рентабельности, используя для этого средства, полученные в этот период в результате экономии на издержках. 


� В Разделе 3 рассматривается используемая в Чили схема регулирования, основанная  на предприятию-модели. В Разделе 4 приводится оценка используемой в Чили схемы регулирования.


� Обязанности УСС включают: 1) изучение, предложение и обеспечение выполнения технических норм, относящихся к проектированию, строительству и эксплуатации канализационных сооружений; 2) мониторинг и обеспечение соответствия требованиям норм, относящихся к тарифам на оказание услуг, предоставляемых коммунальными компаниями, действующими в секторе; 3) реализация схемы франшизинга, включая выдачу, использование, передачу и истечение срока действия соответствующих лицензий; 4) определение норм выбросов промышленных отходов и осуществление контроля за выбросами; 5) наложение штрафов и применение других санкций по отношению к нарушителям установленных  в секторе норм и правил.


� Под предприятием-образцом понимают предприятие, которая имеет следующие характеристики: а) предоставляет услуги канализации с обеспечением рентабельности при предоставлении услуг; б) имеет необходимые связи с другими компаниями и системами, обеспечивающие максимальную эффективность деятельности предприятия; в) предприятие организует свою деятельность в соответствии с действующими законами и нормами с учетом географических, демографических и технологических данных. Каждая модель должна иметь административную и институциональную структуру, а также физическую структуру, обеспечивающую необходимую деятельность на рассматриваемых этапах предоставления услуг канализации [Medina (2000)].


� В связи с тем, что системы тарифов корректируются каждые 5 лет, каждый поставщик услуг имеет стимул для повышения рентабельности, используя средства, полученные в этот период в результате экономии на издержках.


� Действительная оценка общих долгосрочных издержек преобразуется в годовые эксплуатационные и инвестиционные издержки. Они представляют доходы, необходимые для обеспечения интерполируемой деятельности модельной предприятия при горизонте прогнозирования продолжительностью 35 лет. Отметим, что в данном случае рассматривается годовой спрос в течение пятилетнего периода, поскольку, в соответствии с законодательством срок действия тарифов – 5 лет.  


� Плата за чрезмерное потребление применяется к объему воды в кубических метрах, превышающему средний уровень потребления пользователем в период сезона высокого спроса. 


� Со временем  оказалось, что снижение тарифов постепенно прекратилось. Это было вызвано рядом причин, включавших пересмотр концессионного договора в 1997 г. 


� Договором предусматривалось, что внеочередной пересмотр тарифа будет производиться при каждом общем увеличении (или снижении) индекса стоимости  на  совокупную величину 7% в год.


� Например, накануне предоставления концессии величина К имела значения, равные 1, после предоставления концессии значение К было установлено на уровне 0.731, что соответствует снижению тарифа, предложенному  в выигравшей  заявке, на 29.6%. С 1998 г. коэффициент К имеет значение 0.8741 [Ferro].


� Поскольку переменные платежи относятся только к потреблению, превышающему 30 кубических метров в месяц, можно предположить, что структура тарифа для имеющих счетчики потребителей в Буэнос-Айресе соответствует восходящим блокам.


� Считается, что перекрестное субсидирование в определенной степени в этой системе все же присутствует. Это возможно, поскольку действительные тарифы для систем, которые географически расположены близко друг к другу, получают путем усреднения тарифов, установленных отдельно для каждой из этих систем.


� Некоторые авторы утверждают, что при осуществлении первого процесса установления тарифов в 1989-1990 гг. не были выполнены все его формальные условия. В частности, многие коммунальные компании жаловались на отсутствие возможности активно участвовать в процессе, так как им отводилась только пассивная роль. Ситуация  изменилась во время проведения второго и третьего процессов  установления тарифов в 1994-1995 гг. и 1999-2000 гг. После проведения третьего процесса, в связи с жалобами потребителей на  рост цен, УСС совсем недавно обратилось к коммунальным компаниям с просьбой о предоставлении потребителям более подробной информации о результатах процесса определения тарифов. На этом этапе недостаточно ясны причины жалоб. Но возможно, что они связаны с попытками улучшить целевой характер  программы субсидирования водоснабжения. 


� Одним из способов решения этой проблемы, рассматривавшимся перед  приватизацией компаний, является возможность сохранения государством права  собственности на часть компании. Это может уменьшить, но полностью не устранит асимметричность распределения информации. 





